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  Lista e shkurtesave 

IA Inteligjenca Artificiale
BH Bosnja dhe Hercegovina
OAB Organizatat Anëtare të Biznesit
KIE Këshilli i Investitorëve Evropianë
CEFTA Marrëveshja e Tregtisë së Lirë të Evropës Qendrore
CNC Kontrolli Numerik Kompjuterik
ECIKS Nisma Ekonomike për Kosovën
EA - MLA Marrëveshja Shumëpalëshe e Akreditimit Evropian
ERP Planifikimi i Burimeve të Ndërmarrjes
BE Bashkimi Evropian 
GIZ Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH
HS Sistemi i Harmonizuar i Përshkrimit dhe Kodimit të Mallrave
AGJBP Agjenda e Gjelbër për Ballkanin Perëndimor
KPMM Komisioni i Pavarur për Miniera dhe Minerale
ILAC – MRA Marrëveshja e Njohjes së Ndërsjellë të Bashkëpunimit Ndërkombëtar për Akreditimin e Laboratorëve 
API Agjencia për Pronësi Industriale
DAK Drejtoria e Akreditimit të Kosovës
ARBK Agjencia e Regjistrimit të Bizneseve të Kosovës
OEK Oda Ekonomike e Kosovës
FKGK Fondi Kosovar për Garanci Kreditore
KIESA Agjencia për Investime dhe Përkrahjen e Ndërmarrjeve në Kosovë
AMK Agjencia e Metrologjisë së Kosovës
KPK Klubi i Prodhuesve të Kosovës
AKS Agjencia Kosovare e Standardizimit
MMPHI Ministria e Mjedisit, Planifikimit Hapësinor dhe Infrastrukturës
MFPT Ministria e Financave, Punës dhe Transfereve
MIGA Agjencia e Garancisë Shumëpalëshe të Investimeve
MINT Ministria e Industrisë, Ndërmarrësisë dhe Tregtisë
NMVM Ndërmarrjet mikro, të vogla dhe të mesme
NACE Nomenclature statistique des Activités économiques dans la Communauté Européenne
KKEI Këshilli Kombëtar për Ekonomi dhe Investime
K dhe ZH Kërkimi dhe Zhvillimi
MSA Marrëveshja e Stabilizim Asociimit
NVM Ndërmarrjet e Vogla dhe të Mesme
ATK Administrata Tatimore e Kosovës
QAP Qendrat e Aftësimit Profesional
USAID Agjencia e Shteteve të Bashkuara për Zhvillim Ndërkombëtar
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Përmbledhje ekzekutive

Ky raport është njëri nga raportet e hartëzimit të kllasterëve të cilët shqyrtojnë më në thellësi sektorët 
kryesor të përzgjedhur në Republikën e Kosovës. Sektori i përpunimit kimik është ende në një fazë embri-
onale, mirëpo ka treguar një model mbresëlënës të rritjes gjatë viteve të fundit. Përkundër faktit se Kosova 
mbulon vetëm përqindje të vogla të mbarë industrisë kimike, kryesisht në bojëra dhe veshje për qëllime 
ndërtimore, si dhe produkte për banja dhe dushe dhe të pastrimit për konsumatorët privatë, ky sektor nuk 
do të anashkalohet në të ardhmen. Shumë biznese kosovare kanë përfituar nga lulëzimi i industrisë globale 
të ndërtimit dhe kërkesa në rritje për produkte kozmetike dhe ato për kujdesin ndaj trupit, të cilat janë të 
shëndetshme dhe me burim natyral. Dhe perspektiva është mjaft premtuese, pasi këto industri pritet të 
rriten edhe më shumë në të ardhmen e afërt. Ashtu si në sektorët e tjerë, industria kosovare e përpunimit 
kimik ka përfituar nga sfidat e furnizimit si rezultat i pandemisë COVID-19 apo krizës në Ukrainë, duke qenë 
në gjendje të ofrojë furnizim të qëndrueshëm për blerësit rajonalë dhe  ata evropianë.

Sektori kimik përfaqëson një sektor të vogël në krahasim me sektorët e tjerë industrialë në Kosovë, meg-
jithatë, ne vitet e kaluara ka shënuar trend të dukshëm të rritjes. Kjo rritje është nxitur kryesisht nga ekspor-
ti, ku gjatë periudhës 2017-2021 produkte specifike brenda sektorit kanë shënuar ritme të larta të rritjes 
së eksportit, mbi 175% për produkte për ngjyrosje dhe lyerje, dhe mbi 1000% për produkte si sapunë, 
shampona apo detergjente. Vendet nga rajoni dhe Evropa shfaqen si destinacionet kryesore të eksportit. 
Aktualisht, ky sektor regjistron mbi 300 kompani aktive, me mbi 1000 punonjës. Gjetjet nga intervistat me 
kompanitë e sektorit tregojnë se shkalla e shfrytëzimit të kapaciteteve prodhuese varion ndërmjet bizne-
seve ekzistuese, ku mesatarja arrin në rreth 70%.

Pavarësisht gjetjeve premtuese, sektori i përpunimit kimik është ende në fazën e saj embrionale. Studimi ka 
identifikuar një sërë pengesash që mund ta vështirësojnë zhvillimin e mëtejshëm të këtij sektori:

  Konkurrueshmëria e dobët e produkteve 
  Sektori i përpunimit kimik dominohet nga ndërmarrjet mikro dhe të vogla
  Qasja e pasigurt në lëndën e parë
  �Sektori është i krahasueshëm, i paorganizuar dhe ka lidhje të dobëta me subjektet ekzistuese 
mbështetëse

  Qasja e kufizuar në mbështetjen dhe financat publike
  Mungesa e njohurive teknike të përditësuara
  Njohuri të kufizuara për tregun
  Mungesa e trupave dhe laboratorëve certifikues pengon potencialin e eksportit
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Bazuar në gjetjet e punës në terren, janë dhënë rekomandimet e mëposhtme, të cilat janë specifikuar më 
tej në Kapitullin 8.

Rekomandimi 1: Mbështetja e zhvillimit të fuqisë punëtore
Rekomandimi 2: Krijimi i një kllasteri për përpunimin kimik, “Kllasteri Kimik - Kosovë”
Rekomandimi 3: Krijimi i një sistemi vauçer për të përmirësuar nivelin e dixhitalizimit brenda NMVM-ve
Rekomandimi 4: Përshtatja e peizazhit të mbështetjes për promovimin e eksporteve
Rekomandimi 5: Krijimi dhe zbatimi i një Fondi të Inovacionit
Rekomandimi 6: Zvogëlimi i varësisë së lëndës së parë nga jashtë
Rekomandimi 7: Krijimi i një sistemi të harmonizuar ndërkombëtarisht të vlerësimit të konformitetit

Këto rekomandime praktike janë paraparë të kontribuojnë në përmirësimin e qëndrueshëm të konkur-
rueshmërisë së sektorit kimik në Kosovë, si dhe të përmirësojnë qëndrueshmërinë e sektorit nga çrregulli-
met e furnizimit global.
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Hyrje

Kur merren parasysh sektorët industrialë me potencial të madh të rritjes në Kosovë, vetëm disave u shkon 
në mendje sektori kimik. Kjo është e vërtetë, nga njëra anë, sepse ky sektor është relativisht i vogël dhe 
i mungojnë kompanitë tipike të industrisë kimike. Nga ana tjetër, kjo mund të anashkalojë nën-sektorët e 
industrisë kimike që tashmë kanë rëndësi të caktuar. Prandaj, ia vlen ta shqyrtojmë më në detaje strukturën 
industriale të sektorit kimik.

Sektori kimik aktualisht po ndikohet ndjeshëm nga dy ngjarje apo trende të veçanta. Nga njëra anë, 
pandemia COVID-19 dhe kriza aktuale në Ukrainë kanë rezultuar në një trend të dedikuar drejt shkurtimit 
të zinxhirëve ekzistues të vlerës. Blerësit evropianë po bëhen më të interesuar të sigurojnë burime nga 
Ballkani Perëndimor sesa nga vendet e jashtme. Furnizimi i vazhdueshëm dhe raporti i mirë çmim/cilësi 
kanë rëndësi, gjë që po kërkohet gjithnjë e më shumë nga blerësit ndërkombëtarë. Nga ana tjetër, trendi 
global drejt qëndrueshmërisë më të madhe po shkakton një ri-konsiderim dramatik të industrisë kimike. 
Sidomos për faktin se sektori kimik kërkon sasi të konsiderueshme të energjisë dhe në të kaluarën ka qenë 
përgjegjës për një sërë problemesh mjedisore në mbarë botën.

Industria kimike kosovare mund të përfitojë nga këto dy trende aktuale. Nga njëra anë, afërsia me tregjet 
e rëndësishme të eksportit është një përparësi e konsiderueshme, sepse furnizuesit kosovarë mund të 
garantojnë furnizim të sigurt. Nga ana tjetër, industria vendore mund të përmbushë kërkesën në rritje për 
produkte të përpunuara në mënyrë të qëndrueshme duke përdorur lëndë të para miqësore ndaj mjedisit dhe 
me burim natyral. Sidomos fakti që industria kimike në Kosovë dominohet nga kompanitë mikro dhe ato të 
vogla mund të jetë një përparësi në aspektin e fleksibilitetit dhe inovacionit.

Gjetjet në këtë raport janë nxjerrë nga intervistat me 47 kompani të sektorit kimik në Kosovë. Këto kompani 
përfaqësojnë një mostër të kompanive të sektorit të prodhimit bazuar në strukturën e përgjithshme të in-
dustrisë.

Ky Raport i Hartëzimit të Zinxhirit të Vlerës përmban gjetje të rëndësishme të destinuara për Ministrinë e 
Industrisë, Ndërmarrësisë dhe Tregtisë (MINT) dhe mbështetet nga Gesellschaft für Internationale Zusam-
menarbeit (GIZ) GmbH, me qëllim të përmirësimit të konkurrueshmërisë së përgjithshme të sektorit kimik 
në Kosovë. Sektori i përpunimit kimik është anashkaluar ndër vitesh, por po shkon duke u ngjitur më lart në 
agjendën politike. Integrimi i mëtejshëm i industrisë së përpunimit kimik të Kosovës në zinxhirët e furnizimit 
global do të ofrojë një mundësi të madhe për rritje, inovacion dhe konkurrueshmëri të shtuar.

Raporti paraqet përfundime që nxjerrin në pah barrierat dhe kufizimet kryesore përgjatë zinxhirit të vlerës 
së industrisë kimike në Kosovë. Së fundi, në pjesën e fundit të raportit janë dhënë një sërë rekomandimesh 
dhe ndërhyrje të politikave që garantojnë përmirësimin e konkurrueshmërisë së sektorit.
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1. Metodologjia

Në këtë raport të hartëzimit të zinxhirit të vlerës është aplikuar një metodologji e strukturuar që përfshin 
hulumtimin parësor dhe dytësor. Kjo i ka mundësuar ekipit hulumtues të zhvillojë një analizë të thellë të zinx-
hirit të vlerës së industrisë kimike, duke vlerësuar kufizimet, dinamikën dhe trendet e sektorëve, si dhe të 
propozojë rekomandime specifike për përmirësimin e konkurrueshmërisë së sektorit. Qasja metodologjike e 
detajuar është përshkruar më poshtë.

Aktiviteti i parë i ekipit hulumtues përbëhej nga hulumtimi nga zyra - analiza e raporteve dhe studimeve për-
katëse për sektorin kimik në Kosovë, si dhe raportet për trendet rajonale dhe ato globale. Një nga rezultatet 
e këtij aktiviteti ka qenë përgatitja dhe prezantimi i hartës së zinxhirit të vlerës, e cila përshkruan procesin e 
akterëve dhe palëve të interesit sesi kanalizohet produkti nga prodhimi primar e deri tek konsumatori fun-
dor. Harta e zinxhirit të vlerës së sektorëve kimikë paraqet akterët dhe palët e interesit të sektorit dhe rolin 
e tyre. Gjithashtu, është bërë mbledhja dhe analiza e statistikave zyrtare në lidhje me të dhënat e tregtisë. 
Ekipi hulumtues ka mbledhur të dhëna nga Agjencia e Statistikave të Kosovës (ASK) dhe Dogana e Kosovës 
për të vlerësuar madhësinë e sektorit kimik dhe për të kuptuar më mirë dinamikën e sektorit, kërkesën e 
brendshme dhe trendet e rritjes.

Si pjesë e aktivitetit kërkimor parësor për këtë studim është kryer një anketë me kompanitë e sektorit kimik. 
Është hartuar një mostër përfaqësuese e kompanive, në bazë të së cilës janë intervistuar 47 kompani sek-
toriale. Mostra e anketës është nxjerrë në bashkëpunim të ngushtë ndërmjet ekipit hulumtues, MINT-së dhe 
GIZ-it. Mostra nuk është gjithëpërfshirëse për popullsinë, megjithatë ajo përbëhet prej sektorëve të veçantë 
të cilët janë vlerësuar si strategjikë nga MINT-ja dhe GIZ-i (Tabela 1).

Tabela 1: Lista e sektorëve kimikë të synuar përmes hulumtimit parësor

Prodhimi i ngjyrave, llaqeve dhe shtresave të ngjashme

Prodhimi i sapunit, detergjenteve dhe produkteve të pastrimit

Prodhimi i produkteve të tjera kimike me bazë inorganike

Prodhimi i ngjitësve

Prodhimi i fibrave sintetike

Prodhimi i plehrave kimike
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Prodhimi i vajrave esenciale

Prodhimi i produkteve të tjera kimike me bazë organike

Prodhimi i gomës sintetike

Numri i kompanive të anketuara në mostër siguron një prag të mjaftueshëm, që tejkalon numrin minimal të 
observimeve për statistikat inferenciale. Kështu, kjo i ka mundësuar ekipit hulumtues që të zhvillojë analiza 
empirike.

Përveç intervistave, ekipi hulumtues ka kryer edhe detyra të mëtejshme për validimin dhe pastrimin e të 
dhënave. Në këtë raport të hartëzimit të zinxhirit të vlerës është përdorur një përzierje e të dhënave cilësore 
dhe sasiore, si nga kërkimi parësor ashtu edhe dytësor, prandaj ai përfaqëson një metodologji të fortë për 
analizën e zinxhirit të vlerës.

Në fund, u organizua një punëtori për validimin me akterë të sektorit kimik. Qëllimi i punëtorisë ka qenë 
prezantimi dhe vërtetimi i gjetjeve nga hulumtimi primar. Punëtoria u zhvillua në gusht të vitit 2022 dhe ka 
përfshirë akterë nga institucionet kombëtare dhe kompanitë e sektorit.
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2. �Trendet globale  
në industrinë kimike

Të dy nën-sektorët, bojërat dhe veshjet nga njëra anë, por edhe sapunët, detergjentet dhe produktet e pas-
trimit nga ana tjetër, kanë përfituar fuqishëm nga rritja e ndjeshme e kërkesës në mbarë botën. Industria 
globale e bojërave dhe veshjeve u vlerësua në rreth EUR 160 miliardë në vitin 20211. Tregu i produkteve të 
banjave dhe dushit supozohet të arrijë vlerën prej EUR 48 miliardë në vitin 2023. Për sa i përket tregut të 
detergjenteve, ai është vlerësuar në EUR 120 miliardë në vitin 2021, dhe pritet të arrijë në EUR 175 miliardë 
në vitin 20312. Lulëzimi i këtyre nën-sektorëve, të cilët janë tregjet kryesore për bojërat dhe veshjet kosova-
re, si dhe për prodhuesit e sapunëve, detergjenteve dhe kozmetikës, siguruan kërkesë të vazhdueshme për 
produkte të tilla. Pandemia COVID-19 ka rritur gjithashtu kërkesën e konsumatorëve privatë për produkte 
dezinfektuese, por edhe për kozmetikë.

Pavarësisht perspektivës shumë premtuese, industria kosovare është nën transformim e sipër, dhe trendet 
e ardhshme janë të një rëndësie të madhe për tërë industrinë. 

Ndikimi afatmesëm i pandemisë COVID-19

Edhe nën-sektorët e trajtuar në këtë studim janë goditur nga zinxhirët e furnizimit të çrregulluar si rezultat 
i shpërthimit të COVID-19. Si reagim, kompanitë aplikojnë vazhdimisht teknika inovative për të stabilizuar 
operimet e tyre. Përmirësimi i menaxhimit të stokut dhe magazinës ka ndihmuar në sigurimin e dërgesave 
me kohë. Mjetet dixhitale gjithashtu janë aplikuan gjithnjë e më shumë, sidomos në sektorin e kozmetikës, 
për të gjetur kanale të reja shitjesh gjatë periudhës së pandemisë COVID-19, pasi metodat tradicionale 
nuk funksiononin si duhet. Shumë prodhues të sapunëve, detergjenteve dhe kozmetikës natyrale, duke 
përfshirë ata nga Kosova, kanë krijuar kanale të reja të shitjes online për shkak të rregulloreve të ashpra 
të bllokimit, në mënyrë që të kontaktojnë më mirë klientët e tyre. Rrjedhimisht, Pandemia COVID-19 i dha 
një shtysë të konsiderueshme dixhitalizimit të këtij sektori. Prodhuesit e bojërave dhe veshjeve u përpoqën 
të tërheqin operimet e brendshme duke u përpjekur të reduktonin aktivitetet e kontraktuara. Duke vepruar 
kështu, ata rifituan kontroll edhe më të mirë mbi tërë procesin e prodhimit dhe rritën pjesën e vlerës së 
shtuar të realizuar brenda kompanive. Aktivitete të tilla gjithashtu kanë reduktuar varësinë nga furnitorët3.

1 The Farnsworth Group, Market Watch: Trends in the Paint and Coatings Industry, 2021, https://www.thefarnsworthgroup.com/
blog/trends-paint-and-coatings-industry
2 Transparency Market Research, 2021, Global Detergents Market, https://www.transparencymarketresearch.com/detergents-mar-
ket.html 
3 Meta Arh, Mateja Novak, Michael McManus, Mateja Dermastia, 2021, Value Chain Resilience in the Time of COVID 19 with Focus 
in Foo and Natural Cosmetics, DOI:10.13140/RG.2.2.27618.45760 
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Përmirësimi i qëndrueshmërisë

Prodhimi i qëndrueshëm konsiderohet si një trend kryesor që ndikon në mbarë industrinë e përpunimit 
kimik. Rrjedhimisht, qëndrueshmëria viteve të fundit është bërë një tendencë kryesore për prodhimin e 
bojërave dhe veshjeve. Ky trend ka çuar në uljen e konsumit të energjisë dhe lëndëve të para për shkak 
të efiçiencës më të lartë të procesit dhe rritjes së përdorimit të materialeve të ripërtëritshme. Një fokus i 
rëndësishëm iu kushtua reduktimit të Përbërjeve Organike të Avullueshme (VOC)4. Një shtytje globale rreg-
ullatore ndikoi te prodhuesit e bojërave dhe veshjeve për të reduktuar VOC-të, të cilat janë të rëndësishme 
për jetëgjatësinë e lartë dhe për përmirësimin e qëndrueshmërisë, por gjithashtu ndikojnë negativisht në 
cilësinë e ajrit dhe mirëqenien njerëzore. Rregulloret më të ashpra dhe rritja e kërkesës së konsumatorëve 
ndikuan fuqishëm në zhvendosjen drejt produkteve alternative dhe me përmbajtje të ulët të VOC-ve dhe 
kufizimeve në proceset e prodhimit duke përdorur produkte me VOC. Përdorimi i përbërësve me bazë 
bimore dhe kalimi nga shtresat me bazë tretësi në ato me bazë uji përbën reagim të dedikuar të industrisë, 
gjë që rezulton në reduktimin e gjurmës së karbonit duke zëvendësuar naftën e papërpunuar.

Rritja e përdorimit të përbërësve natyralë është me rëndësi të madhe edhe për sektorin e sapunëve, de-
tergjentit dhe kozmetikës shtëpiake, por ka marrë një rëndësi të shtuar gjatë viteve të fundit. Konsumatorët 
privat preferojnë gjithnjë e më shumë përbërësit natyral mbi ata artificial.

Prodhimi i gjelbër

Trendet e tjera të rëndësishme janë Marrëveshja e Gjelbër Evropiane5dhe përmirësimi i kërkesave të 
klientëve për prodhimin mjedisor. Industria duhet të reagojë si duhet ndaj minimizimit të mbetjeve, përmirë-
simit të efikasitetit të procesit dhe rritjes së përdorimit të materialeve dhe energjisë së ripërtëritshme. 
Por gjithashtu, aplikimi i veshjeve më të holla për të zvogëluar sasinë e veshjeve është një tjetër reagim i 
industrisë ndaj prodhimit miqësor ndaj mjedisit. Teknologjitë e reja të veshjeve, si teknologjitë e rikuperimit 
të produktit (pigging) ose veshjet me pluhur, janë të lidhura me trendet në zhvillim6. Solucionet për pigging, 
ose për rikuperimin e produktit të lëngshëm, janë të përshtatshme për bojërat dhe veshjet me bazë uji dhe 
tretësi. Ato mundësojnë një sërë përfitimesh të prekshme, nga minimizimi i mbetjeve e deri tek rritja e ren-
dimentit dhe kursimit të kostos.

Dixhitalizimi

Dixhitalizimi nuk është diçka e re për shumicën e ndërmarrjeve që operojnë në sektorët e përpunimit kimik. 
Sidomos për faktin se shumica e ndërmarrjeve në Evropë dhe SHBA kanë zbatuar tashmë zgjidhje dixhitale 
dhe, kështu, tani fokusohen më shumë në përmirësime të mëtejshme të operacioneve. Megjithatë, mund 
të shihet se dixhitalizimi përdoret gjithnjë e më shumë për të përmirësuar qëndrueshmërinë e prodhimit 
dhe funksionimin në nivel firme7. Aplikacionet kryesore të reja dixhitale do të përdoren për të reduktuar 
përdorimin e burimeve, ndotjen, konsumin dhe humbjen e energjisë. Gjithashtu, do të krijojnë kërkesë për 
një ekonomi qarkore të mundësuar nga teknologjitë dixhitale si Inteligjenca Artificiale (AI) ose Interneti i 

4 FORTUNE BUSINESS, 2022, Paints and Coating Market Forecast 2022 – 2029, https://www.fortunebusinessinsights.com/indus-
try-reports/paints-and-coatings-market-101947 
5 https://errin.eu/tags/european-green-deal 
6 The Farnsworth Group, Market Watch: Trends in the Paint and Coatings Industry, 2021, https://www.thefarnsworthgroup.com/
blog/trends-paint-and-coatings-industry 
7 Gulf Petrochemical & Chemicals Association, 2022, https://www.gpca.org.ae/2022/02/27/digitalization-in-the-chemical-indus-
try-what-next/ 
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Gjërave. Sistemet për konsum të qëndrueshëm të energjisë dhe karburantit, sistemet e dispeçimit për log-
jistikë efiçiente dhe zgjidhje autonome që mundësojnë reduktimin e konsumit të energjisë janë disa që janë 
krijuar aktualisht ose që janë duke u zbatuar në industrinë e përpunimit kimik.8

Përdorimi i mjeteve dixhitale për të kuptuar më mirë të dhënat në nivel firme, të prodhuara gjatë prodhimit 
të produkteve kimike, është një tjetër trend i rëndësishëm. Për shkak të automatizimit të lartë të proceseve 
të prodhimit, janë prodhuar shumë të dhëna, por deri më tani nuk janë përdorur si duhet. Përdorimi i AI dhe 
mësimit të makinerisë mund të ndihmojë në analizimin e grupeve të mëdha të të dhënave të strukturuara 
dhe të pa-strukturuara. Zgjidhjet e menaxhimit të njohurive të fuqizuara nga AI mund të ndihmojnë kom-
panitë të rrisin efikasitetin e nxënies dhe ndarjes së njohurive midis ekipeve dhe departamenteve9.

Transparenca dhe gjurmueshmëria

Për sa i përket tregut të kozmetikës, konsumatorët privatë janë më të interesuar të mësojnë më shumë 
për vetë produktet, origjinën e tyre, si janë produkte dhe deri në çfarë mase përmbushen kriteret e qën-
drueshmërisë, sociale dhe mjedisore. Kështu, transparenca dhe gjurmueshmëria fituan rëndësi të shtuar. 
Mjete të reja dixhitale10ndihmojnë prodhuesin për të dhënë informacione të tilla. Kompanitë që kanë sukses 
në demonstrimin e transparencës së duhur duhet të fitojnë forma të reja të përparësisë konkurruese, që do 
të thotë se çmimi dhe cilësia nuk janë më përparësia kryesore konkurruese. Raporti më i fundit i Harvard 
Business Review11 konfirmon se konsumatorët janë të gatshëm të paguajnë deri në 10% më shumë për 
produkte nga kompanitë transparente.

8 Deloitte, 2022, the Future of Digitalization in the Chemical Industry, https://www2.deloitte.com/us/en/pages/energy-and-resourc-
es/articles/future-of-digitalization-in-the-chemical-industry .html 
9 Gulf Petrochemical & Chemicals Association, 2022, https://www.gpca.org.ae/2022/02/27/digitalization-in-the-chemical-indus-
try-what-next/
10 sikur mjeti digjital phy2app për përmirësim të transparencës, https://www.phy2app.com/transparency 
11 Ryan w. Buell, 2019, Operational Transparency, Harvard Business Review
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3. �Ilustrim i industrisë  
së Kosovës

Mungesa e të dhënave në nivel firme dhe, deri diku, në nivel të industrisë, si dhe niveli i informalitetit në 
ekonomi - i vlerësuar si në prodhim ashtu edhe në punësim - e bën të vështirë vlerësimin e saktë të madhë-
sisë dhe performancës së përgjithshme të sektorëve të përpunimit kimik në Kosovë. Krahas të dhënave pri-
mare të mbledhura nëpërmjet një studimi në shkallë të vogël, ky studim përdor të dhëna të tjera ekzistuese 
të disponueshme publikisht (ndonëse të pakta) për sektorin kimik, për të vlerësuar trendet e sektorit dhe 
për të siguruar një përafrim të situatës së përgjithshme të sektorit. Burimet kryesore të të dhënave që 
shqyrton ky studim përfshijnë Administratën Tatimore të Kosovës (ATK), MINT dhe Agjencinë e Regjistrimit 
të Bizneseve të Kosovës (ARBK).

Bazuar në të dhënat e outputeve të ofruara nga ATK, ka dëshmi të qarta të një trendi gjithnjë në rritje sa 
i përket sektorit kimik. Numri i përgjithshëm i bizneseve aktive ka qenë 293 sosh në vitin 2021, ndërsa 
qarkullimi i sektorit në tregun formal në atë vit ka arritur pothuajse në EUR 55 milionë, që është një rritje 
prej 14% krahasuar me vitin e pandemisë 2020, ose një rritje prej 34% krahasuar me vitin 2017 (Tabela 
2). Përveç kësaj, numri i kompanive aktive është rritur gjithashtu me kalimin e kohës; mesatarisht, numri i 
firmave është rritur me 12% gjatë kësaj periudhe (2017 – 2021). Gjithashtu, të dhënat tregojnë se niveli i 
punësimit ka ndjekur gjerësisht trendin e prodhimit. Kjo sugjeron një përmirësim të sektorit me një diferencë 
intensive dhe ekstensive; punësimi në vitin 2021 është rritur për 6.5% krahasuar me vitin paraardhës, ose 
një rritje mesatare prej 5% gjatë këtij harku pesëvjeçar. Informacione të tilla janë të një rëndësie thelbësore 
për vetë sektorin privat, investitorët potencial, politikëbërësit dhe akterë të tjerë në Kosovë që mbështesin 
zhvillimin e sektorit privat. Megjithatë, duhet theksuar se firmat tregtare që operojnë në këtë sektor nuk janë 
marrë në konsideratë në kuadër të Studimit të Hartëzimit të Zinxhirit të Vlerës.

Tabela 2. Madhësia e Sektorit Kimik në Kosovë (2017-2021)12

Treguesi 2021 2020 2019 2018 2017

Numri i kompanive aktive 293 262 225 201 178

Numri i punonjësve 979 915 868 814 792

Qarkullimi total (EUR) 55.268.169 47.518.517 44.615.559 41.157.104 36.,685.119

Burimi: Administrate Tatimore e Kosovës

12 Nën-sektorët e marrë parasysh në këtë studim. Tregtarët që operojnë në sektorin e kimikateve nuk janë marrë parasysh
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Profili i Kompanive të Sektorit

Të dhënat e paraqitura në Tabelën 2 tregojnë tendencën rritëse për sa i përket madhësisë së sektorit kimik 
gjatë viteve të fundit. Ndërsa numri i bizneseve u rrit për rreth 70% nga viti 2017 në vitin 2021, punësimi u 
rrit vetëm pë 24%. Arsyeja prapa kësaj qëndron se janë shfaqur një pjesë e konsiderueshme e kompanive 
të reja/biznese të reja, të cilat akoma janë në një fazë shumë embrionale.

Bazuar në dëshmitë e ofruara nga ATK-ja, numri i firmave aktuale aktive është më i vogël se ato të regjis-
truara tashmë dhe kanë statusin “aktive” në regjistrin e bizneseve.13Nga ana tjetër, të dhënat e ARBK-së 
tregojnë se aktualisht janë 511 firma të regjistruara, ndërsa 43 firma janë mbyllur. Kjo mospërputhje sugje-
ron se ka një numër të madh firmash në sektor që janë joaktive ose që kanë dalë përkohësisht nga tregu.

Tabela 3. Struktura industriale e firmave në sektorin kimik

Divizioni 
(Sektori) Grupi (Industria) Klasa (Nën-sektori industrial)

Prodhimi i 
kimikateve 
dhe 
produkteve 
kimike

Prodhimi i kimikateve bazë, 
plehrave dhe komponimeve 
të azotit, plastikës dhe gomës 
sintetike në forma primare

Prodhimi i gazrave industriale

Prodhimi i ngjyruesve dhe pigmenteve

Prodhimi i produkteve të tjera kimike me bazë inorganike

Prodhimi i produkteve të tjera kimike me bazë organik

Prodhimi i plehrave dhe komponimeve të azotit

Prodhimi i plastikës në forma primare

Prodhimi i gomës sintetike në forma primare

Prodhimi i pesticideve dhe 
produkteve të tjera agrokimike Prodhimi i pesticideve dhe produkteve të tjera agrokimike

Prodhimi i bojërave, llaqeve dhe 
veshjeve të ngjashme, ngjyrës 
për printim dhe mastikës

Prodhimi i bojërave, llaqeve dhe veshjeve të ngjashme, 
ngjyrave të printimit dhe mastikës 

Prodhimi i sapunit dhe 
detergjenteve, preparateve për 
pastrim dhe lustrim, parfume 
dhe preparate tualeti

Prodhimi i sapunit, detergjenteve dhe produkteve të 
pastrimit, si dhe preparateve për shkëlqim 

Prodhimi i parfumeve dhe preparateve të tualetit

Prodhimi i produkteve të tjera 
kimike

Prodhimi i eksplozivëve

Prodhimi i ngjitësve

Prodhimi i vajrave esenciale

Prodhimi i produkteve të tjera kimike p.k.t

Prodhimi i fibrave sintetike dhe 
artificiale Prodhimi i fibrave sintetike dhe artificiale

Burimi: ARBK, 2022

13 Të dhënat e marra nga regjistri i bizneseve të publikuara nga Agjencia e Regjistrimit të Bizneseve të Kosovës https://arbk.rks-gov.
net/page.aspx?id=1,42 
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Gjashtë grupet kryesore të industrisë përbëjnë industrinë kimike në Kosovë. Ky kategorizim buron nga ndar-
ja në nomenklaturën NACE (‘Nomenclature Statistique des Activités Économiques dans la Communauté 
Européenne’), përkatësisht, prodhimi i kimikateve dhe produkteve kimike (Tabela 3). Kategoria e parë dhe 
më e madhe, prodhimi i kimikateve bazë, plehrave dhe komponimeve azotike, plastikës dhe gomës sinte-
tike në forma primare, përfshin kryesisht kompanitë (117 firma aktive deri në vitin 2021) e prodhimit të 
ngjyruesve dhe pigmenteve, si dhe në prodhimin e plastikës në forma primare (72% e totalit të firmave në 
këtë kategori). Në grupin e dytë, atë të prodhimit të pesticideve dhe produkteve të tjera agrokimike, janë 
vetëm 8 biznese të regjistruara, por asnjëri prej tyre nuk ka qenë aktiv në fund të vitit fiskal 2021. Aktualisht 
janë 40 kompani që janë aktive në prodhimin e bojërave, llaqeve dhe veshjeve të ngjashme, ngjyrave të 
printimit dhe mastikës. Një nga industritë në zhvillim në sektorin e kimikateve është prodhimi i sapunëve 
dhe detergjenteve, preparateve të pastrimit dhe shkëlqimit, parfumeve dhe preparateve të tualetit. Në vitin 
2021, në mbarë Kosovën kanë qenë 101 biznese aktive që prodhonin sapunë, detergjente, produkte pas-
trimi dhe parfume, kryesisht për tregun vendor. Një numër relativisht i vogël i firmave aktive (30) janë të 
angazhuara në prodhimin e produkteve të tjera kimike. Së fundi, në Kosovë ekzistojnë vetëm pesë kompani 
të angazhuara në prodhimin e fibrave sintetike dhe artificiale. 

3.1 Trendet e Tregtisë në Sektorin Kimik të Kosovës

Të dhënat e paraqitura në Figurën 1 dhe në këtë seksion bazohen në të dhënat e Doganës së Kosovës. Ek-
sportet e produkteve kimike të Kosovës kanë shënuar rritje konstante gjatë pesë viteve të fundit. Një rritje 
më e shprehur vërehet në vitin 2020, e nxitur kryesisht nga rritja e kërkesës për produkte të lidhura me 
higjienën, duke rezultuar në rritje të lartë nominale prej rreth 137%, por një rritje relativisht më e vogël në 
eksportet reale ose peshën neto të të gjitha produkteve të eksportuara me rreth 51%.

Siç është paraqitur në Figurën 1, nga rreth EUR 3,7 milionë në vitin 2017, eksportet e përgjithshme kimike 
kanë arritur në rreth EUR 16,8 milionë në vitin 2021. Nga ana tjetër, importet e produkteve kimike kanë 
shënuar rritje më të ngadaltë, nga rreth EUR 205 milionë në vitin 2017, në rreth EUR 365 milionë në vitin 
2021.

Siç mund të shihet nga trendet e eksporteve të paraqitura në Figurën 2, është e qartë se çmimet kanë trend 
të rritjes, por ritmi i rritjes së eksporteve sugjeron edhe një perspektivë pozitive të eksportit për prodhuesit 
kosovarë. Çmimet e importit, mesatarisht, kanë shënuar rritje më të theksuar në krahasim me çmimet e 
eksportit, duke sugjeruar rritjen e konkurrencës së çmimeve të produkteve kimike kosovare në tregun e 
eksportit.
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Figura 1. Vlera vjetore e importeve dhe eksporteve në sektorin kimik të Kosovës, 2017-2021 	
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Burimi: Llogaritja e autorit, të dhënat nga Dogana e Kosovës

Duke parë trendin e rritjes (Figura 2), eksportet kimike tregojnë një perspektivë premtuese, me një rritje 
vjetore të normës së rritjes së eksporteve që nga viti 2017, me një mesatare prej 52% gjatë tre viteve të 
fundit. Një trend më i ngadalshëm i rritjes vërehet tek importet, me një rritje mesatare prej rreth 16%. Rritje 
e papritur është shënuar në vitin 2020 për eksportet, ndërsa rritje më e lartë e importeve është shënuar në 
vitin 2021. Këto ndryshime ndikohen kryesisht nga ndryshimet në zinxhirin e furnizimit global, për shkak të 
efekteve të pandemisë COVID-19 dhe luftës në Ukrainë.
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Burimi: Llogaritja e autorit, të dhënat nga Dogana e Kosovës

Figura 2. Normat vjetore të rritjes së importeve dhe eksporteve të sektorit kimik të Kosovës, 2018-2021	
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Në pesë vitet e fundit, raporti i mbulimit të eksporteve kimike ndaj importeve ka qenë midis 2% dhe 6%, 
por me një trend dukshëm në rritje të eksporteve gjatë periudhës 2018-2021 (Figura 3). Për sa i përket bi-
lancit tregtar të sektorit kimik, eksportet kanë shënuar trend rritës, nga 1% në vitet 2017-2018, në mes 2% 
dhe 4% të totalit të eksporteve gjatë viteve 2019-2021. Duke parë trendin e importeve, trendi i importeve 
kimike ka qenë relativisht i qëndrueshëm ndër vite, që përbën rreth 7%-8% të importeve të përgjithshme 
kosovare.

Figura 3. Sektori kimik i Kosovës, trendet e tregut, 2017-2021 
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Burimi: Llogaritja e autorit, të dhënat nga Dogana e Kosovës

Për të siguruar një dinamikë më të qartë tregtare të sektorit kimik janë analizuar nën-sektorët kryesorë. 
Nën-sektorët janë përcaktuar në bazë të kodeve të produkteve të përdorura nga Dogana e Kosovës. Këto 
kode janë të harmonizuara me Statistikat e Tregtisë Ndërkombëtare të Kombeve të Bashkuara, Sistemet e 
Harmonizuara të Përshkrimit dhe Kodimit të Mallrave (HS). Analiza është bërë në bazë të nën-sektorëve të 
mëposhtëm:
  Plehra, ekstrakte dhe polimere (kryesisht bojëra dhe veshje)
  Sapunë, vajra esenciale dhe rrëshira
  Produkte të tjera kimike 

Në Figurën 4 më poshtë janë paraqitur trendet e eksporteve sipas nën-sektorëve midis viteve 2017-2021. 
Rritja e vazhdueshme tregohet nga dy kategoritë e para të produkteve: kimikatet inorganike, organike, pleh-
ra, ekstrakte dhe polimere, si dhe sapunë, vajra esenciale dhe rrëshira.
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Burimi: Llogaritjet e autorit, grupi i të dhënave nga Dogana e Kosovës

Kimikatet inorganike/organike, plehrat, ekstraktet dhe polimeret (kryesisht bojërat dhe veshjet) kanë shënu-
ar një trend të vazhdueshëm pozitiv të rritjes së eksportit, nga rreth EUR 2.8 milionë në vitin 2017, duke 
arritur në rreth EUR 7.6 milionë në vitin 2021 (+171%). Një trend i ngjashëm i rritjes vërehet tek sapunët, 
detergjentet, vajrat esenciale dhe rrëshirat, duke u rritur nga rreth EUR 688 mijë në vitin 2017, në rreth 
EUR 8.5 milionë në vitin 2021 (mbi 12 herë), por kulmi i rritjes është shënuar në vitin 2020 (duke arritur në 
mbi EUR 10 milionë). Produktet e tjera kimike përfaqësojnë një nën-sektor gjithashtu me një normë të lartë 
të rritjes së eksporteve (rreth 100%), por me një peshë shumë të vogël në eksportet e përgjithshme, ose 
një shumë të përgjithshme prej rreth EUR 0.5 milionë në vitin 2021. Këto observime tregojnë se produktet 
kimike të prodhuara në Kosovë kanë një kërkesë në rritje në tregjet e eksportit, e nxitur edhe nga rritja e 
kërkesës për produkte të lidhura me higjienën për shkak të situatës së shkaktuar nga pandemia COVID-19.

Importet kimike në përgjithësi shfaqin një trend rritjeje relativisht të ngadaltë. Produktet kryesore të im-
portuara që përbëjnë rreth 58% të të gjithë importeve kimike përfshijnë kimikatet inorganike dhe organike, 
plehrat, ekstraktet dhe polimeret.
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3.2 Analiza e produktivitetit dhe konkurrueshmërisë  
me homologët e përzgjedhur

Analiza e sektorit kimik në Kosovë në një kontekst rajonal ofron një pasqyrë më të mirë mbi produktivitetin 
dhe konkurrencën e industrisë. Prodhuesit kosovarë të kimikateve kryesisht konkurrojnë me kompani të 
ngjashme në rajon, ku bizneset në Maqedoninë e Veriut dhe në Serbi janë më konkurrueset.

Kosova ka shënuar një normë të rritjes së vlerës së shtuar për kokë banori prej rreth 3% për periudhën 2009 
– 2017, ngjashëm me vendet e tjera të rajonit14. Përveç kësaj, siç tregohet në figurën 5, Kosova ka pasur një 
trend pozitiv të përmirësimit të produktivitetit në krahasim me shumicën e vendeve të rajonit, me përjash-
tim të Rumanisë që ka tejkaluar të gjitha vendet e tjera dhe Malit të Zi që tregon një trend të ngjashëm me 
Kosovën. Përkundër trendit mjaft pozitiv sa i përket produktivitetit, dhe performancës së mirë krahasuar me 
shumicën e vendeve të rajonit, Kosova qëndron prapa shumicës së tyre sa i përket investimeve në kërkime 
dhe zhvillim që çojnë në inovacion.15Kosova gjithashtu ka shkallën më të lartë të papunësisë në rajon, 
rreth 25%.16. Meqenëse investimet në inovacion dhe produktivitet janë thelbësore për një performancë të 
përmirësuar, institucionet përkatëse duhet të hartojnë politika që do të mbështesin një intensitet të rritur të 
Kërkimit dhe Zhvillimit në sektorin kimik.

14 Reiter, Oliver; Schwarzhappel, Monika; Stehrer, Robert, 2020, Produktiviteti dhe konkurrueshmëria e vendeve të Ballkanit Perën-
dimor: Një analizë e bazuar në bazën e të dhënave të produktivitetit të Ballkanit Perëndimor wiiw, Shënime dhe Raporte Politike, Nr. 
37, Instituti i Vjenës për Studime Ekonomike Ndërkombëtare (wiiw), Vjenë
15 OECD, 2022, Indeksi i Politikës së NVM-ve: Ballkani Perëndimor dhe Turqia, 2022.
16 OECD, 2021, Konkurrueshmëria në Evropën Juglindore, 2021, Një Perspektivë e Politikave, https://www.oecd-ilibrary.org/
sites/66c185f2-en/index.html?itemId=/content/component/66c185f2-en 
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Konkurrenca tregtare e sektorit kimik të Kosovës është ilustruar në Figurën 6. Në boshtin horizontal, vlerat 
përkatëse përfaqësojnë normën mesatare të rritjes së importeve të BE-së ndërmjet viteve 2017-2021, 
ndërsa vlera përkatëse në boshtin vertikal paraqet normën mesatare të rritjes së eksporteve të Kosovës në 
periudhën 2017-2021. Çdo nën-sektor kimik përshkruhet nga një flluskë. Rritja mesatare e importeve në 
tregun e BE-së është më e larta në produktet kimike terciare (p.sh. llojet e ngjitësve) e ndjekur nga kimikatet 
inorganike dhe organike, plehrat, ekstraktet dhe polimeret, me një normë më të ulët rritjeje në importet e 
sapunëve, vajrave esencialë dhe rrëshirave.

Siç ilustron diagrami, në të gjithë nën-sektorët, eksportet kimike kanë një normë mesatare rritjeje relativisht 
të lartë, me ritmet më të larta të eksporteve të sapunëve, vajrave esencialë dhe rrëshirave (me rritje mesa-
tare mbi 100%), të ndjekura nga kimikatet inorganike dhe organike, ekstraktet e plehrave dhe polimeret. Një 
normë e lartë e rritjes së eksporteve të produkteve kimike mund të sugjerojë një tendencë të shtuar kohëve 
të fundit të kompanive kimike kosovare për të prodhuar dhe eksportuar produkte me vlerë të shtuar më të 
lartë. Ritmet e rritjes së eksporteve janë shumë më të larta se ritmi i rritjes së importeve të BE-së, gjë që 
tregon se produktet kosovare fitojnë pjesë shtesë të tregut. Ky vëzhgim sugjeron një konkurrencë të lartë 
dhe potencial rritjeje të kësaj industrie, veçanërisht në sektorët e sapunit, detergjenteve dhe kozmetikës.

Figura 6. Rritja e ofertës kombëtare dhe kërkesa ndërkombëtare për kimikate të eksportuara nga Kosova 
në vitin 2021
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Burimi: Llogaritja e autorit, Qendra për Tregti Ndërkombëtare, të dhëna nga Dogana e Kosovës, periudha: 2017 - 2021 

Nëse e shikojmë periudhën me te fundit, ndërmjet viteve 2019 – 2021, krahas Kosovës, eksporti i produk-
teve kimike është rritur ndjeshëm edhe në Maqedoninë e Veriut dhe në Serbi, siç është paraqitur në Figurën 
7. Këtu po ashtu shihet se sektori i prodhimit kimik në Kosovë është ende shumë i vogël, në krahasim me 
disa nga vendet fqinje. Për sa i përket vlerës së eksporteve, Maqedonia e Veriut është vend lider në rajon, e 
pasuar nga Serbia dhe Bosnja dhe Hercegovina, Shqipëria, Kosova dhe Malin e Zi, që kanë nivele relativisht 
më të ulëta të eksportit. Megjithatë, siç tregohet në Figurën 8, Kosova është vendi kryesor eksportues për 
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sa i përket normës mesatare të rritjes gjatë tri viteve të fundit (72%), duke tejkaluar në masë të madhe të 
gjitha vendet e tjera në rajon, me Maqedoninë e Veriut si performuesin e dytë më të mirë, duke regjistruar 
një normë mesatare të rritjes prej rreth 29%, dhe Shqipëria si performuesi më i dobët, me një normë mesa-
tare negative të rritjes prej -9%. Megjithatë, ritmet më të larta të rritjes së Kosovës nuk mund të prodhojnë 
ende rezultate të ndjeshme për shkak të nivelit absolutisht të ulët të krahasueshëm (Figura 7). 
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Figura 8. Rritja mesatare e eksportit të produkteve kimike sipas shteteve, ndërmjet vitit 2019 dhe 2021
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Burimi: Llogaritja e autorit, Qendra Ndërkombëtare e Tregtisë
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4. �Harta e palëve  
të interesuara

Numri i palëve të interesuara në sektorin kimik në Kosovë është relativisht i vogël, sidomos në krahasim me 
sektorët e tjerë, siç janë: ushqimi dhe pijet, TIK-u apo prodhimi i metaleve. Pavarësisht numrit të kufizuar, 
roli i këtyre akterëve është thelbësor për zinxhirin e vlerës – dinamikën, trendet dhe zhvillimin përkatës. Në 
Tabelën e mëposhtme janë paraqitur palët kryesore të interesit që janë të rëndësishëm për zinxhirin e vlerës 
kimike, të ndarë në tri grupe në bazë të roleve dhe aktivitetit të tyre në zinxhirin e vlerës: palët primare, 
dytësore dhe terciare të interesit.

Palët kryesore që janë të përfshirë drejtpërdrejt dhe aktivisht në zinxhirin e vlerës kimike paraqiten si palë 
primare të interesit, ndërsa ata që kanë një marrëdhënie më indirekte janë palë dytësore dhe terciare. Palët 
primare të interesit përbëhen nga ndërmarrjet e sektorit (mikro, të vogla, të mesme dhe të mëdha) uni-
versitetet dhe institucionet e kërkimit dhe zhvillimit. Palët dytësorë të interesit përbëhen nga institucionet 
(si ministritë dhe agjencitë) dhe shoqatat anëtare të sektorit të biznesit, të cilat kanë një marrëdhënie më 
indirekte me sektorin, megjithëse janë vendimtare për mjedisin e biznesit dhe zhvillimin e këtij sektorit. Së 
fundi, palët terciare të interesit janë agjencitë donatore ndërkombëtare që nuk kanë fuqi vendimmarrëse 
dhe që nuk përfitojnë nga sektori, por kanë objektiv dhe rol të rëndësishëm për të mbështetur zhvillimin 
e zinxhirit të vlerës. Tabela 4 paraqet akterët kryesorë të identifikuar për sektorin kimik në Kosovë, rolin, 
interesin, rëndësinë dhe ndikimin e tyre, si dhe ndërlidhjen e tyre dinamike.
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Tabela 4: Akterët kryesor në zinxhirin e vlerës së përpunimit kimik

Nr.
Palët e intere-
suara (grupet)

Interesi Rëndësia17 Ndikimi18 Shembujt

Palët primare të interesit

1 NMVM-të

NMVM-të janë subjektet kryesore dhe 
nxitësit e ndryshimit për sektorin kim-
ik. Pavarësisht madhësisë relativisht të 
kufizuar të sektorit, si dhe mungesës së 
funksioneve dhe politikave mbështetëse 
për sektorin, NMVM-të e sektorit kimik 
vazhdojnë të rriten dhe të rrisin diver-
sitetin dhe cilësinë e ofertës së tyre. 
NMVM-të nuk janë në gjendje të arrijnë 
potencialin e tyre të rritjes për shkak 
të sfidave të shumta dhe mungesës së 
mbështetjes

4 4

2 Jo-NMVM-të

Pothuajse të gjitha kompanitë e sek-
torit kimik janë NMVM, ndërsa sektori 
numëron shumë pak ndërmarrje “më të 
mëdha” të cilat mund të kategorizohen si 
prodhues dominues.

4 3

3

Universitetet 
dhe Institucio-
net e Kërkimit 
dhe Zhvillimit

Universitetet dhe institucionet e K dhe 
ZH supozohet të ofrojnë të diplomuar 
të trajnuar mirë, si dhe të ofrojnë një 
bazë njohurish për nxitjen e inovacionit. 
Megjithatë, niveli aktual i njohurive dhe 
ekspertizës në fusha të tilla si teknolog-
jia dhe kimia janë të pakënaqshme dhe 
të kufizuara drejt rritjes. Përmirësimi i 
përgjithshëm i ofrimit të shërbimeve 
dhe ofrimit të aftësive është esencial 
në përmirësimin e cilësisë së produktit, 
inovacionit dhe diversitetit.

2 1

Universi-
tetet pub-
like dhe 
private

17 Rëndësia për suksesin e projektit; deri në çfarë mase projekti (zhvillimi i kornizës së politikave të grupimeve) i jep prioritet përm-
bushjes së nevojave dhe interesave të tyre 4 = rëndësi shumë të lartë, 3 = rëndësi të lartë, 2 = rëndësi të ulët, 1 = shumë të ulët ose 
aspak i rëndësishëm
18 Ndikimi se në çfarë mase palët kryesore të interesit kontribuojnë në suksesin ose dështimin e një projekti; 4 = ndikim shumë të 
fortë, mund të sjellë sukses ose dështim të projektit; 3 = ndikim të fortë, mund të mbështesë ose pengojë ndjeshëm projektin, 2 = 
ndikim mesatar: mund të lehtësojë ose pengojë pak suksesin e projektit; 1 = ndikim të ulët ose aspak



27

STUDIM I ZINXHIRIT TË VLERËS SË PËRPUNIMIT KIMIK TË KOSOVËS

Nr.
Palët e intere-
suara (grupet)

Interesi Rëndësia17 Ndikimi18 Shembujt

Palët dytësore të interesit

4

Ministria e In-
dustrisë, Ndër-
marrësisë dhe 
Tregtisë (MINT)

MINT është përgjegjës për të mbështetur 
sektorin privat duke ofruar kushte të për-
shtatshme kornizë për rritje dhe konkur-
rencë. Sektori kimik merr relativisht më 
pak ose aspak mbështetje nga Ministria, 
veçanërisht në krahasim me sektorët 
e tjerë. Me mbështetjen dhe politikat 
adekuate, MINT mund të ndihmojë kom-
panitë e sektorit të konkurrojnë më mirë 
në nivel kombëtar dhe ndërkombëtar dhe 
të nxisin investimet në këtë sektor.

4 4

5

Ministria e 
Mjedisit, Planifi-
kimit Hapësinor 
dhe Infrastruk-
turës (MMPHI)

MMPHI është institucioni përgjegjës për 
çështjet mjedisore dhe dhënien e lejeve 
përkatëse për bizneset që operojnë në 
sektorin kimik dhe sektorë të tjerë, akti-
vitetet e të cilëve mund të kenë efekte 
afatgjata në mjedis (ndotje, kontaminim, 
etj.).

3 4

6
Ministritë e 
tjera

Ministritë e tjera mund të mbështesin 
në mënyrë indirekte zhvillimin e zinxhirit 
të vlerës së sektorit kimik në Kosovë. 
Për shembull, nëpërmjet përmirësimit të 
programeve të arsimit dhe trajnimit dhe 
mbështetjes së infrastrukturës K dhe 
ZH. Deri më sot, mbështetja e tillë është 
mjaft e pakët, por me potencial për sek-
torin.

3 23

Ministria 
e Arsimit, 
Shkencës 
dhe Te-
knologjisë

7

Iniciativat kl-
laster ose Orga-
nizatat e tjera të 
Anëtarësimit të 
Biznesit (OAB)

Asociacionet e mëdha të nivelit kom-
bëtar, si Klubi i Prodhuesve të Kosovës 
(KPK) ose Oda Ekonomike e Kosovës 
(OEK), përbëhen nga ndërmarrjet krye-
sore. Sektori kimik është kryesisht i 
nën-përfaqësuar në të dyja dhomat. 
Megjithatë, KPK paraqet një shembull 
mjaft pozitiv të një historie të suk-
sesshme të avokimit në dobi të kom-
panive të sektorit privat, ndërsa OEK në 
përgjithësi tregon motivim më të ulët.

2 2
KPK
OEK
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Nr.
Palët e intere-
suara (grupet)

Interesi Rëndësia17 Ndikimi18 Shembujt

8
Agjencitë për 
mbështetjen e 
investimeve

KIESA – është mandatuar të promovoj 
dhe mbështet investimet dhe investi-
torët potencialë të interesuar për t’u an-
gazhuar në Republikën e Kosovës. Roli i 
KIESA është shumë i kufizuar në sektorin 
kimik. Megjithatë, KIESA është aktive në 
promovim, veçanërisht përmes orga-
nizimit të panaireve për sektorë të tjerë, 
të cilët lehtësisht mund të përsëriten në 
sektorin kimik. Në mënyrë të ngjashme, 
për ndërmarrjet e tjera të sektorit, KIESA 
ofron një gamë të gjerë shërbimesh për 
investitorët, duke filluar nga mbështetja 
para-investimit deri tek shërbimet e kuj-
desit të mëtejshëm.

2 2
KIESA

9
Shoqatat e Sek-
torëve

Sektori kimik është nga të paktët sektorë 
privatë që nuk organizohet në një sho-
qatë sektori. Një iniciativë për rrjetëzimin 
dhe bashkëpunimin e ndërmarrjeve 
sektoriale mund të jetë e dobishme, 
veçanërisht në drejtim të avokimit dhe 
lobimit për tërheqjen e mbështetjes insti-
tucionale për sektorin.

NA NA  

Palët terciare të interesit

10

Partnerët ndër-
kombëtarë dhe 
institucionet e 
BE-së

Ka shumë donatorë ndërkombëtarë dhe 
organizata zbatuese, përkatësisht, aktive 
në Kosovë që ofrojnë mbështetje për 
entitete të ndryshme të sektorit privat 
dhe publik në sektorin kimik. Ata të gjithë 
synojnë të përmirësojnë kushtet kornizë 
për rritje, qëndrueshmëri dhe krijimin e 
vendeve të punës.

3 3
GIZ
USAID
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5 �Analiza e zinxhirit  
të vlerës

5.1 Harta e zinxhirit të vlerës së sektorit

Figura e mëposhtme përshkruan hartën e zinxhirit të vlerës së përpunimit kimik. Ky sektor përfaqëson një 
zinxhir vlerash mjaft të thjeshta, ku vetë disa funksione të zinxhirit të vlerës kryhen në vend. Në përgjithë-
si, zinxhiri kryesor i vlerës mund të përmblidhet në tri nivele, duke përfshirë furnizimin e prodhimit primar 
– që kryesisht përfshinë lëndën e parë të importuar, funksioni i përpunimit kimik – i cili kryhet në Kosovë, 
duke përfshirë teknologji të ndryshme, dhe duke prodhuar produkte të ndryshme, si dhe tregu final – i cili 
përbëhet nga tregjet vendore dhe ato të eksportit. 

Shërbimet e marketingut	Aftësitë dhe teknologjia

PËRPUNIMI KIMIK

Shërbimet e transportit

Prodhuesit e produkteve të përpunuara kimike

Burimi: Figura është projektuar sipas Reçica dhe Meier zu Köcker 

Figura 9. Harta e zinxhirit të vlerës së ushqimit dhe pijeve

Informacionet e 
tregut

Taksat dhe 
Tarifat

Ligjet dhe 
Rregulloret

Shoqatat e 
anëtarësimit të 

biznesit

Standardet

Shërbimet e 
marketingut

Shërbimet e 
transportit

Aftësitë dhe 
teknologjia

Shërbimet 
financiare

SHËRBIMET E BIZNESIT 
DHE ZGJERIMIT

FAKTORËT MUNDËSUES 
TË MJEDISIT

FURNIZIM PËRPUNIMI I METALEVE SHITJE ME PAKICË 
DHE EKSPORT

Importuesit e primareve Prodhuesit e produkteve të 
përpunuara metalike

Eksportuesit
Tregu Lokal



STUDIM I ZINXHIRIT TË VLERËS SË PËRPUNIMIT KIMIK TË KOSOVËS

30

Ndërmarrjet e lidhura me sektorin kimik kanë qasje dhe përdorin shërbimet e biznesit dhe zgjerimit, siç janë 
informacionet rreth tregut, shërbimet financiare, të marketingut, transportit, aftësimit dhe teknologjisë. Për 
shkak të madhësisë relativisht të vogël të sektorit, disa nga këto shërbime mbështetëse të biznesit nuk ofrojnë 
shërbime të përshtatura që plotësojnë kërkesat e tregut dhe nevojat e ndërmarrjeve në këtë sektor. Meg-
jithatë, shërbimet mbështetëse të biznesit luajnë rol jetik dhe nxisin rritjen e ndërmarrjeve të sektorit dhe të 
sektorit të përgjithshëm. I tillë është rasti i shërbimeve financiare, të cilat kanë lehtësuar rritjen e kompanive 
të sektorit privat në përgjithësi në Kosovë, veçanërisht gjatë dekadës së fundit, kur kostoja e financimit është 
ulur ndjeshëm dhe qasja në financa është përmirësuar. Shërbimet e tjera të biznesit dhe zgjerimit, veçanërisht 
ato të përqendruara rreth sektorit kimik, të tilla si shërbimet për ofrimin e njohurive teknike, K dhe Zh, aftësitë 
dhe shërbime të tjera të ndërlidhura, kanë mbetur kryesisht të pazhvilluara.

Në nivelin e mjedisit mundësues, sektori kimik karakterizohet nga nën-përfaqësimi për sa i përket organizat-
ave anëtare të biznesit, ndërsa standardet e cilësisë aplikohen gjerësisht. Ky sektor është i nën-përfaqësuar 
në organizata të ndryshme kombëtare anëtare të biznesit, dhe është ndër të paktët sektorë që nuk lidhet dhe 
nuk organizohet në organizata nën-sektoriale. Në nivel kombëtar, sektori nuk konsiderohet prioritet, si në as-
pektin e mbështetjes, ashtu edhe në politikat, për të cilat kompanitë e sektorit kanë vuajtur në masë të madhe 
duke mos pasur qasje në financat publike të synuara dhe politikat mbështetëse. Diversiteti i ndërmarrjeve të 
sektorit dhe aktiviteti i tyre kërkon zbatimin e standardeve specifike të cilësisë së produktit. Megjithatë, disa 
standarde të nivelit të industrisë, si ISO standardet, janë të vlefshme në të gjitha ndërmarrjet. 

Figura 10: Ndërmarrjet e shpërndarjes të konsideruara në anketë 
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Prodhimi i bojrave, llaqeve dhe 
veshjeve të ngjajshme

Prodhimi i sapunit, detergjenteve dhe 
pastrimit...

Prodhimi i kimikateve të tjera me bazë 
inorganike...

Prodhimi i produkteve ngjitëse

Prodhimi i fibrave sintetike  
dhe artificiale

Prodhimi i plehrave kimike

Prodhimi i vajrave esenciale

Prodhimi i produkteve të tjera kimike 
me bazë organike

Prodhimi i gomës sintetike

Burimi: Të dhënat e anketës, llogaritja e autorëve
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Gjetjet e prezantuara në këtë seksion bazohen në anketën kryesore të zhvilluar me 47 NMVM të sektorit 
kimik. Në koordinim me sponsorët e këtij studimi, ekipi hulumtues ka përcaktuar listën e nën-sektorëve të 
mundshëm për sektorin kimik. Siç është paraqitur në Figurën 10, shpërndarja e ndërmarrjeve të konsideruara 
në këtë studim përputhet mirë me karakterin e sektorit vendor të përpunimit kimik.

5.2 Analiza e zinxhirit të vlerës: Pjesa e furnizimit

Furnizimi me lëndë të parë duket të jetë ndër kufizimet kryesore të sektorit. Veçanërisht duke marrë para-
sysh krizat e fundit globale (COVID-19 dhe lufta në Ukrainë)

19
, ndërmarrjet e sektorit ankohen për sfidat që 

lidhen me sigurimin e lëndëve të para në radhë të parë, si dhe qëndrueshmërinë e furnizimit dhe kostot.

Burimi i furnizimit është i importuar. Jo vetëm që pjesa më e madhe e ndërmarrjeve kishte deklaruar se im-
portojnë lëndë të parë nga jashtë, por edhe në raste ku raportohet se e blejnë lëndën e parë brenda vendit 
– ajo në fakt blihet nga furnitorë që fillimisht importojnë nga jashtë. Siç është paraqitur në Figurën 11, rasti 
i fundit përfaqëson mbi 32% të ndërmarrjeve të intervistuara, dhe përbën pjesën më të madhe të origjinës 
së furnizimit. Në të njëjtin nivel, mbi 31% e ndërmarrjeve importojnë lëndën e parë nga tregu i BE-së, ndërsa 
në rreth 23% të rasteve importohet nga rajoni. Pjesa më e ulët e origjinës së importit është nga jashtë BE-së 
dhe rajoni, që përbën pak më shumë se 13%.

Arsyeja mbizotëruese e importit nga BE-ja është cilësia zakonisht më e lartë e lëndës së parë. Ndonjëherë 
kompanitë më të mëdha kanë gjithashtu strategji të shumta burimore, që do të thotë se ato furnizohen nga 
disa burime, duke përfshirë furnizimin nga BE-ja dhe jashtë BE-së. 

Figura 11: Përqindja e furnizimit me lëndë të parë në bazë të origjinës

Tregu Lokal

Improti nga Rajoni

Importi nga BE

Importi nga jashtë BE-së dhe rajonit

33.3%

22.8%

31.5%

13.4%

Burimi: Të dhënat e anketës, llogaritja e vetë autorëve

19 OECD, 2021, Rishikimi Shumëdimensional për Ballkanin Perëndimor që vlerëson mundësitë dhe kufizimet, OECD,
https://doi.org/10.1787/4d5cbc2a-en
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Kufizimi më i shpeshtë i lidhur me furnizimin është kostoja dhe furnizimi i qëndrueshëm. Mbi 91% e ndër-
marrjeve të intervistuara kanë deklaruar se kostoja e lartë e lëndëve të para, veçanërisht rritja e fundit e 
kostos për shkak të pandemisë COVID-19 dhe luftës në Ukrainë, është sfida më e madhe. Për më tepër, 
çrregullimet në zinxhirët e furnizimit global kanë ndikuar gjithashtu në planin e realizimit të dërgesave dhe 
në qëndrueshmërinë e furnizimit. Kjo është përshkruar nga më shumë se një e treta e ndërmarrjeve të in-
tervistuara. Ndikimi i goditjeve të fundit globale është aq i madh sa që çdo kufizim «i rregullt» me të cilin 
përballen kompanitë është bërë dytësor. Si i tillë, kuptimi dhe analizimi i kufizimeve «të rregullta» të sektorit 
është shumë më sfidues në vazhdën e COVID-19 dhe luftës në Ukrainë. Një prezantim i detajuar i intensite-
tit të sfidave të raportit është paraqitur në Figurën 12.

Figura 12 Intensiteti i sfidave të lidhura me ofertën (në përqindje).
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Burimi: Të dhënat e anketës, llogaritja e autorëve

Kjo pasohet nga fleksibiliteti dhe konsistenca në furnizim, përkatësisht. Është interesante se kërkesat ad-
ministrative dhe doganore janë sfidat më pak të theksuara. Konkretisht, më pak se 10% e kompanive e 
përshkruan kornizën rregullatore si një sfidë, ku pagesa e tatimit mbi vlerën e shtuar duket se dominon.
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5.3 Analiza e zinxhirit të vlerës: Pjesa e Prodhuesve 

Figura 13. Shpërndarja e madhësisë së ndërmarrjeve të anketuara të NMVM-ve

Mikro

I vogël

I mesëm58%

40%

2%

Burimi: Të dhënat e anketës, llogaritja e autorëve

Sektori kimik në Kosovë është relativisht i vogël dhe i udhëhequr nga bizneset mikro dhe të vogla. Numri 
i ndërmarrjeve në këtë sektor vlerësohet të jetë rreth 300 sosh (bazuar në të dhënat e Administratës Ta-
timore të Kosovës, shih Tabela 2), dhe rreth 500 sosh (bazuar në ARBK). Madhësia e kompanive në këtë 
sektor gjithashtu duket të jetë e vogël. Ndër ndërmarrjet e intervistuara, shumica (mbi 58%) janë ndërmar-
rje mikro (me më pak se 10 të punësuar). Kjo pasohet nga ndërmarrjet e vogla, të cilat përbëjnë 40% të 
ndërmarrjeve të intervistuara (me 11-50 punonjës). Ndërmarrjet e mesme (me 51–250 punonjës) përbënë 
vetëm 2% të ndërmarrjeve të mostrës. Mungesa e ndërmarrjeve të mëdha është një fenomen interesant 
për këtë sektor. Bazuar në observimet informale, pothuajse të gjitha kompanitë e sektorit kimik janë NMVM, 
ndërsa sektori numëron shumë pak ndërmarrje “më të mëdha” të cilat mund të kategorizohen si prodhues 
dominues. Megjithatë, nuk ka të dhëna të sakta nëse këto ndërmarrje bëjnë pjesë në kategorinë e kom-
panive të mëdha, ndonëse observimet e informacionit tregojnë se nuk e kalojnë pragun e punësimit të mbi 
250 punonjësve. Numri mesatar i të punësuarve në të gjitha ndërmarrjet e intervistuara është 11 sosh. Një 
gjetje e rëndësishme e anketës është edhe rritja e numrit të të punësuarve në vitin 2021, krahasuar me 
vitin 2020. Gjetjet tregojnë se numri i të punësuarve është rritur për 19% në vitin 2021, që përfaqëson një 
mesatare më të lartë se ajo e trendeve kombëtare dhe globale të rritjes ekonomike pas shpërthimit të pan-
demisë COVID-19 në vitin 2020.
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5.4 Aktiviteti dhe operacionet e biznesit

Shkalla e shfrytëzimit të kapaciteteve të ndërmarrjeve të sektorit kimik është raportuar se është mesatarisht 
70%, ndërsa vetëm 15% e të gjithë të anketuarve pretendojnë se kanë një shfrytëzim të kapaciteteve prod-
huese mbi 90% (Figura 14). Sektorë të tjerë të prodhimit, si sektori i metaleve, shfaqin norma më të larta 
të shfrytëzimit të kapaciteteve (p.sh. 82% për sektorin e prodhimit të metaleve20). Pothuajse një e katërta e 
ndërmarrjeve të sektorit raportojnë një normë shfrytëzimi nën 60%. Mungesa e mundësive të tregut është 
arsyetimi dominues (i raportuar nga pothuajse gjysma e ndërmarrjeve të intervistuara) për shkallën e ulët 
të shfrytëzimit, ndërsa mungesa e njohurive të tregut, konkurrueshmëria e çmimeve dhe konkurrenca e 
fortë rajonale janë gjithashtu faktorë që merren si arsye. Rreth 30% e ndërmarrjeve planifikojnë të zgjerojnë 
kapacitetet e tyre prodhuese përmes investimeve në kapitalin fizik, ndërsa disa ndërmarrje pretendojnë se 
do ta bëjnë këtë pasi të stabilizohen krizat dhe çrregullimet globale.

Figura 14. Shpërndarja e kapaciteteve shfrytëzuese të prodhimit
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Burimi: Të dhënat e anketës, llogaritja e autorëve

Grafiku i mëposhtëm paraqet një grumbullim të produkteve që prodhohen nga ndërmarrjet e intervistuara. 
Grafiku përshkruan grupet e produkteve në bazë të frekuencës së raportuar. Bojërat dhe veshjet janë pro-
duktet të cilat zakonisht prodhohen në Kosovë, pastaj shamponët, sapunët (produktet e banjës dhe dushit) 
dhe detergjentet (produktet e pastrimit). Siç shihet në foto, produktet e prodhuara dallojnë shumë për nga 
natyra e produktit, por megjithatë mund të grupohen në disa kategori të tilla si produkte të lidhura me ndër-
timin, produktet e banjës dhe dushit dhe produktet e pastrimit.

20 Studimi i hartëzimit të zinxhirit të vlerës së prodhimit të metaleve nga MINT dhe GIZ
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Figura 15. Shpërndarja e produkteve kimike kosovare
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Burimi: Të dhënat e anketës, llogaritja e autorëve

Bashkëpunimi me akterë të tjerë të zinxhirit të vlerës duket se është zhvilluar në industrinë kimike, ku 51% 
e akterëve të intervistuar kanë konfirmuar se kanë angazhuar nën-kontraktorë për të kryer detyrat (shih 
Figura 16). Bashkëpunim i shpeshtë në llote më të mëdha të shitjeve raportohet nga 21% e kompanive, 
ndërsa vetëm rreth 13% e kompanive janë gjithashtu të nën-kontraktuara me kompani të tjera në këtë sek-
tor. Gjetjet sugjerojnë një qasje shumëdimensionale në operacionet e biznesit nga një numër relativisht i 
lartë kompanish në këtë sektor. 

Hulumtimi zbulon disa pengesa për një bashkëpunim të përmirësuar ndërmjet prodhuesve kimikë. NVM-të 
e intervistuara raportojnë se ndër pengesat kryesore, ata i konsiderojnë konkurrencën e padrejtë, zbatimin 
e dobët të kontratave, cilësia jo konsistente e prodhimit, si dhe vonesat e pagesave, janë faktorët më të 
rëndësishëm që pengojnë bashkëpunimin dhe kontribuojnë në mungesën e besimit ndërmjet akterëve.

Rezultatet e hulumtimit tregojnë se ekspertiza e njohurive për zhvillimin e produktit është më e nevojshme, 
prandaj kërkohen trajnime përkatëse për këtë temë. Ata gjithashtu kanë sugjeruar se ngritja e kapaciteteve 
për menaxhimin e përgjithshëm të prodhimit mund të kontribuojë në rritjen e produktivitetit. Gjetjet tregojnë 
më tej se NVM-të kanë kapacitete të kufizuara të burimeve njerëzore të brendshme që mund të mbështesin 
dixhitalizimin e proceseve, të përmirësojnë marrëdhëniet e biznesit me eksportuesit dhe të përmirësojnë 
strategjitë e marketingut dhe brendimit, kështu që ata mbështeten kryesisht në shërbimet mbështetëse të 
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jashtme. Ndryshe nga sektorët e tjerë, si sektori i metaleve, TIK-ut dhe ushqimit dhe pijeve, të cilët mbësh-
teten kryesisht në përmirësimet e teknologjisë, akterët e industrisë kimike e konsiderojnë ekspertizën kër-
kimore në zhvillimin e produktit si faktor kyç për përmirësimin e performancës së biznesit.  

5.5 Tregjet vendore dhe ato të eksportit

Sektori kimik përfaqëson një përqindje të konsiderueshme të kompanive eksportuese. Figura 17 tregon se 
rreth 43% e kompanive të intervistuara merren me aktivitet eksporti. Ky konstatim tregon se sektori kimik 
në Kosovë është relativisht i orientuar drejt eksportit. Ndër kompanitë që nuk eksportojnë, ndër arsyet 
kryesore të raportuara janë mungesa e mundësive të tregut, mungesa e mbështetjes institucionale dhe 
certifikimit.

Figura 17. Përqindja e eksportuesve dhe jo-eksportuesve
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Burimi: Të dhënat e anketës, llogaritja e autorëve

Produktet kimike të Kosovës eksportohen kryesisht në tregun e BE-së dhe atë rajonal. Siç është paraqitur 
në Figurën 18, rreth gjysma (51%) e sektorit të eksportit shiten në tregun e BE-së, ekuivalente me EUR 9 
milionë, ndërsa eksportet në rajon përbëjnë 43% të të gjitha eksporteve të produkteve kimike të Kosovës. 
6% e mbetur i shiten pjesës tjetër të botës. 
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Figura 18: Eksportet e sektorit kimik të Kosovës, sipas rajonit, 2021
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Burimi: Llogaritja e autorit, të dhënat nga Dogana e Kosovës

Gjermania duket se është partneri kryesor eksportues i BE-së, duke pranuar rreth 23% të të gjitha produk-
teve kimike kosovare të eksportuara në BE në vitin 2021. 

Analiza e mëtejshme e eksporteve drejt vendeve të rajonit, siç paraqitet në Figurën 19, tregon se pothuajse 
gjysma e të gjitha eksporteve rajonale shiten në Shqipëri. Pjesa e mbetur prej 50% ndahet ndërmjet Maqe-
donisë së Veriut, që përbën rreth një të katërtën e të gjitha eksporteve rajonale të Kosovës, Malit të Zi (15%) 
dhe pjesën tjetër në Serbi dhe Bosnjë dhe Hercegovinë (B dhe H).

Figura 19: Eksportet e sektorit kimik të Kosovës, sipas shteteve, 2021 
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Burimi: Llogaritja e autorit, të dhënat nga Dogana e Kosovës

Rreth 43% e ndërmarrjeve të intervistuara janë të përfshira në eksport. Megjithatë, pavarësisht numrit rel-
ativisht të lartë të eksportuesve, kompanitë eksportojnë një përqindje relativisht të ulët të qarkullimit total 
të tyre. Më konkretisht (shih Fig. 20), 76% e produktit të eksportuesve shitet në vend, ndërsa 16% ekspor-
tohet në tregun e BE-së, 8% në tregun rajonal dhe 1% diku tjetër. Fakti që këto kompani eksportojnë një 
përqindje relativisht të lartë të produkteve të tyre në tregun e BE-së paraqet një gjetje të rëndësishme. Këto 
eksporte supozohen të jenë produkte me cilësi të lartë dhe me vlerë. 
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Figura 20: Përqindja e tregut të eksportuesve.
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Burimi: Llogaritja e autorit, të dhënat nga Dogana e Kosovës

Kur janë pyetur për vendet specifike të eksportit, është veçanërisht interesante se si Gjermania dominon 
si destinacion eksporti. Gjermania pasohet nga Shqipëria, Franca, Zvicra, Austria, Italia, Greqia, Bullgaria, 
Maqedonia e Veriut, Mali i Zi dhe Kroacia. 

Nga produktet e eksportuara, bojërat përbëjnë rreth gjysmën e rasteve të raportuara, ndërsa së bashku me 
veshjet për fasada, ngjitësit dhe stiroporin (që janë produkte të ndërlidhura) përbëjnë rreth tri të katërtat e 
të gjitha produkteve të eksportuara. Një e treta e mbetur e portofolit të eksportuar përbëhet nga shamponët 
dhe detergjentet (Figura 21 a). Figura 21 b tregon se faktorët kryesorë të suksesit pas eksportit të këtyre 
produkteve janë cilësia (mbizotëruese), pasuar nga çmimi i arsyeshëm, në masë shumë më të vogël.

Figura 21 (a) Produktet kimike të eksportuara, dhe (b) Faktorët e suksesit të eksportit
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Figura 22 tregon metodat që aplikojnë kompanitë e përpunimit kimik në Kosovë për të hyrë në tregje të reja 
dhe për të identifikuar klientët. Metoda më e përdorur është hulumtimi i tregut, i kryer kryesisht brenda ven-
dit. Përdorimi i kërkimit bazë përmes internetit për tregjet dhe klientët potencial është vlerësuar si metoda 
e dytë më e përdorur. Në mënyrë të ngjashme, gjetjet e anketës tregojnë se marrëdhëniet familjare dhe 
lidhjet me diasporën renditen lart ndër metodat e identifikimit të tregut dhe klientëve. Ndërsa hulumtimi i 
jashtëm i tregut dhe, veçanërisht, panairet tregtare dhe qasja e drejtpërdrejtë nga klientët ndërkombëtarë 
janë metoda më pak të përdorura. Gjetja në lidhje me shfrytëzimin e panaireve tregtare si mjete për iden-
tifikimin e tregut është domethënëse, veçanërisht për shkak se ky sektor merr më pak mbështetje insti-
tucionale në krahasim me sektorët e tjerë të prodhimit në Kosovë (p.sh. sektori i ushqimit dhe pijeve), dhe 
një mekanizëm i tillë mbështetës për qasjen në treg mund të rezultojë si i dobishëm në të ardhmen nëse 
lehtësohet nga agjencitë publike përkatëse si KIESA. 

Figura 22. Qasja në treg dhe mjetet e identifikimit të klientit
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Një vlerësim i ngjashëm me shkallën Likert u aplikua për të vlerësuar konkurrencën e biznesit, ku kompanitë 
e intervistuara duhej të vetë-vlerësonin disa aspekte që lidhen me përparësitë e tyre konkurruese. Cilësia 
e produktit rezulton si përparësi konkurruese e vlerësuar më së larti, me një vlerësim prej 4.93 nga 5 (shih 
Fig. 22a). Këtë e deklarojnë pothuajse të gjitha kompanitë e intervistuara, të cilat pajtohen se cilësia e pro-
duktit është përparësia e tyre më e fortë konkurruese, si për tregun vendor ashtu edhe për atë të eksportit. 
Elementi i cilësisë ka marrë një vlerësim pak më të ulët për tregun e eksportit – 4.68 nga 5. Dy faktorë 
të tjerë të përparësisë konkurruese të lartë të vlerësuar të ndërmarrjeve kimike të Kosovës, si për tregun 
vendor ashtu edhe për atë të eksportit, janë çmimi i produktit dhe përpikëria e tyre. Koha e dërgimit është 
vlerësuar gjithashtu si përparësi konkurruese për tregun vendor, ndërsa në masë më të vogël për tregun e 
eksportit. Ndërmarrjet i kanë vlerësuar më pak pozitivisht vetitë inovative dhe unike të produkteve të tyre. 
Si për tregun vendor ashtu edhe për atë të eksportit, më shumë se 20% e ndërmarrjeve i kanë vlerësuar 
këta dy faktorë si disavantazhe. Në përgjithësi, vlerësimi i tregut të eksportit ka qenë më i ulët në krahasim 
me tregun vendor. Kjo është veçanërisht vlen për faktorët e tillë si llotet e vogla me dorëzim të shpejtë dhe 
lehtësi për eksport nga Kosova
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Figura 22: Konkurrueshmëria e biznesit, (a) Përparësitë konkurruese për tregun vendor dhe (b) Përparësitë 
konkurruese për tregun e eksportit
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Në përgjithësi, ekziston një parashikim pozitiv për rritjen e eksporteve. Rreth 55% e ndërmarrjeve të interv-
istuara kanë deklaruar se do të rrisin shitjet e tyre për eksport në tri vitet e ardhshme, ndërsa 23% e mbetur 
mendojnë se niveli i eksporteve do të mbetet i njëjtë. Asnjë nga kompanitë nuk pret që eksportet e tyre të 
produkteve të lidhura me kimikatet të bien në tri vitet e ardhshme. Nga ata që kanë një parashikim pozitiv, 
jepet një parashikim për një rritje mesatare të eksporteve për 28%.

5.6 Burimet Njerëzore

Sektori ka shënuar një trend të rritjes gjatë periudhës pas pandemisë. Në vitin 2021, kompanitë tregojnë 
një rritje mesatare vjetore të numrit të punonjësve për rreth 19%. Duke parë strukturën gjinore, punët në 
industrinë kimike duket se anojnë ndaj burrave, pasi gratë përfaqësojnë vetëm rreth 25% të punonjësve të 
kompanive të intervistuara. Në përputhje me nivelin e lartë të ekspertizës që kërkohet nga firmat kimike, 
rezultatet e anketës tregojnë se një pjesë relativisht e lartë e punonjësve të sektorit kimik kanë diplomë të 
arsimit të lartë (rreth 35%). Rreth 59% kanë të përfunduar së paku arsimin e mesëm, ndërsa rreth 9% kanë 
përfunduar vetëm nivelin e arsimit fillor.

Shumica dërrmuese e kompanive të intervistuara kanë treguar se kanë paguar një pagë mesatare të indus-
trisë (81%), ndërsa vetëm rreth 13% kanë treguar se paguajnë paga më të larta se mesatarja e industrisë. 
Niveli i pagave është përgjithësisht i ngjashëm me industritë e tjera, të cilat janë ende relativisht të ulëta. 
Megjithatë, ka rritje të presionit për të rritur pagat për shkak të mungesës së fuqisë punëtore në treg dhe 
për shkak të rritjes së normës së inflacionit. Rritja e kostove të punës mund të zvogëlojë avantazhin aktual 
të kostos së eksporteve kosovare. Megjithatë, siç u diskutua në seksionin 3.2, çmimet e produkteve kimike 
të eksportuara kanë shënuar rritje të çmimit shumë më të ulët në krahasim me çmimet e importit, duke 
lejuar një shkallë të mëtejshme të qëndrueshmërisë së çmimeve të mallrave të eksportuara.

Rreth 43% e të intervistuarve kanë raportuar se tërheqja e fuqisë punëtore me kualifikim të duhur mbetet 
sfidë, e cila është shumë më e lartë krahasuar me sektorët e tjerë (p.sh. në sektorin e ushqimit dhe pijeve, 
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vetëm rreth 30% e kompanive kanë raportuar probleme të ngjashme). Emigrimi, niveli i ulët i pagave në 
industri dhe mungesa e stafit të kualifikuar është faktori kryesor që shkakton vështirësi në gjetjen e punon-
jësve të rinj. Problemet kryesore me të cilat përballen kompanitë janë gjetja e profesionistëve të kimisë, 
punëtorëve të prodhimit dhe teknologëve të kimisë, të cilët duket se janë tërhequr gjithashtu nga mundësitë 
në vendet e BE-së, veçanërisht në Gjermani.

Prodhuesit e vegjël kimikë, për shembull, prodhuesit e sapunit, prodhuesit e vajrave esencialë, etj., reaguan 
ndaj situatës së shkaktuar nga pandemia COVID-19 duke aplikuar ndryshime në praktikat e tyre të menax-
himit të punës dhe duke aplikuar promovimin dhe shitjet online. Pavarësisht madhësisë relativisht të vogël 
të sektorit, trendet e tilla nënkuptojnë se dixhitalizimi i mëtejshëm i NMVM-ve do të rrisë kërkesën për më 
shumë aftësi dhe kompetenca të TI-së. 

5.7 Inovacioni dhe dixhitalizimi

Intensiteti i inovacionit është i ulët në sektorin e kimisë, ngjashëm me inovacionin në ekonomi në përgjithë-
si, ku rreth 28% e kompanive kanë bërë investime të konsiderueshme për nxitjen e inovacionit dhe dixhital-
izimit (Figura 23). Megjithatë, intensiteti i zhvillimit të produkteve të reja ose të përmirësuara duket shumë 
më i lartë, me rreth 67% të kompanive që kanë aplikuar produkte të reja (produktet e aplikuara mund të jenë 
si rezultat i hulumtimit dhe zhvillimit në të kaluarën gjithashtu). Shkalla e lartë e risisë brenda kompanive që 
investojnë në inovacion sugjeron një intensitet të shtuar të inovacionit në shkallë më të lartë kërkimi dhe 
inovacioni, gjë që mund të sugjerojë se kompanitë janë të përqendruara në shtimin e vlerës dhe duke u 
përpjekur të konkurrojnë me konkurrentët ndërkombëtarë. 

Figura 23. Pjesa e ndërmarrjeve që kanë investuar ndjeshëm në inovacion dhe dixhitalizim gjatë tri viteve 
të fundit
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Figura 24. Shkalla e inovacionit dhe risia e produkteve të reja
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Kompanitë në sektorin e përpunimit të kimisë tregojnë se investimi kryesor për nxitjen e inovacionit përfshin: 
makineri, pajisje elektronike dhe investime të lidhura dixhitale. Këto risi të procesit çojnë në përmirësimin e 
kapaciteteve dhe zhvillimin e produkteve të reja, duke rritur cilësinë dhe diversitetin e ofertës dhe nga ana 
tjetër, duke përmirësuar kënaqësinë e klientit. Në përputhje me pritshmëritë, të intervistuarit raportuan se 
produktet e reja kanë kontribuar në rritjen e shitjeve të kompanive. 

Numri i kufizuar i kompanive që kanë investuar në inovacion dhe dixhitalizim është për shkak të kufizimeve 
financiare dhe rritjes së çmimeve të makinerive. Duke marrë parasysh pasigurinë aktuale ekonomike dhe 
politike globale në treg për shkak të kufizimeve të vazhdueshme të shkaktuara nga masat kundër pande-
misë COVID-19, si dhe pasigurinë e fundit të tregut global të shkaktuar nga lufta në Ukrainë, intensiteti i 
investimeve në këtë sektor mund të ndikohet fuqishëm. Politikat e ardhshme do të ofrojnë stimuj investimi 
për prodhuesit e kimikateve. 

Kur shikojmë qasjen e hulumtimit dhe zhvillimit, rreth 85% e kompanive që kanë investuar në zhvillimin e produk-
teve të reja e kanë bazuar procesin e tyre të kërkimit ekskluzivisht në burimet e tyre të brendshme. Vetëm rreth 
15% praktikuan një qasje të hapur inovacioni, duke qenë të hapur ndaj akterëve të tjerë, duke bashkëpunuar 
kryesisht me shpërndarësit dhe me bashkëpunim praktikisht jo ekzistues me universitete ose institute kërkimore. 

Pavarësisht njohurive të kufizuara të brendshme, shumica e kompanive duket se hezitojnë të bashkëpuno-
jnë me akterë të jashtëm. Proceset e reja, produktet me një shkallë më të lartë risie dhe ndryshime më 
drastike kërkojnë sinergji dhe njohuri të të gjithë akterëve në sistem. Deri më sot, bashkëpunimi me akade-
minë dhe institutin kërkimor është joekzistent në sektorin kimik. Meqenëse njohuritë e brendshme janë të 
kufizuara, modalitetet e transferimit të njohurive nga ekspertët ndërkombëtarë tek ekspertët vendas dhe 
NMVM-të do të bëhen vendimtare për ndryshimet e qëndrueshme në sektor.

Shumica dërrmuese e kompanive në sektorin kimik konsiderojnë se niveli i tyre i dixhitalizimit është i kën-
aqshëm për atë që kërkon tregu në periudhën aktuale. Ky zbulim ngre disa shqetësime, pasi të qenit të 
kënaqur me situatën tregon se NMVM-të e sektorit kimik nuk synojnë të investojnë më tej në dixhitalizim. 
Politikat që mund të ndikojnë në rritjen e investimeve dhe intensitetin e dixhitalizimit të NMVM-ve të indus-
trisë kimike do të përshpejtonin kalimin e një sektori tradicional në një sektor modern, dixhital dhe produktiv. 
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5.8 Peizazhi i rrjetëzimit

 Intervistat me akterët kimikë tregojnë se sektori kimik është kryesisht i paorganizuar. Shumica e NVM-ve 
nuk i përkasin asnjë asociacioni sektorial. Nga të gjitha kompanitë e intervistuara, 23% janë anëtarë të së 
paku një asociacioni të sektorit ose një ode ekonomike. Oda Ekonomike e Kosovës është asociacioni kryesor 
që përfshin ose përfaqëson kompanitë në industrinë kimike. 

Kompanitë që nuk janë anëtare të ndonjë shoqate biznesi (76%) tregojnë se nuk shohin ndonjë përfitim nga 
të qenit anëtar i një OAB të tillë. 

Kompanitë që janë anëtare të OAB-ve të tilla shohin përfitime, si qasja më e mirë në informacionin e tregut, 
rrjetëzimi, trajnimi për qasje dhe gjithashtu mundësi për të marrë pjesë në panaire ndërkombëtare. 

Figura 25. Përqindja e NMVM-ve që janë anëtare të organizatave të biznesit
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Rreth 68% e të intervistuarve e konsiderojnë afërsinë me akterët e tjerë të sektorit si shumë të rëndë-
sishme për zhvillimin e biznesit të tyre. Vendndodhja pranë akterëve të tjerë mund të ofrojë disa përparësi 
konkurruese për kompanitë e sektorit, duke përfshirë ndarjen e njohurive, bashkëpunimin për prodhimin e 
lloteve më të mëdha, etj. Kompanitë kanë raportuar intensitetin më të lartë të bashkëpunimit me kompanitë 
partnere dhe distributorët, si dhe bashkëpunimin më pak intensiv me furnitorët. Avokimi për çështje me 
interes të përbashkët është shumë i rëndësishëm për përmirësimin e politikave, por angazhimi i kufizuar i 
kompanive të sektorit në shoqatat formale përbën një nga pengesat në këtë drejtim. Për kompanitë që nuk 
janë anëtare të asnjë asociacioni/shoqate, shfrytëzimi i burimeve të tyre brenda kompanisë, si dhe intensi-
fikimi i bashkëpunimit me partnerë dhe kompani të tjera, janë ndër qasjet kryesore për adresimin e nismave 
të ndryshme avokuese që synojnë përmirësimin e çështjeve legjislative. 

Në përgjithësi, niveli i bashkëpunimit midis kompanive në këtë sektor është jashtëzakonisht i kufizuar. Gjet-
jet tregojnë se bashkëpunimi joformal dhe anëtarësimi në shoqata mund të përdoren si një pikë e levave 
për bashkëpunim më intensiv në të ardhmen.
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6. �Politikat mbështetëse dhe 
rregullimi institucional

Korniza ligjore dhe e politikave në lidhje me produktet kimike dhe sektorin e përgjithshëm kimik në Kosovë 
rregullohet nga ministritë e linjës, si Ministria e Mjedisit, Planifikimit Hapësinor dhe Infrastrukturës (MMPHI), 
MINT, Ministria e Financave, Punës dhe Transferit (MFPT) dhe agjencitë e pavarura rregullatore, si Agjencia 
Kosovare e Standardizimit (AKS) dhe Drejtoria e Akreditimit të Kosovës (DAK).

MINT është përgjegjëse për zhvillimin e politikave të lidhura me sektorin e industrisë, promovimin e rritjes 
së sektorit privat, si dhe promovimin e politikave dhe ndërhyrjeve që përmirësojnë mjedisin e biznesit. Poli-
tikat ekzistuese dhe mjediset institucionale synojnë dhe mbështesin kryesisht promovimin e investimeve, 
mbështetjen e konkurrencës dhe promovimin e eksporteve. Ministria mbështet programe të ndryshme që 
lehtësojnë shërbimet për industrinë, të tilla si aftësitë, transferimi i njohurive dhe promovimi, si në nivel lokal 
ashtu edhe ndërkombëtar.

Nën ombrellën e MINT-it, ekzistojnë disa agjenci vartëse. Detyrat e tyre kryesore janë zbatimi i politikave 
ekzistuese për të mbështetur zhvillimin e sektorit privat. Ndër agjencitë më relevante janë:
  �Agjencia për Investime dhe Përkrahjen e Ndërmarrjeve në Kosovë (KIESA), është institucioni përgjegjës 
për promovimin e investimeve dhe eksporteve në Kosovë. Mes tjerash, KIESA është aktive në organizimin 
e ekspozimit të kompanive kosovare në panaire ndërkombëtare apo në zbatimin e misionit tregtar jashtë 
vendit. Disa nga masat mbështetëse të ofruara nga KIESA përfshijnë grantet financiare, mbështetjen 
teknike dhe këshillat për certifikimin me standardet e cilësisë, këshillimi i bizneseve, etj. 

  �Agjencia për Pronësisë Industriale (API), është përgjegjëse për regjistrimin dhe mbrojtjen e të drejtave të 
pronësisë industriale.

  �Agjencia Kosovare për Standardizim (AKS), vepron si agjenci përgjegjëse për standardizim dhe Agjencia 
Kosovare e Akreditimit (AKA) si agjenci përgjegjëse për akreditim, duke synuar zbatimin e një sistemi 
kombëtar të vlerësimit të konformitetit, që është e favorshme për të mbështetur sektorin privat kosovar 
për të përmbushur standardet kombëtare dhe ndërkombëtare. 

  �Agjencia e Metrologjisë së Kosovës (AMK), është përgjegjëse për zhvillimin dhe ofrimin e mjeteve matëse 
kombëtare, duke përfshirë shërbimet e kalibrimit.

  �Agjencia e Regjistrimit të Bizneseve në Kosovë (ARBK), është përgjegjëse për regjistrimin e bizneseve të 
reja. 

  �Drejtoria e Akreditimit të Kosovës (DAK) është organ kombëtar i akreditimit, i njohur me ligj për të vlerë-
suar kompetencën teknike në përputhje me standardet ndërkombëtare, të organeve të vlerësimit të 
konformitetit në kryerjen e aktiviteteve si testimi, kalibrimi, certifikimi dhe inspektimi, si në sektorin publik 
ashtu edhe në atë privat.

MMPHI është institucioni përgjegjës për çështjet mjedisore dhe dhënien e lejeve përkatëse për bizneset 
që operojnë në sektorin kimik dhe sektorë të tjerë, aktivitetet e të cilëve mund të kenë efekte afatgjata në 
mjedis (ndotje, kontaminim, etj.). Kosova tani ka nënshkruar Agjendën e Gjelbër për Ballkanin Perëndimor 
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(GAWB)21, një iniciativë e udhëhequr nga BE-ja për promovimin e ekonomive ‘të gjelbra’ në rajon, e cila do 
të ketë implikime në sektorët industrialë. Megjithëse nuk ka plane të qarta e specifike të veprimit për vendin, 
kur bëhet fjalë për angazhimet që rrjedhin nga GAWB, të gjashtë vendet e Ballkanit Perëndimor janë zotuar 
të shqyrtojnë dhe rishikojnë, aty ku është e nevojshme, tërë legjislacionin përkatës për të mbështetur dekar-
bonizimin progresiv të sektorit të energjisë, dhe të përafrohet Ligjin e BE-së për Klimën, me vizion arritjen e 
neutralitetit klimatik deri në vitin 2050.22

Pavarësisht se çfarë politikash dhe masash mund të dalin nga kjo marrëveshje, tashmë është e qartë se 
gjithnjë e më shumë blerës evropianë po shtojnë përpjekjet e tyre për qëndrueshmëri. Kjo gjithashtu ndikon 
në biznesin e furnitorëve, pasi qëndrueshmëria duhet të sigurohet përgjatë gjithë zinxhirit të furnizimit. 
Prodhimi i qëndrueshëm dhe përmbushja e standardeve mjedisore dhe të sigurisë së punëtorëve do të 
bëhen faktorë kyç të suksesit veçanërisht për eksportet. Do të ishte e dobishme nëse MMPHI dhe ministritë 
e tjera të linjës që janë aktive në këtë fushë të mund të përmirësojnë kushtet kornizë që lehtësojnë ndër-
marrjet nga sektori kimik për të përmbushur më mirë këto kërkesa të qëndrueshmërisë në të ardhmen e 
afërt. 

MFPT dhe agjencia e saj ekzekutive, Administrata Tatimore e Kosovës, janë institucione ligjore përgjegjëse 
për tatimin dhe politikën fiskale në Kosovë. Vlen të theksohet se politika fiskale bazohet në praktikat e mira 
të BE-së dhe perceptohet si biznes miqësor ndaj sektorit privat në Kosovë. Dogana e Kosovës është përg-
jegjëse për zbatimin e rregulloreve doganore, konkretisht për mbledhjen e detyrimeve doganore si dhe një 
pasqyrë të tregtisë dhe mbrojtjes së markave tregtare dhe të tjera. Meqenëse Kosova vepron sipas mar-
rëveshjeve të CEFTA-s dhe aspiron integrimin eventual në BE, Dogana e Kosovës funksionon në përputhje 
me standardet e BE-së. 

Sistemi arsimor i Kosovës ofron një sërë programesh në gjashtë universitete publike, mbi 80 qendra publike 
profesionale dhe të aftësimit profesional (QAP), shkolla të arsimit të formimit profesional (AFP) dhe dhjetëra 
ofrues të arsimit privat, si në arsimin e mesëm ashtu edhe në atë të lartë. Megjithatë, ka shumë pak programe 
arsimore që fokusohen në aftësitë e lidhura me sektorin kimik. Aktualisht, është vetëm Qendra e Kompetencës 
në Skenderaj që ofron programe të arsimit profesional në profilet e ndërtimit që përfshijnë edhe sektorin kimik 
(d.m.th. ngjyrosjes dhe veshjes).23 Firmat në sektorin kimik zakonisht kërkojnë punonjës që janë diplomuar 
në inxhinieri kimike dhe programe të lidhura me teknologjinë kimike, ndërsa teknologu kimik është profili 
më i nevojshëm në këtë sektor. Ngjashëm me industritë e tjera, punonjësit që diplomohen në institucionet 
e arsimit të lartë publik dhe privat, ose së paku ata që i janë nënshtruar kurseve afatshkurtra të ofruara nga 
QAP ose AFP në Kosovë, janë objektivi kryesor i firmave që operojnë në sektorin kimik. Pavarësisht nga 
disponueshmëria, edhe pse e kufizuar, e programeve arsimore që lidhen me nevojat e sektorit, intervistat 
zbuluan një boshllëk aftësish në tregun e punës, duke treguar një problem cilësor në programet aktuale 
arsimore.24 Sektori gjithashtu sfidohet me dinamika të reja në treg, duke kërkuar aftësi të reja dhe mënyra 
të reja pune, veçanërisht në lidhje me dixhitalizimin e proceseve të prodhimit. 

21 Deklarata e Sofjes për Agjendën e Gjelbër për Ballkanin Perëndimor: https://www.rcc.int/docs/546/sofia-declaration-on-the-
green-agenda-for-the-western-balkans-rn
22 Ligji Evropian i Klimës: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R1119&from=EN	
23 Qendra e Kompetencës në Skenderaj: https://qk-skenderaj.rks-gov.net/	
24 Instituti Riinvest, 2021, https://www.riinvestinstitute.org/uploads/files/2021/October/05/Employment-and-Labour-Market-Anal-
ysis-ENG1633434506.pdf 	



STUDIM I ZINXHIRIT TË VLERËS SË PËRPUNIMIT KIMIK TË KOSOVËS

46

6.1 Promovimi dhe mbështetja e investimeve

Mungesa e investimeve private qoftë nga investitorët e huaj apo ata vendas, mbetet një ndër sfidat krye-
sore të zhvillimit në Kosovë. Përkundër faktit se të dhënat e fundit tregojnë një rritje të investimeve të huaja 
(d.m.th. në vitin 2021 flukset hyrëse të IHD-ve arritën në EUR 415 milionë, krahasuar me pak më shumë se 
EUR 340 milionë një vit më parë), ka ende shumë pengesa që duhen trajtuar në përpjekjet kombëtare për 
mbështetjen e zhvillimit të sektorit privat.25 Sektori i pasurive të paluajtshme, TIK-u dhe shërbimet financ-
iare kanë qenë ndër sektorët me rritjen më të lartë të IHD-ve në vitin 2021. Duhet theksuar se të dhënat e 
IHD-ve nuk janë të ndara në nivel industrie për të kapur nivelin e investimeve të huaja në kimikate. Bazuar 
në informacionin e mbledhur përmes intervistave me firmat në sektorin kimik, investimet në sektorin kimik 
janë më tepër nga burime vendore, me disa përjashtime që përfshijnë investime të bazuara në diasporë. 
Programi i Qeverisë 2021-2022 synon të rishikojë disa fusha, si dhe politika. Këto përfshijnë kuadrin ligjor 
për investimet strategjike, promovimin e zonave ekonomike, krijimin e reformave institucionale dhe hartimin 
e politikave për të nxitur investimet sipas Agjendës së Reformës Evropiane. Përveç kësaj, kuadri ligjor për-
katës (d.m.th. Ligji për Investimet e Huaja Direkte dhe Ligji për Investimet Strategjike) në fuqi është në për-
puthje me praktikat më të mira ndërkombëtare. Duhet theksuar se Industria Kimike renditet ndër sektorët 
dhe industritë me rëndësi strategjike në Ligjin për Investimet Strategjike. 

Pavarësisht progresit në politikat e investimeve, disa faktorë pengojnë tërheqjen e IHD-ve. Këta faktorë përf-
shijnë vonesat në integrimin rajonal dhe global, paqëndrueshmërinë politike, korrupsionin, mospërputhjen e 
furnizimit me energji, sektorin informal, sfidat në sigurimin e mbrojtjes së të drejtave pronësore dhe faktin 
që shumë ligje nuk zbatohen siç duhet. Një studim tregon se investitorët e huaj kanë perceptime pozitive në 
raport me blerësit, furnitorët dhe klientët, ndërsa nga ana tjetër, investitorët e huaj kanë perceptime negative 
në lidhje me jostabilitetin politik, gjë që ndikon në vendimin e tyre për të investuar në Kosovë.26 

Aktualisht 
ekzistojnë disa institucione dhe organe të pavarura që synojnë të promovojnë dhe gjithashtu të përmirëso-
jnë klimën e përgjithshme të biznesit në Kosovë, duke përfshirë, por pa u kufizuar në KIESA, Këshillin e 
Investitorëve Evropianë (KIE) dhe Këshillin Kombëtar për Ekonomi dhe Investime (KKEI). Për më tepër, ekzis-
tojnë gjithashtu disa marrëveshje tregtare me BE-në (Marrëveshja e Stabilizim Asociimit), Ballkani Perëndi-
mor (Marrëveshja e Tregtisë së Lirë të Evropës Qendrore) dhe gjithashtu marrëveshjen tregtare me Turqinë. 
Megjithatë, përkundër mjedisit ekzistues institucional, Kosova ka një shkallë relativisht të ulët të investi-
meve.

27 
Masa të tjera, të tilla si garancitë e investimeve brenda Agjencisë së Garancisë Shumëpalëshe të 

Investimeve (MIGA) janë vendosur gjithashtu për të tërhequr investitorët e huaj.28 Mungesa e kapaciteteve 
njerëzore dhe financiare brenda institucioneve kryesore që janë përgjegjëse për nxitjen dhe tërheqjen e 
IHD-ve, si KIESA, konsiderohen gjithashtu ndër arsyet kryesore të shkallës së ulët të investimeve të huaja.29 
Megjithatë, zhvillimet e fundit gjeopolitike pas pandemisë COVID-19 dhe gjithashtu me luftën në Ukrainë 
mund të krijojnë një moment të mirë për Kosovën për të përfituar nga strategjia e afërt e shumë prodhuesve 
evropianë në të gjitha industritë. 

25 Investimet e Huaja Direkte në Kosovë, 2021, Banka Qendrore e Republikës së Kosovës, https://bqk-kos.org/statistikat/serite-ko-
hore/	
26 OECD (2021), “Kosovo profile”, in Competitiveness in South East Europe 2021: A Policy Outlook, Botim i OECD-së, Paris. DOI: 
https://doi.org/10.1787/573f3543-en	
27 Po aty	
28 Ekonomia e Tregut të Lirë, 2019, Investimet e Huaja Direkte në Kosovë. Raporti i Kërkimit për Klimën e Investimeve, Potencialeve 
dhe Barrierave nga Instituti për Ekonominë e Tregut të Lirë (IETL). Free Market Economy (IFME).	
29 OECD (2021), “Kosovo profile”, in Competitiveness in South East Europe 2021: A Policy Outlook, Botim i OECD-së, Paris. DOI: 
https://doi.org/10.1787/573f3543-en	
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6.2 Mbështetja e konkurrencës dhe inovacionit

Kuadri ligjor i lidhur me ndërmarrjet dhe politikat industriale nuk parasheh synime të qarta për përmirë-
simin e mjedisit të biznesit dhe nxitjen e zhvillimit industrial. MINT, si institucioni përgjegjës për dhënien e 
këshillave lidhur me politikat industriale, ka kapacitete të kufizuara për ta bërë këtë. Deri më tani nuk ka një 
mekanizëm efektiv qeveritar për të mbështetur përfshirjen e inovacionit. Gjatë viteve 2018/2019 është zh-
villuar një Strategji Kombëtare për Inovacion dhe Ndërmarrësi, mirëpo ajo asnjëherë nuk është mbështetur 
me skema apo ndërhyrje të dedikuara mbështetëse. Firmat në sektorin kimik, ngjashëm me sektorët e tjerë, 
mbështeten kryesisht përmes granteve ad-hoc të ofruara nga MINT, të cilat kanë kontribuar në masë të 
vogël në aspektin e inovacionit çoftë në proceset e prodhimit, modernizimit të objekteve të përpunimit dhe 
përfshirjes së produkteve të reja. 

KIESA si agjenci e pavarur, përveç promovimit të investimeve, është e ngarkuar edhe me promovimin e 
eksportit si dhe hartimin dhe zbatimin e skemave mbështetëse për sektorin e prodhimit në përgjithësi. Ak-
tualisht KIESA ofron shërbime mbështetëse për industritë e reja, mbështetje të pjesëmarrjes së prodhuesve 
vendor në ekspozita dhe panaire ndërkombëtare, si dhe forma të tjera të promovimit të industrisë vendore 
në tregjet ndërkombëtare. E fundit, por jo më pak e rëndësishme, KIESA mbështet ndërmarrjet përmes 
skemës së konsulencës së vauçerëve, duke u mundësuar kompanive të kenë qasje më të mirë në njohuri, 
certifikim në standardet e cilësisë, përmirësim të marketingut dhe dixhitalizimit, etj. 

Mekanizmat institucionalë që janë të dedikuara për të ofruar qasje më të lehtë në financa përfshijnë Fondin 
Kosovar për Garanci Kreditore (FKGK) dhe skemat e tij të ndryshme të garancisë kreditore, të cilat u mundëso-
jnë bankave të japin kredi/hua për projekte me rrezik relativisht më të lartë, duke kontribuar në mënyrë 
indirekte në përfshirjen e produkteve dhe teknologjive të reja. Duhet theksuar se në vitin 2020, Qeveria e 
Kosovës si pjesë e strategjisë së saj të rimëkëmbjes kundër COVID-19, ka krijuar një plan gjithëpërfshirës të 
rimëkëmbjes ekonomike prej afro EUR 1,1 miliardë, i cili është shpërndarë në formën e kredive, subvencione-
ve, transfereve dhe granteve. Deri në fund të vitit 2021 më shumë se 2,000 firma kanë përfituar nga rreth 
EUR 106 milionë kredi dhe EUR 77 milionë garanci.30 Për më tepër, gjatë pandemisë, sektori i prodhimit është 
mbështetur edhe nga donatorë të ndryshëm (kryesisht nga BE dhe USAID), të cilët kanë kontribuar më tej 
në rritjen e produktivitetit dhe konkurrencës së industrisë vendore. Programi i fundit i Qeverisë së Kosovës 
(2021 – 2025) synon të adresojë disa çështje që do të çojnë në përmirësimin e transparencës dhe cilësisë së 
shërbimeve, si dhe në rritjen e efektivitetit të administratës publike dhe koordinimit ndërinstitucional në lidhje 
me inspektimet e aktiviteteve të biznesit.31 Mekanizma të tjerë për të mbështetur ndërmarrjet përmes shër-
bimeve institucionale për NMVM-të inovative janë Qendra e Inovacionit në Kosovë (QIK), Gjirafa Lab, Qendra 
Inovative Jakova, ndër të tjera. Këto programe dhe ndërhyrje kanë një fushë të gjerë mbështetjeje dhe kanë 
ndikim të kufizuar në rritjen e inovacionit. Kosova vazhdon të ketë një nga rezultatet më të ulëta në rajon për 
sa i përket politikës së inovacionit për NMVM-të; megjithëse ka nivel të lartë të kuadrit strategjik për inovacion, 
i mungojnë veprimet dhe objektivat konkrete.32 Për fat të keq, ende nuk janë vendosur skemat e dedikuara të 
mbështetjes për inovacionin në sektorin kimik, mbështetjen dhe lehtësimin e bashkëpunimit midis akademisë 
dhe sektorit privat. Rrjedhimisht, ndërmarrjet mbështeten kryesisht në njohuritë e tyre të brendshme, të cilat 
janë kryesisht të kufizuara. Aktualisht, siç tregohet nga Raporti i fundit i OECD-së mbi Indeksin e Politikave të 
NVM-ve, investimet publike në kërkime mbeten vetëm 0,1% të BPV-së së Kosovës.33

30 OECD, 2022, Indeksi i Politikave të NVM-ve: Ballkani Perëndimor dhe Turqia 2022; Vlerësimi i Zbatimit të Aktit të Biznesit të Vogël 
për Evropën, Indeksi i Politikave të SME-ve, Botime OECD, Paris. b47d15f0-en.pdf (oecd-ilibrary.org)	
31 Qeveria e Kosovës, 2022, Programi i Reformës Ekonomike 2022-2024 Kosovë, 
https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/23D2D3B1-81C1-41FE-B6C0-2D5C739A6F69.pdf	
32 OECD, 2022, Indeksi i Politikave të NVM-ve: Ballkani Perëndimor dhe Turqia 2022; Vlerësimi i Zbatimit të Aktit të Biznesit të Vogël 
për Evropën, Indeksi i Politikave të NVM-ve, Botime të OECD-së, Paris. b47d15f0-en.pdf (oecd-ilibrary.org)	
33 Po aty	
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6.3 Vlerësimi i Konformitetit dhe Kërkesat e Sigurisë së Eksportit

Testimi dhe certifikimi janë shërbime të rëndësishme për prodhuesit kosovarë, për të siguruar pajtueshmërinë 
me standardet kombëtare ose ndërkombëtare ose për të përmbushur kërkesat e sigurisë. Standardet e 
sigurisë janë veçanërisht të rëndësishme për eksportin e produkteve kimike. Prodhuesit kosovarë që ek-
sportojnë në BE sfidohen nga sistemi shumë i komplikuar i vlerësimit të konformitetit në BE. Vendet e BE-së 
zbatojnë standarde të harmonizuara, të cilat janë transpozuar në kuadrin ligjor kombëtar përkatës. Këto 
kërkesa duhet të përmbushen nga secili eksportues që synon të bëjë dërgesa në tregun e BE-së.

Drejtoria për Akreditim e Kosovës (DAK) në kuadër të MINT-së është organi qeveritar përgjegjës për vlerë-
simin e konformitetit, duke përfshirë akreditimin e organeve certifikuese dhe laboratorëve të testimit. 
Përkundër faktit që DAK është anëtare, ajo nuk është një e ashtuquajtur “nënshkruese” e Marrëveshjes 
Shumëpalëshe Evropiane të Akreditimit (EA-MLA) dhe/ose e Marrëveshjes së Njohjes së Ndërsjellë të Bash-
këpunimit Ndërkombëtar të Akreditimit të Laboratorëve  (ILAC MRA). Kjo do të thotë se rezultatet e testimit 
apo certifikatat e lëshuara nga një subjekt kosovar nuk njihen ndërkombëtarisht. Kjo rezulton në faktin se 
nëse klientët ndërkombëtarë kërkojnë rezultate testimi ose certifikata nga furnitorët kosovarë, ata duhet të 
angazhojnë organe të huaja të vlerësimit të konformitetit. 

Produktet kimike që lidhen me standardet e BE-së i nënshtrohen kryesisht rregullave dhe procedurave të 
sigurisë për disa kimikate dhe pesticide të rrezikshme që i nënshtrohen Rregullores 649/2012 të BE-së dhe 
Vendimit të Këshillit të BE-së 2006/730/KE.34 Megjithatë, zbatohen masa dhe kërkesa të ndryshme në varë-
si të llojit të produktit dhe kornizës ligjore që i nënshtrohet importit të atij produkti të veçantë. Informacionet 
e detajuara në lidhje me kërkesat kur eksportohet në tregun e BE-së mund të nxirret përmes platformave 
online, të dizajnuara për të informuar më mirë eksportuesit potencial nga vendet e treta si Kosova.35 Nga 
këndvështrimi i ofertës, sistemi kombëtar sfidohet me mungesën e kapaciteteve të inspektoratit brenda 
institucioneve të nivelit qendror dhe lokal, dhe një sistemi të dobët të mbikëqyrjes së tregut, që pengon 
mbrojtjen e mjaftueshme të konsumatorëve dhe të qytetarëve të Kosovës. Ndarja e fortë në mes të situatës 
në Kosovë dhe kërkesave që produktet kimike të eksportohen në tregun e BE-së është një nga pengesat 
kryesore për prodhuesit vendorë. 

Mungesa e organeve të certifikimit dhe vlerësimit të konformitetit për produktet kimike, si dhe sistemi jo 
i njohur ndërkombëtarisht i vlerësimit të konformitetit, është një shtresë shtesë e barrierave me të cilat 
përballen kompanitë me potencial eksporti. Shërbime të tilla për prodhuesit vendor zakonisht ofrohen nga 
organet e certifikuara të cilat operojnë në rajon. 

34 Rregullorja e BE-së 649/2012 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R0649&from=EN	
35 Informacionet përkatëse për eksportuesit e mundshëm të mallrave kimike mund të gjenden në platformën Access2Markets 
nëpërmjet https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/home dhe bazën e të dhënave TARIC që mund të qaseni në https://
ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en 	
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7. Mundësitë dhe barrierat

Anketat në nivel firmash, intervistat në nivel të palëve të interesit dhe të dhënat e tjera dytësore kanë 
identifikuar një gamë të gjerë mundësish dhe barrierash në lidhje me zhvillimin e ardhshëm të sektorit të 
përpunimit kimik me fokus në bojëra, veshje të fasadave, dusheve të banjës, si dhe produktet e pastrimit 
në Kosovë. Nën-seksionet e mëposhtme shtjellojnë disa nga mundësitë dhe barrierat kryesore. Shumica e 
tyre janë ndërsektoriale dhe të vlefshme për të gjithë nën-sektorët e sektorit kimik. 

7.1 Mundësitë

1.	 Sektori i përpunimit kimik është një sektor i vogël, por që është në rritje e sipër dhe me poten-
cial të lartë eksporti - Fakti që kompanitë kosovare të përpunimit kimik kanë mundur të përmirësojnë 
ndjeshëm sasinë e mallrave të eksportuara gjatë viteve të fundit, dëshmon rritjen e konkurrencës së këtij 
sektori. Eksportet e tilla tregojnë se kompanitë vendore janë në gjendje të depërtojnë në tregjet e huaja. 
Çrregullimet e tanishme të zinxhirit të furnizimit dhe trendi për ngritjen e afërt me gjasë do të mbajë 
kërkesën e lartë për produkte të tilla të prodhuara në Kosovë dhe në vendet fqinje. 

2.	 Sektori i ndërtimit dhe kozmetikës do të shfaqë ritme të larta rritjeje në terma afatmesëm - Kom-
panitë kosovare të përpunimit kimik janë furnizues për kompanitë e ndërtimit dhe prodhuesit e kozme-
tikës. Sipas parashikimeve aktuale të tregut, të dy sektorët pritet të rriten më tej. Normat pozitive të 
rritjes për këta sektorë do ta mbajnë kërkesën për ofertë kosovare në nivel të lartë.

3.	 Trendi për prodhim të qëndrueshëm mund të ofrojë mundësi të reja për furnitorët kosovarë - 
Trendet aktuale globale për përmirësimin e qëndrueshmërisë i detyron furnitorët dhe blerësit të rish-
qyrtojnë burimin e lëndëve të para të përdorura dhe mënyrën se si prodhohen produktet. Zëvendësimi i 
lëndëve të para me bazë fosile, me p. sh. bazë uji për bojëra dhe veshje të fasadave jo vetëm që do të 
kontribuojë në përmirësimin e qëndrueshmërisë, por gjithashtu do të zvogëlojë varësinë nga lëndët e 
para fosile nga jashtë Kosovës. E njëjta gjë vlen edhe për produktet e banjës dhe dushit. Nga njëra anë, 
klientët kërkojnë më tej përbërës natyralë. Megjithatë, nga ana tjetër, prodhuesit kosovarë të kozmetikës 
mund të përdorin materiale të lëndëve të para me burime vendore dhe të zvogëlojnë varësinë nga fur-
nizimi me lëndë të parë të huaj. Kështu, ky trend, i cili shpesh konsiderohet si sfidë, mund të kthehet në 
një përparësi konkurruese për kompanitë kosovare të përpunimit kimik. 

4.	 Prodhimi me kontratë si mundësi e re biznesi për prodhuesit vendorë - Prodhuesit kosovarë të kim-
ikateve janë relativisht të vegjël, por fleksibël. Meqenëse ekonomitë e shkallës nuk janë zhvilluar ende në 
nivel të firmave individuale, ekziston mundësia e rritjes së bashkëpunimit midis prodhuesve vendorë, si 
për shembull lidhja e kontratave të prodhimit të përbashkët ose nën-kontraktimi i një pjese të prodhimit 
të kontraktuar. Etiketimi privat është një nga qasjet për të rritur shfrytëzimin e kapaciteteve dhe fitimeve 
aktuale prodhuese. Trendi në rritje i eksporteve tregon se ka potencial për etiketim privat me prodhues/
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blerës ndërkombëtarë, gjë që do të kontribuonte më tej në zhvillimin e njohurive teknike për prodhimin 
dhe qasje në rrjetet më të gjera të tregut. 

7.2 Barrierat

Në pasazhet e mëposhtme janë listuar barrierat dhe kufizimet kryesore të cilat pengojnë rritjen e mëtejshme 
të sektorit ose që mund të ndikojnë negativisht në konkurrencën e firmave në sektorin kimik. Adresimi i 
këtyre kufizimeve me ndërhyrje dhe politika të përshtatshme mund ta çojë sektorin drejt një trajektoreje të 
jashtëzakonshme rritjeje. 

1.	 Konkurrueshmëria e dobët e produktit - Përkundër kënaqëshmërisë së vetë-aprovuar nga ndërmarr-
jet e sektorit mbi cilësinë e produktit, cilësia e produkteve në sektorin kimik, në rastin më të mirë, është 
e pasigurt. Shumë produkte, duke përfshirë kategoritë e produkteve si bojërat, veshjet, shamponët, de-
tergjentet, etj., prezantohen dhe tregtohen si marka ndërkombëtare “në vijim”. Disa nga këto produkte 
madje mund të konsiderohen si produkte të kopjuara. Kjo nënkupton dhe paraqitet si e zbuluar nga an-
keta se çmimi është një nga aspektet konkurruese për produktet vendore në sektorin kimik. Megjithatë, 
konkurrimi në çmim është gjithmonë sfidë dhe barrierë specifike për trajtimin e segmenteve të tregut me 
vlerë të lartë të shtuar. Prodhuesit vendorë të kozmetikës shpesh përmbushin mjaftueshëm kërkesat e 
cilësisë, por për shkak të pozicionit të tyre të dobët në treg, ata nuk janë në gjendje të arrijnë çmimet e 
tregut të konkurrentëve.

2.	 Sektori i përpunimit kimik dominohet nga ndërmarrjet mikro dhe të vogla - Shumica dërrmuese e 
bizneseve kosovare që operojnë në këtë sektor janë firma mikro dhe të vogla me kapacitete shumë të 
kufizuara prodhuese, teknike dhe financiare. Kjo e bën të vështirë rritjen, p.sh. duke investuar në kapac-
itete më të larta ose makineri, pajisje apo teknologji të reja të procesit, të nevojshme për t›iu përgjigjur 
si duhet trendeve të reja të tregut dhe për të kaluar në produkte me vlerë më të lartë të shtuar. Ndër-
marrjet e tilla mikro dhe të vogla gjithmonë kanë probleme me qasjen në mjetet e nevojshme financiare, 
veçanërisht pasi në Kosovë mungojnë instrumentet e duhura financiare që synojnë të mbështesin rritjen 
e firmave të vogla. Për më tepër, dalja në arenën ndërkombëtare bëhet sfiduese për ndërmarrje të tilla, 
pasi mungojnë përvojat, kompetencat dhe kapacitetet përkatëse.

3.	 Qasje e siguruar në lëndën e parë - Vështirësitë e sigurimit të lëndës së parë, të rënduara nga 
pandemia COVID-19 dhe kriza e fundit në Ukrainë, e cila evoluoi në luftë ekonomike, po dëmtojnë 
sistematikisht potencialin e sektorit kimik në Kosovë, pasi që pothuajse të gjitha llojet e lëndëve të para 
po importohen (pavarësisht lëndëve të para me burime vendore për produkte kozmetike). Presionet e 
fundit inflacioniste sapo kanë përkeqësuar pozicionin e prodhuesve vendorë në sektorin kimik, kundrejt 
konkurrencës së importeve. Përveç kësaj, politika ekzistuese fiskale për industrinë vendore, përkatësisht 
akciza në lëndët e para, po i ngarkon një barrë shtesë konkurrencës së sektorit kimik në Kosovë. 

4.	 Sektori është krahasimisht i paorganizuar dhe ka lidhje të dobëta me subjektet ekzistuese 
mbështetëse - Një nga barrierat më urgjente që firmat theksuan në sektorin e përpunimit kimik në 
Kosovë ka qenë mungesa e qasjes në trupat mbështetëse, d.m.th., shoqatat e sektorit, akademinë, labo-
ratorët e certifikuar dhe shërbimet e tjera mbështetëse që do të nxisnin inovacionin, eksportet dhe rritjen 
e sektorit. Shumica e të intervistuarve kanë shprehur gjithashtu interesin e tyre për rritjen e rrjeteve dhe 
shkëmbimit të përvojave. Përveç kësaj, sektori është kryesisht i çorganizuar, pasi mungojnë OAB-të ose 
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shoqatat specifike të sektorit. Ky fakt i pengon kompanitë të ndërmarrin veprime të përbashkëta kundër 
barrierave ekzistuese ose të flasin me një zë. 

5.	 Qasje e kufizuar në mbështetjen dhe financat publike - Sektori kimik në Kosovë dominohet nga fir-
mat mikro dhe të vogla, gjë që e bën atë shumë jo tërheqës për investitorët e huaj. Skemat ekzistuese 
të mbështetjes publike janë horizontale (me përjashtim të sektorit të bujqësisë) me burime shumë të 
kufizuara dhe jo të përshtatura për nevojat specifike të sektorit. Për më tepër, shumica e skemave 
të mbështetjes financiare publike ose janë të kufizuara ose favorizojnë eksportuesit ekzistues, të cilët 
potencialisht krijojnë «çrregullime të tregut” në kurriz të jo-eksportuesve që fokusohen vetëm në tregun 
vendorë. Duke pasur parasysh faktin se shumë pak firma në sektorin kimik janë edhe eksportues, skemat 
ekzistuese po krijojnë barriera për rritje dhe jo mbështetje reale për bizneset që operojnë në sektorin 
kimik në Kosovë. 

6.	 Mungesa e njohurive teknike të përditësuara - Një nga kufizimet kryesore me të cilat ballafaqohen 
prodhuesit e kimikateve në Kosovë është njohuria e kufizuar për përmirësimin e teknologjive të pro-
cesit apo për zhvillimin e produkteve të reja. Mungesa në tregun e punës për disa profesione kyçe, si 
teknologët kimikë, krijon një pengesë kritike ndaj rritjes për kompanitë e sektorit. Pasi që sektorit kimik 
në Kosovë i duhen më shumë njohuri, mungesa e aftësive teknike ndikon në cilësinë dhe konkurrencën 
e produkteve përfundimtare, gjë që nga ana tjetër ka një ndikim negativ në konkurrencën e prodhuesve 
kimikë. Harmonizimi i sistemit arsimor me nevojat e industrisë është shumë i dobët. Në mënyrë të 
ngjashme, bashkëpunimi dhe sinergjia ndërmjet institucioneve arsimore dhe akterëve të industrisë janë 
gjithashtu të dobëta.

7.	 Njohuri të pakta për tregun - Qasja në tregje varet kryesisht nga informacioni dhe njohuritë që prod-
huesit kanë për kërkesat në secilin treg specifik, qoftë në aspektin e standardeve të cilësisë, llojet e pro-
dukteve të kërkuara ose flukset e përgjithshme të kërkesës. Ndërmarrjet e përpunimit kimik në Kosovë 
kanë pak njohuri për këto trende të tregut dhe dinamikën e tyre. Gjithashtu, ka pak informata lidhur me 
mundësitë e qasjes në tregjet e eksportit përmes panaireve ndërkombëtare. Nuk ka panaire specifike 
të mbështetura nga sektori publik që synojnë prodhuesit e kimisë, dhe pothuajse asnjë përpjekje nga 
NMVM-të e sektorit për të organizuar promovime të përbashkëta. 

8.	 Mungesa e trupave certifikuese dhe laboratorëve pengon potencialin e eksportit - Produktet që do 
të eksportohen në BE duhet të plotësojnë një gamë të gjerë standardesh dhe rregulloresh vullnetare dhe 
të detyrueshme. Mungesa e disponueshmërisë së trupave vendore të certifikimit dhe laboratorëve të 
testimit, të cilët janë në gjendje të lëshojnë certifikata dhe raporte testimi të njohura ndërkombëtarisht, 
mbetet një barrierë e madhe për firmat e orientuara nga eksporti. Për më tepër, mungesa e shërbimeve, 
si laboratorët e specializuar për kryerjen e testimit dhe kontrollit të produktit është një barrierë kyçe për 
sektorin. Kjo plotësohet nga mungesa e njohurive teknike të disponueshme në vend që i ndihmon kom-
panitë e përpunimit kimik të marrin në konsideratë standarde të tilla tashmë gjatë projektimit të produk-
teve. Firmat duhet të blejnë shërbime të testimit, certifikimit ose konsulencës nga jashtë, gjë që është 
një sfidë e dedikuar. Shumica e kompanive thjesht nuk mund të përballojnë shërbimet e tilla. Prandaj ata 
marrin çmime të ulëta nga blerësit, pasi ata zakonisht kujdesen për testimin dhe certifikimin e detyrue-
shëm gjatë importimit të produkteve. Këto shërbime shtesë duhet të paguhen nga eksportuesit kosovarë 
me çmim të lartë. 
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8. �Rekomandimet për  
ndërhyrje

Pavarësisht faktit se sektori i përpunimit kimik është zhvilluar pozitivisht gjatë viteve të fundit, ai ka ende një 
status të brishtë. Kjo është arsyeja se pse ky sektor është anashkaluar për vite të tëra. Megjithatë, gjetjet 
kanë zbuluar se ky sektor ka potencial në rritje. Kushtet e duhura kornizë mund të ndihmojnë sektorin dhe 
akterët e lidhur të rriten dhe të fitojnë fuqi të mëtejshme. Megjithatë, këto kushte kornizë nuk janë realisht 
të favorshme për sektorin e përpunimit kimik në Kosovë. Objektivat kryesore të ndërhyrjeve të propozuara 
synojnë të përmirësojnë konkurrencën e gjithë sektorit të përpunimit kimik, duke adresuar në mënyrë specifike 
barrierat dhe kufizimet e identifikuara (shih Figura 26). Qëllimi i përgjithshëm mund të arrihet përmes një sërë 
ndërhyrjesh në nivel institucional dhe programor. Këto ndërhyrje do të përfshihen në qasjen strategjike afatgjatë 
dhe angazhimin e Qeverisë së Kosovës për të përmirësuar kushtet kornizë të sektorit të përpunimit kimik në 
Kosovë. Grupi i ndërhyrjeve të propozuara përbëhet nga mbështetja institucionale dhe programore, që trajton 
një ose disa barriera të identifikuara në këtë studim (shih Kapitullin 7). Fokus i kushtohet ndërhyrjeve/rekoman-
dimeve të tilla, të cilat janë në kuadër të MINT-së. 

Shumica e rekomandimeve nuk janë të destinuara në mënyrë eksplicite për sektorin e përpunimit kimik por edhe 
për sektorët e tjerë të prodhimit në Kosovë, si sektori i prodhimit të metaleve, sektori i ushqimit dhe pijeve, etj. 

Figura 27: Teoria e ndryshimit të ndërhyrjeve të propozuara
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Bazuar në gjetjet e fituara, propozohet një grup ndërhyrjesh që trajtojnë një nga disa fushat e  përmirësimit, 
siç janë paraqitur në Figurën 27. 

Rekomandimi 1: Mbështetja e zhvillimit të fuqisë punëtore

Arsyetimi: Modeli i rritjes së sektorit të përpunimit kimik ka pasoja të mëdha dhe kërkon aftësimin e 
punëtorëve dhe fuqisë punëtore. Sistemi arsimor kombëtar ende nuk është i përgatitur për kërkesat e ard-
hshme të sektorit të përpunimit kimik. Nuk ka mjaft QAP publike ose universitete që sigurojnë të diplomuar 
që kanë kompetenca për të cilat ka nevojë sektori. Edhe në rast se do të bëhen përpjekje për përmirësimin 
e kurrikulës dhe infrastrukturës së qendrave kombëtare të arsimit dhe aftësimit profesional, kjo do të 
marrë kohë dhe është e paqartë se deri në çfarë mase do të jetë e mundur që këto institucione të ofrojnë 
mbështetjen që është realisht e nevojshme. 

Andaj, duhet të identifikohen mënyra të reja se si të mbështetet më mirë dhe më shpejt zhvillimi i aftësive 
në sektorin e përpunimit kimik. Barrierat kryesore për mbështetjen e punonjësve në zhvillimin e aftësive 
janë mungesa e njohurive për nevojat e trajnimit, mungesa e ofruesve të trajnimit dhe mungesa e mjeteve 
financiare të prodhuesve mikro dhe të vegjël. 

Rritja e 
ndërgjegjë-

simit

Aftësitë e
zhvillimit

Rrjetëzimi dhe
shkëmbim i
njohurive

Drejtë një sektori konkurues dhe të qëndrueshëm të përpunimit kimik

Stimulimi i 
investimeve

Akses në treg

Fondi i inovacionit

Skema e zhvillimit të fuqisë punëtore

Zhvillimi i grupit të kimisë Sistemi i kuponave të dixhitalizimit

Figura 28. Shtatë ndërhyrje të propozuara dhe trajtimi i fushave të përmirësimeve

Burimi: Anteja ECG
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Një ndërhyrje premtuese mund të jetë një skemë granti për zhvillimin e aftësive
 
.36 Përfituesit e skemës 

së grantit janë NMVM-të dhe zejtaritë nga sektori i përpunimit kimik, të cilët mund të marrin këshilla në 
formulimin e strategjive të aftësive dhe mbështetje financiare për zhvillimin e aftësive përmes vauçerëve 
të trajnimit. 
  �Kompanitë mund të marrin mbështetje në vlerësimin e nevojave për trajnim të punëtorëve të tyre, p.sh. 
pjesë e një strategjie të aftësive, e cila mund të merret si parakusht për aktivitetet e ardhshme të tra-
jnimit.

  �Kompanitë mund të marrin vauçer për programet e trajnimit të cilat janë të rëndësishme për zhvillimin e 
aftësive të detyrueshme. 

  �Ofruesit e arsimit dhe trajnimit, organizatat shkencore, shoqatat ose organizatat anëtare të biznesit mund 
të marrin mbështetje për të zhvilluar dhe zbatuar programe të reja trajnimi dhe mbështetje shtesë për 
krijimin e partneriteteve ndërkombëtare me ofruesit e trajnimit nga jashtë.

Fushëveprimi i kësaj skeme vauçer do të përqendrohet në përpunimin kimik dhe fushat e lidhura me to. Për 
shkak të transformimit në rritje të industrisë kimike, skema do të inkurajojë gjithashtu zhvillimin e aftësive 
dixhitale. Vauçerët mbulojnë shpenzimet për 
  �Kostot e personelit të trajnerëve për orët/ditët gjatë të cilave trajnerët marrin pjesë në trajnim.
  �Kostot operative të trajnerëve dhe të kursantëve që lidhen drejtpërdrejt me projektin e trajnimit, siç janë 
shpenzimet e udhëtimit, kostot e akomodimit, materialet dhe furnizimet që lidhen drejtpërdrejt me pro-
jektin, amortizimi i mjeteve dhe pajisjeve, në masën që ato përdoren ekskluzivisht për projektin e trajnimit.

  �Kostot e shërbimeve këshillimore të lidhura me projektin e trajnimit, dhe
  �Kostot e personelit të kursantëve dhe kostot e përgjithshme indirekte (kostot administrative, qiraja, 
shpenzimet e përgjithshme) për orët gjatë të cilave të trajnuarit marrin pjesë në trajnim.

Nëse zbatohet me sukses, kjo skemë granti mund të rrisë ndërgjegjësimin për nevojën e shtuar për të in-
vestuar tek punonjësit e saj. Ajo lehtëson hartimin dhe zbatimin e programeve të trajnimit të personalizuara, 
por gjithashtu lejon ofruesit e trajnimit të zgjerojnë njohuritë e tyre.

Shembull i praktikës së mirë

Shoqëria Mbretërore e Kimisë (MB) ka zbatuar një program vauçer për zhvillimin e aftësive për të 
mbështetur NVM-të që përballen me sfidën e mungesës së njerëzve me aftësitë e nevojshme teknike. 
Prandaj, Shoqëria Mbretërore e Kimisë ka ofruar vauçer trajnimi, secila me vlerë deri në EUR 1,200 
për të rimbursuar koston e një kursi trajnimi për një anëtar të stafit të anëtarët. Vauçeri ka qenë i 
përshtatshëm për t’u përdorur për trajnime teknike, të biznesit ose të ‘aftësive të buta’: cilado që 
plotësonte më së afërmi nevojat e anëtarëve. Çdo kurs nga një furnizues me reputacion ka qenë i 
pranueshëm, por Shoqëria Mbretërore e Kimisë gjithashtu mbështeti anëtarët e saj për të identifikuar 
kurse të përshtatshme trajnimi.

Skema e vauçerëve është aplikuar në janar 2021 dhe ka mbetur e hapur gjatë gjithë vitit për të qenë 
të sigurt që ishte bërë një numër i mjaftueshëm aplikimesh. Procesi i aplikimit ishte shumë i lehtë për 
të ulur çdo barrierë të mundshme nga NVM-të për të aplikuar. Pas aplikimit të suksesshëm, përfituesit 
i janë lejuar tre muaj për të rezervuar kursin dhe për të kërkuar paratë për vauçerin e tyre. Anëtarët u 
lejuan të aplikonin për një vauçer trajnimi për një periudhë gjashtëmujore37.

36 Kjo skemë granti do të jetë e hapur për të gjithë sektorët e prodhimit, jo vetëm ushqimin dhe pijet, si prodhimin e metaleve apo 
drurit, industrinë e tekstilit apo kimike.
37 Shoqëria Mbretërore e Kimisë, https://www.rsc.org/sme/training-vouchers/#eligible 
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Rekomandimi 2: Krijimi i një kllasteri për përpunim kimik, “Kllasteri i Kimisë në Kosovë”

Arsyetimi: Peizazhi kombëtar i organizatave anëtare të biznesit, shoqatave sektoriale dhe iniciativave kl-
laster është ende i brishtë ose as që ekziston. Deri më tani, nuk ka as një shoqatë sektoriale dhe as një 
rrjet rajonal apo iniciativë kllaster. Paralelisht, duket se ka një interes në rritje të bizneseve në sektorin e 
përpunimit kimik për rrjetëzim, shkëmbim përvojash dhe bashkëpunim. Nuk ka dyshim se subjekte të tilla 
luajnë rol të rëndësishëm. Kur shikojmë vendet fqinje (p.sh. Bosnja dhe Hercegovina ose Serbia), bëhet e 
qartë se vende të tilla kanë një peizazh kllaster shumë më të pjekur.

Objektivi kryesor i intervenimit të propozuar, “Kllasteri i Kimisë në Kosovë”, është përmirësimi i konkurrencës 
së ndërmarrjeve në sektorin e përpunimit kimik, duke u mundësuar atyre të rrjetëzohen, të bashkëpuno-
jnë, të shkëmbejnë përvoja dhe madje të angazhohen në aktivitete me vlerë më të shtuar. Objektivat do të 
arriheshin nëpërmjet mbështetjes së një iniciative të tilla kllaster, e cila funksionon si organizatë anëtare 
e biznesit që promovon aktivitete të tilla midis bizneseve të lidhura. Këto aktivitete do të mundësohen 
përmes organizimit të kllasterëve profesional. Ndërhyrja do të mbështesë organizatën kllaster për të of-
ruar shërbime për një sërë aktivitetesh, duke përfshirë rrjetëzimin, përputhjen, ndërmjetësimin e aftësive, 
ofrimin e trajnimit, ndërkombëtarizimin, bashkimin e kapaciteteve prodhuese ose aktivitetet e përbashkëta 
të inovacionit. Mbështetja e ofruar nga një organizatë e tillë kllaster do të rrisë kapacitetin e anëtarëve të 
grupit përfitues për të bashkëpunuar, rrjetëzuar dhe inovuar, gjë që do t’u mundësojë atyre të bëhen më 
konkurrues në sektorin e tyre kyç. 

Ndërhyrja e propozuar do të mbështesë organizatën kllaster në: 
  �Frymëzimin e iniciativës kllaster për të lehtësuar bashkëpunimin, shkëmbimin e informacioneve dhe of-
rimin ose drejtimin e shërbimeve të specializuara dhe të personalizuara të mbështetjes së biznesit,

  �Rritjen e ndërgjegjësimit të firmave kllaster për tendencat përkatëse, ndryshimin e kërkesave të tregut 
dhe potencialet e inovacionit, 

  �Këshillimin dhe mentorimin e firmave kllaster për krijimin e partneriteteve dhe përputhjeve të përbash-
këta,

  �Vlerësimin e nevojave për trajnim të firmave kllaster, si dhe mbështetjen për përdorimin e vauçerëve të 
trajnimit (shih Rekomandimi 1), 

  �Fillimin e bashkëpunimit ndërkombëtar të biznesit dhe përfshirjen në zinxhirët global të vlerës (në për-
puthje me agjencitë kombëtare për promovim të eksporteve, si KIESA), 

  �Fillimin e transferimit të teknologjisë dhe komercializimi i inovacionit, duke marrë rolin e ndërmjetësit dhe 
përshpejtuesit të teknologjisë,

  �Aktivitetet e brendimit dhe komunikimit,
  �Organizimin e forumeve, grupeve të punës, seminareve, apo formateve të tjera për shkëmbimin e njohu-
rive dhe përvojës, 

  �Zhvillimin dhe zbatimin e aktiviteteve dhe shërbimeve që kontribuojnë në rrjetëzimin, shkëmbimin e 
përvojave, ndërtimin e besimit, shkëmbimin e njohurive, zhvillimin e aftësive, gjenerimin e biznesit ose 
zhvillimin e ndërsjellë të produkteve, teknologjive ose shërbimeve inovative, 
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Shembull i praktikës së mirë

Chemie Cluster Bavaria
Në vitin 2006, në kuadër të Iniciativës Kllaster të Bavarias, u themelua Chemie Cluster Bavaria (Kllasteri 
i Kimisë Bavaria). Iniciativa e Qeverisë së Shtetit Bavarez synonte të rriste konkurrencën e Bavarisë në 
fushën e teknologjisë së proceseve kimike. Me kalimin e kohës, menaxhimi kllaster krijoi një rrjet të dendur 
firmash vendore dhe ndërkombëtare që u mundësuan kompanive dhe institucioneve kërkimore të bash-
këpunojnë, të rrjetëzohen dhe të krijojnë së bashku zgjidhje inovative. Qasja e kllasterëve ka vërtetuar se 
rrjetëzimi mund të ndihmojë në lidhjen e akterëve përgjatë zinxhirëve të vlerës nga hulumtimi dhe zhvillimi 
e deri tek produkti përfundimtar.

Nga qasja në rrjetin ndërsektorial, rajonal dhe ndërkombëtar përfitojnë mbi 100 anëtarë të Kllasterit të 
Kimisë Bavaria. Falë ekipit profesional të menaxhimit kllaster, ai mund t’u përgjigjet kërkesave specifike të 
anëtarëve të saj në lidhje me zhvillimin dhe bashkëpunimin. Forumet tematike vjetore ofrojnë mundësinë 
ideale për t’u ndërlidhur me anëtarët e tjerë, për të shkëmbyer njohuri ose për të diskutuar temat më të 
fundit.

Platforma e Biznesit dhe Inovacionit Kimik është përgjegjëse për zbatimin e projekteve dhe bashkëpuni-
meve. Duke përdorur zbulimin e teknologjisë, menaxhimi kllaster ka identifikuar teknologjitë dhe produktet 
e reja të mundshme, dhe vepron si ndërmjetës dhe katalizator neutral midis partnerëve të bashkëpunimit. 
Menaxhimi kllaster mbështet më tej anëtarët në zhvillimin e ideve të reja të biznesit ose produktit.

Në bashkëpunim me Universitetin e Bayreuth dhe në Kampusin TUM Straubing, Kllasteri i Kimisë Bavaria 
u ofron anëtarëve mbështetje në zhvillimin e aplikimeve për grante rajonale ose kombëtare. Përveç zhvil-
limit dhe menaxhimit të projektit gjatë procesit të aplikimit, menaxhimi kllaster ofron gjithashtu ndihmë në 
menaxhimin e projektit gjatë gjithë periudhës së projektit. 

Burimi: Kllasteri i Kimisë Bavaria

Rekomandimi 3: Krijimi i një sistemi vauçer për të përmirësuar nivelin e dixhital-
izimit brenda NMVM-ve 

Arsyetimi: Gjetjet tregojnë se niveli i dixhitalizimit brenda NMVM-ve nga sektori i përpunimit kimik është 
krahasueshëm i ulët. Mund të ketë arsye të ndryshme për këtë vështrim. Ndërmarrjet në Kosovë nuk janë 
në gjendje të investojnë në dixhitalizim. Për më tepër, shpesh nuk ka njohuri të mjaftueshme brenda ndër-
marrjes për të vendosur se ku dhe si të fillojë. Së fundi, ndërmarrjet shpesh vuajnë nga mungesa e qasjes 
tek ofruesit e kualifikuar të shërbimeve të biznesit që mund t’i mbështesin ato në përputhje me rrethanat. 

Rekomandohet hartimi dhe zbatimi i një të ashtuquajturi Program Vauçer për Dixhitalizim për t’iu përgjigjur 
si duhet kufizimeve të sipërpërmendura. Një program i tillë vauçer zakonisht përbëhet nga stimujt ekonomik 
të dhënë nga qeveritë lokale, rajonale dhe kombëtare për ndërmarrjet, me synimin për të adresuar qëlli-
met e paracaktuara. Në këtë kontekst, programet vauçerë synojnë kryesisht NMVM-të. Programet vauçerë 
janë të vendosur mirë në Evropë dhe më gjerë, dhe janë provuar të jenë një mjet efektiv për të mbështe-
tur NMVM-të në fusha të ndryshme. Gjersa në të kaluarën, vauçerët e inovacionit ishin lloji mbizotërues i 
vauçerëve, sot vauçerët lëshohen gjithashtu për të mbështetur ndërmarrjet në dixhitalizim (p.sh. Vauçer për 
dixhitalizim, Belgjikë38) ose transformim (p.sh. Vauçer për Transformim, Baden-Württemberg).

39
 

38 https://editx.eu/en/it-challenge/digital-transformation-challenge-belgium-2019 
39 https://wm.baden-wuerttemberg.de/de/innovation/innovationsgutscheine/ (në gjuhën Gjermane)
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Rekomandohet zbatimi i një programi vauçer që stimulon aktivitetet e ndërlidhura me dixhitalizimin brenda 
ndërmarrjeve. Vauçerët mund të përdoren nga ndërmarrjet për të marrë mbështetje nga konsulentët, of-
ruesit e trajnimit ose institucionet e K dhe ZH. Mbështetja e kërkuar mund të mbulojë
  �Diagnostikimin dhe auditimin e dixhitalizimit
  �Shërbimet e lidhura me dixhitalizimin 
  �Shërbimet këshilluese për biznesin, duke përfshirë strategjinë e dixhitalizimit. 

Shembull i praktikës së mirë

Qeveria e Baden-Württemberg (Gjermani) u lëshon vauçerë bizneseve lokale për inovacion dhe dixhital-
izim, për të stimuluar investimet në transformim dhe dixhitalizim. Vauçerët mbështesin zbatimin e masave 
të ndryshme dhe mbulojnë kostot deri në EUR 50,000. 

Në vitin 2008, Baden-Württemberg u bë shteti i parë gjerman që aplikoi vauçerët e inovacionit për ndër-
marrjet e vogla dhe të mesme. Programi mbështet NVM-të në planifikimin, zhvillimin, zbatimin dhe zhvil-
limin e mëtejshëm të produkteve, shërbimeve ose proceseve të prodhimit inovativ. Në vitin 2012, pro-
grami u zgjerua për të përfshirë vauçerin e inovacionit për fillimin e teknologjisë së lartë. Ai synon fillimet 
e teknologjisë së lartë deri në maksimum pesë vjet pas themelimit, dhe mbështet projekte inovative nga 
fushat në rritje të së ardhmes. Në vitin 2017, u prezantuan vauçerët e inovacionit High-tech Digital dhe 
High-tech Mobility për të mbështetur kompanitë e themeluara në zhvillimin dhe realizimin e produkteve 
dhe shërbimeve dixhitale të sofistikuara.

Megjithëse skemat e ndryshme të vauçerëve kanë qëllime të ngjashme, ato lejojnë ofrimin e mbështetjes 
më të orientuar nga kërkesa. Procesi i aplikimit për vauçerët e ndryshëm është shumë i ngjashëm. 
Mbështetja varion nga EUR 10,000 deri në EUR 50,000 për vauçer. Një nga përparësitë kryesore të 
skemës së vauçerëve janë ngarkesat e ulëta administrative dhe periudha e shkurtër e vlerësimit. 40 

Rekomandimi 4: Orientimi i peizazhit të mbështetjes për promovimin e eksporteve

Arsyetimi: Gjetjet kanë treguar se shumë ndërmarrje kanë hyrë me sukses në tregje të reja dhe janë bërë 
furnizues për partnerë nga jashtë. Eksporti mbetet një nga shtytësit kryesorë të rritjes së qëndrueshme. 
Edhe pse shumë ndërmarrje tashmë eksportojnë, ka ende hapësirë të konsiderueshme për rritje. Qëllimi 
përfundimtar do të jetë krijimi i kushteve të favorshme kornizë për ndërmarrjet për t’u bërë ndërkombëtare, 
gjë që shkon përtej programeve individuale të mbështetjes të drejtuara nga donatorët. 

Deri më tani, qeveria ka disa programe në zbatim dhe subjekte të emëruara, si KIESA, për të promovuar 
përpjekjet për ndërkombëtarizimin e sektorit privat. Megjithatë, këto veprime duken të fragmentuara, jo 
gjithmonë të harmonizuara, dhe shpesh tradicionale dhe, deri tani, jo të mjaftueshme për të krijuar kushte 
kornizë të favorshme për promovimin e eksporteve. Mungon çdo strategji sistematike. 

Deri më tani, nuk ka instrumente financiare që mbështesin ndërmarrjet e interesuara për dalje në arenën 
ndërkombëtare. Përderisa vendet e tjera ofrojnë kredi të favorshme që mund t’i ndihmojnë ndërmarrjet të 
eksportojnë dhe të rrisin biznesin e tyre jashtë vendit apo në sigurimin e transaksioneve të eksportit dhe 
investimeve jashtë vendit kundër rreziqeve jo të tregtueshme në dispozicion, instrumente të tilla mungo-
jnë në Kosovë. Për më tepër, nevojitet mbështetje që ofron të gjitha aspektet e ndërkombëtarizimit, nga 

40 https://wm.baden-wuerttemberg.de/de/innovation/innovationsgutscheine/ (në gjuhën Gjermane)
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identifikimi i tregjeve premtuese mbi përputhjen/shkëmbimin B2B me blerësit ndërkombëtarë, e deri tek 
mbështetja financiare për përpjekjet e ndërkombëtarizimit para-financues, të paktën firmat me potencial të 
lartë eksporti. Mbështetja e tillë monetare është e rëndësishme, pasi që shumica e bizneseve kosovare janë 
shumë të vogla me kapacitete të ulëta financiare. 

Institucionet ekzistuese, si KIESA, do të forcohen për të ofruar një rol më të fortë dhe më aktiv në këtë dre-
jtim. Pjesëmarrja e rregullt dhe ekspozimi në panaire ndërkombëtare në bashkëpunim me KIESA, trajnimi i 
firmave se si të ndërkombëtarizohen si dhe fuqizimi i rrjeteve të diasporës janë aktivitete që të gjitha do të 
ndihmonin sektorin për depërtimin në arenën ndërkombëtare. 

Shembull i praktikës së mirë

Ndërkombëtarizimi është pjesë e integruar e Strategjisë Kombëtare të Specializimit të Mençur. Me një 
pjesë të eksportit prej 80% në vitin 2020, ndërkombëtarizimi është opsioni mbizotërues i rritjes për kom-
panitë vendore. Rrjedhimisht, Qeveria e Sllovenisë ofron një mjedis mbështetës për bizneset në zhvillim 
që kërkojnë të lulëzojnë ndërkombëtarisht. 

Si pjesë e përpjekjeve të saj për ndërkombëtarizim, Sllovenia krijoi një strategji konsekuente të brendimit 
për të komunikuar më mirë pikën e saj unike të shitjes (“Ekonomia sllovene është e gjelbër, krijuese dhe e 
mençur, gjë që dëshmohet nga fokusi i saj në ekonominë e gjelbër dhe zhvillimin e qëndrueshëm, për t›u 
bërë një shoqëri e avancuar me karbon të ulët, që i përgjigjet në mënyrë aktive sfidave globale dhe bash-
kë-krijon tendenca të reja”). Qeveria sllovene dhe organet institucionale publike ofrojnë shumë shërbime 
pa pagesë për partnerët, investitorët, furnizuesit dhe eksportuesit ekzistues dhe potencialë sllovenë, duke 
i ndihmuar atyre që të përmirësojnë operacionet e tyre ndërkufitare, duke rritur diversifikimin gjeografik të 
eksporteve sllovene dhe duke krijuar kushte më të mira për kompanitë sllovene në tregjet e huaja. SPOT 
Global, i drejtuar nga SPIRIT Slloveni, funksionon si një qendër e vetme për të gjithë informacionin e nev-
ojshëm.41 Subjektet e përfshira në masat mbështetëse të ndërkombëtarizimit janë të pajisura në mënyrë 
adekuate dhe funksionojnë në mënyrë profesionale. SPIRIT është i ngarkuar edhe me zbatimin e skemave 
ekzistuese të mbështetjes financiare për promovimin dhe ndërkombëtarizimin e eksporteve. 

Skemat mbështetëse kanë të bëjnë me:
  �promovimin e konkurrencës dhe qëndrueshmërisë së eksporteve sllovene,
  �tërheqjen, mbështetjen dhe mbajtjen e investitorëve të huaj në Slloveni,
  �mbështetjen e kompanive sllovene që investojnë jashtë vendit,
  �përmirësimin e dukshmërisë ndërkombëtare të ekonomisë sllovene,
  �përmirësimi i funksionimit të vetë ekosistemit mbështetës të ndërkombëtarizimit.

Përveç masave tradicionale, si bashkëfinancimi i kërkimeve të tregut dhe aktiviteteve që lidhen me pa-
nairet tregtare dhe ngjarjet e biznesit për të inkurajuar kompanitë për të hyrë në tregjet e huaja, mbështetja 
synohet gjithashtu në forma të reja të inkurajimit të ndërkombëtarizimit të kompanive, d.m.th., dixhitalizimi 
i kompanive, e-përmbajtja si pjesë e operacioneve të biznesit, modeleve të reja të biznesit, partneriteteve 
me synimin për të hyrë së bashku në një treg të huaj të zgjedhur dhe iniciativa të ngjashme.

Përveç kësaj, mbështetja është gjithashtu e fokusuar tek furnitorët, që përfshin informacione të person-
alizuara për furnitorët sllovenë, një bazë të dhënash të eksportuesve sllovenë Sloexport, shpërndarjen e 
kërkesës suaj midis eksportuesve sllovenë, organizimin e misioneve për gjetjen e fakteve, lidhjet me in-
dustrinë dhe autoritetet lokale, dhe këshilla për çështje praktike. Informacion më të detajuar për furnitorët 
potencialë sllovenë, mjedisin e biznesit, industritë dhe informacione të tjera specifike për biznesin mund 
të gjenden në portalin Sllovenia Partnere.

Burimi: https://www.sloexport.si/en/About-us 

41 https://www.sloveniabusiness.eu/ 
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Rekomandimi 5: Krijimi dhe zbatimi i një Fondi të Inovacionit 

Arsyetimi: Gjetjet kanë dëshmuar se shumica e prodhuesve të metaleve nuk kanë investuar as në inova-
cion dhe as në procese të transformimit dixhital. Një aftësi e ulët për të inovuar, diversifikuar ose për t’u 
përshtatur me klientët e ardhshëm është pasoja logjike. Shumë nga të anketuarit janë plotësisht të vetëdi-
jshëm për investime të tilla, por ata nuk kanë qasjen e duhur në financa dhe njohuri. Ndërhyrja “Fondi i 
Inovacionit” i përgjigjet kësaj situate, duke përmirësuar konkurrencën e firmave nga sektorë të ndryshëm 
kyç, duke përfshirë teknologjitë e proceseve kimike, duke promovuar diversifikimin dhe duke u mundësuar 
firmave përfituese të angazhohen në aktivitete me vlerë të shtuar. Skema do të mbështesë projekte bash-
këpunuese të inovacionit dhe transformimit dixhital që bashkojnë kompani të ndryshme ose kompanitë dhe 
organizatat kërkimore për zhvillimin e teknologjive të reja dhe produkteve, si dhe shërbimeve të reja ose të 
përmirësuara. 

Për të arritur këtë qëllim, qasja e propozuar do të çojë në:
  �Rritjen e kapaciteteve inovative të ndërmarrjeve përmes granteve të përputhshme. Mbështetjen e of-
ruar në formën e granteve të tilla për zhvillimin e produkteve, proceseve dhe shërbimeve të reja do të 
mundësojë 1) përmirësimin e disponueshmërisë së financimit për aktivitetet e inovacionit, 2) rritjen e 
aktiviteteve të transferimit të njohurive dhe teknologjisë (duke mbështetur kërkimin kontraktual, blerjen 
dhe licencimin e të drejtave të pronësisë intelektuale (DPI) dhe asete të tjera jo-materiale), 3) rritjen e 
qasjes në shërbimet këshilluese dhe mbështetëse të inovacionit, 4) rritjen e personelit të disponueshëm 
për aktivitetet e inovacionit dhe 5) disponueshmërinë e përmirësuar të objekteve dhe pajisjeve cilësore 
kërkimore. 

  �Përmirësimin e lidhjeve me akterët e inovacionit. Mbështetja e ofruar për konzorciumet do të inkurajojë 
dhe forcojë lidhjet dhe partneritetet e inovacionit midis akterëve të inovacionit brenda sektorit të për-
punimit kimik.

Gjatë viteve të fundit, GIZ CETEP, i mbështetur nga MINT, ka ofruar mbështetje financiare për NVM-të 
përmes një skeme të grantit “Fondi i Inovacionit”. Në vitet 2018 dhe 2019 janë shpërblyer shumë projekte. 
Në rast se do të zbatohet një Fond i tillë Inovacioni, ai mund të ndërtohet në përvojat e arritura më parë. 

Objektivi i Fondit të Inovacionit është që t’i përgjigjet situatës aktuale, duke përmirësuar konkurrencën e fir-
mave brenda sektorit të prodhimit, duke promovuar diversifikimin dhe duke u mundësuar firmave përfituese 
të angazhohen në inovacion (dhe K dhe ZH). Skema do të mbështesë projekte inovative bashkëpunuese, të 
cilat bashkojnë kompani të ndryshme ose kompanitë dhe organizatat kërkimore për zhvillimin e teknologjive 
të reja dhe produkteve dhe shërbimeve të reja ose të përmirësuara. 
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Shembull i praktikës së mirë

Serbia ka qenë një nga vendet e para të Ballkanit Perëndimor që ka miratuar të ashtuquajturin imper-
ativ të inovacionit - ideja se pjesëmarrja e suksesshme në ekonominë botërore, e bazuar në njohuri, 
mbështetet në aftësinë për të inovuar dhe përshtatur kapacitetet teknologjike dhe kërkimore bazuar 
në një qasje bashkëpunuese. Fondi i Inovacionit ka ekzistuar për më shumë se 10 vite, dhe synon 
kryesisht të rrisë kapacitetin e NVM-ve dhe bizneseve fillestare, si dhe burimet e disponueshme për 
rritjen e tyre. Kështu, fondi është pjesë e një strategjie më të gjerë shtetërore të inovacionit.

Misioni i Fondit është që të mbështesë zhvillimin e inovacionit përmes instrumenteve të duhura 
mbështetëse financiare, teknike dhe këshillimore, në mënyrë që të fuqizojë ndërmarrjet inovative dhe 
të forcojë lidhjen midis Kërkimit dhe zhvillimit nga njëra anë, dhe sektorit të biznesit nga ana tjetër, 
duke respektuar standardet më të larta etike, standardet dhe praktikat financiare dhe të biznesit.

Fondi synon të përmirësojë lidhjet midis shkencës, teknologjisë dhe ekonomisë dhe të kontribuojë në 
inkurajimin e zhvillimit të sipërmarrjes inovative nga:
  �mbështetja e ndërmarrësisë inovative, veçanërisht në fazat e hershme të zhvillimit.
  �lidhja e organizatave kërkimore shkencore dhe kompanive private për zhvillimin dhe komercial-
izimin e inovacioneve.

  �mundësimi i produkteve, teknologjive dhe shërbimeve të reja për të hyrë në tregun ndërkombëtar.
  �vendosja e mbështetjes afatgjatë institucionale të shtetit për sipërmarrjen inovative në bashkëpun-
im me institucionet financiare ndërkombëtare, organizatat, donatorët dhe sektorin privat.

Deri më tani, më shumë se EUR 65 milionë janë ndarë për programet e Fondit. Në të njëjtën kohë, një 
nga prioritetet e Qeverisë së Republikës së Serbisë është përmirësimi i konkurrencës së shkencës, 
kërkimit dhe inovacionit në funksion të zhvillimit ekonomik, gjë që reflektohet në sigurimin e fondeve 
më të mëdha për financimin e inovacioneve përmes Fondit, e sidomos që nga viti 2018.

Që nga fillimi i tij, Fondi i Inovacionit ka financuar 340 projekte inovative.42

Burimi: Fondi i Inovacionit Serbi

Rekomandimi 6: Zvogëlimi i varësisë prej lëndës së parë nga jashtë

Arsyetimi: Shumë kompani kosovare të përpunimit të kimikateve mbështeten fuqishëm në furnizuesit e 
jashtëm të lëndëve të para. Figura 11 tregon se vetëm një e treta e lëndës së parë të përdorur nga ndërmar-
rjet vendore merret në vend. Kryesisht kompani nga sektori i kozmetikës burojnë në vend ose nga vendet 
e afërta. Rritja e përdorimit të lëndëve të para primare vendore mund të ketë efekte pozitive në sigurinë 
e furnizimit për këtë sektor. Për sa i përket firmave kozmetike natyrale, ato mund të motivohen për të kul-
tivuar më shumë lëndë të para në vend, gjë që ka gjasa të jetë e mundur. Madje ka një kërkesë në rritje nga 
vendet e BE-së për Bimë Aromatike Mjekësore si lëndë e parë për produktet kozmetike. Investimet në këtë 
fushë mund t’i kthejnë firmat e kozmetikës natyrale nga Kosova në ofrues konkurrues të lëndëve të para 
natyrore. Për shembull, Wala Heilmittel GmbH43 filloi prodhimin e vet të Arnicës, Sherebelës dhe Kalendulës 
në Kosovë, për të siguruar një furnizim afatgjatë. 

42 Për më shumë informacione: http://www.inovacionifond.rs/en/fond/about-fund 
43 https://www.wala.world/en/ 
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Për sa i përket kompanive që prodhojnë bojëra, veshje dhe ngjitës, ato mbeten të varura nga lëndët e para 
fosile nga jashtë. Megjithatë, kompani të tilla mund të mbështeten për të konsumuar më pak lëndë të parë 
duke përmirësuar efikasitetin e materialeve dhe burimeve. Kjo mund të arrihet nëpërmjet një programi stim-
ulimi investimi për makineritë dhe teknologjitë e reja që kanë më pak të dhëna (s. rekomandimi 7 i raportit 
të hartëzimit së zinxhirit të vlerës së ushqimit dhe pijeve) ose duke mentoruar/këshilluar për efikasitetin e 
lëndës së parë (s. rekomandimi 4 i prodhimit të metaleve raporti i hartëzimit së zinxhirit të vlerës). 

Shembull i praktikës së mirë

Me miratimin e Programit Gjerman për Efikasitetin e Burimeve (ProgRess), Gjermania ishte ndër ven-
det e para që përcaktoi objektivat, parimet udhëzuese dhe qasjet për reduktimin e varësisë nga 
furnizimi i jashtëm i lëndëve të para. Qëllimi kryesor i Programit Gjerman për Efikasitetin e Burimeve 
është të bëjë nxjerrjen dhe përdorimin e burimeve natyrore më të qëndrueshme dhe për të zvogëluar 
varësinë nga vendet e treta. 

Programi ofron një spektër të gjerë masash mbështetëse, siç tregohet më poshtë. 

Furnizimi me lëndë 
të para

Prodhimi

Konsumimi

Ndërtesa

TIK

Instrumente

Strategjia e lëndëve 
të para

Konsultimi i efika-
sitetit

Ndërgjegjësimi

Infrastruktureës

Produkte efikase

Kërkimin dhe  
inovacionin

Lëndët e para të 
rinovueshme

Prodhim efikas

Shitësit me pakicë 
dhe konsumatorët

Ndërtim, zhvillim, 
rinovim

Softuer efikas

Arsimimi

Qëndrueshmërinë 
dhe transparencën

Dizajni i produktit

Sistemet e  
certifikimit

Etiketimi i produk-
teve të ndërtimit

Prokurimit publik

Kuadri ligjor

ProgRess ofron mbështetje për rritjen e efikasitetit të lëndës së parë përgjatë gjithë zinxhirit të vlerës 
– nga nxjerrja e lëndës së parë dhe dizajni i produktit, e deri tek prodhimi, përdorimi dhe ekonomia 
qarkore. Një aspekt i programit është adresimi i sfidave aktuale në mënyrë që të përmirësohet më tej 
efektiviteti i programit. 

Ndër të tjera, programi mbështet prodhimin me efikasitet material dhe energji dhe proceset e riku-
perimit të lëndëve të para. Duke rritur efikasitetin e materialit dhe duke mbyllur ciklet e materialit, jo 
vetëm që duhet të rritet siguria e furnizimit, por edhe të kontribuojë në mënyrë të synuar në lehtë-
simin mjedisor duke kursyer lëndët e para të papërpunuara.44

44 Burimi: Ministria Federale për Mjedisin, Ruajtjen e Natyrës, Sigurinë Bërthamore dhe Mbrojtjen e Konsumatorit, 2022
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Rekomandimi 7: Krijimi i një sistemi të harmonizuar ndërkombëtarisht të vlerësim-
it të konformitetit

Arsyetimi: Shumë biznese kosovare u shërbejnë kompanive ndërkombëtare të ndërtimit duke i furnizuar 
me ngjyra dhe lyerje. Këto produkte i përkasin materialeve të ndërtimit për të cilat certifikimi është shpesh i 
detyrueshëm (p.sh. sipas Rregullores së BE-së 649/2012 dhe Vendimit të Këshillit të BE-së 2006/730/KE). 
Sistemi kombëtar i vlerësimit të konformitetit të Republikës së Kosovës nuk njihet ndërkombëtarisht dhe, 
për rrjedhojë, nuk mund të ofrojë certifikata të tilla. Kjo rezulton në një disavantazh të dedikuar konkurrues. 
Barriera të ngjashme tregtare ekzistojnë për ofruesit kosovarë të banjove dhe shamponëve apo produkteve 
të pastrimit.

Edhe pse në të kaluarën, ka pasur disa aktivitete të donatorëve ndërkombëtarë për të përmirësuar sistemin 
kombëtar të vlerësimit të konformitetit, Drejtoria e Përgjithshme e Akreditimit të Kosovës (DAK) ende ka 
statusin e një anëtari të asociuar, por jo një anëtari të plotë të AE. Rajonet kryesore konkurruese, si Serbia, 
Rumania dhe Maqedonia e Veriut, kanë një sistem konformiteti të njohur ndërkombëtarisht. Duhet të bëhen 
më shumë përpjekje nga ana e DAK-së për të përmbushur kërkesat ndërkombëtare të dhëna nga AE. Reko-
mandohet të vendosni një udhërrëfyes të besueshëm, përfshirë një plan veprimi, se si DAK dhe Qeveria e 
Kosovës do t’i përmbushin kërkesat për t’u bërë anëtare e plotë e AE dhe nevojiten veprime mbështetëse. 
Një rishikim i ndërsjellë i kolegëve me një nga anëtarët e plotë të AE mund të ndihmojë në identifikimin e 
dobësive dhe hapësirës për përmirësim.  
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9. Rruga përpara

Studimi ka treguar se janë disa nën-sektorë brenda industrisë kimike në Kosovë që janë zhvilluar mirë gjatë 
viteve të fundit. Orientimi i lartë drejt eksportit tregon gjithashtu se kompanitë në këta nën-sektorë mund të 
konkurrojnë në nivel ndërkombëtar. Trendi aktual drejt qëndrueshmërisë më të lartë mund të nxisë edhe më 
shumë kërkesën për produkte kosovare. Kalimi nga bojërat dhe veshjet me bazë tretësi në ato me bazë uji 
për sektorin e ndërtimit, dhe përbërësit natyralë për produktet kosovare të banjës dhe dushit/ kozmetikës 
dhe pastrimit janë alternativa që do të jenë shumë të kërkuara në të ardhmen. 

Pavarësisht nga zhvillimet tërësisht premtuese për nën-sektorët e identifikuar të sektorit të përpunimit 
kimik, ka edhe disa sfida që duhen përballuar në mënyrë që sektori të përfitojë realisht nga potenciali i 
ardhshëm. Vendet fqinje janë ende shumë më të forta në nën-sektorët e identifikuar dhe gjithashtu janë 
zhvilluar relativisht mirë vitet e fundit. Kjo konkurrencë duhet të zotërohet me sukses për të përmirësuar më 
tej pozitën konkurruese të firmave kosovare. 

Rekomandimet e propozuara tregojnë zgjidhje konkrete që mund të ndihmojnë sektorin të ruajë dhe zgjero-
jë më tej konkurrencën e tij. Megjithatë, për të qenë i suksesshëm, kërkohen investime të konsiderueshme 
publike dhe private. Masat e propozuara synojnë pikërisht t’i japin sektorit privat udhëzime konkrete në 
mënyrë që ai të investojë më lehtë në teknologjitë dhe njohuritë e ardhshme. Në këtë mënyrë, mund të jetë 
e mundur të mbështetet sektori i përpunimit kimik në mënyrë të qëndrueshme.

Ndërhyrjet e rekomanduara nuk varen vetëm nga projektimi i përshtatshëm, por edhe nga zbatimi profe-
sional. Megjithatë, ka pak përvojë se si të zbatohen ndërhyrje të tilla dhe programeve të tilla mbështetëse 
në vend. Është e rëndësishme të shmangen gabimet e së kaluarës, të cilat janë bërë në shumë vende të 
Ballkanit Perëndimor. Ndërhyrjet duhet të zbatohen në mënyrë të orientuar drejt kërkesës, duhet të jenë të 
shpejta dhe relativisht jo-burokratike. Kompanitë kanë nevojë për vendime të shpejta dhe pritje me muaj të 
tërë.

Studimi hedh themelet për një dialog publik-privat rreth gjetjeve dhe ndërhyrjeve të propozuara, të cilat në 
fund duhet të çojnë në një përdorim të synuar të fondeve të kufizuara publike ku ato mund të kenë ndikimin 
më të madh në sektorin e përpunimit kimik. 

 

 

 




