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Hyrje

Infrastruktura e transportit gjaté kohés ka pésuar ndryshime té médha. Pérmirésimet e
vazhdueshme né ndértimin e automobilave ka krijuar kérkesa té reja pér zhvillimin e métejshém
me hapa mé té médhenj dhe ményra mé té shpejté té teknologjisé sé ndértimit dhe anasjelltas,
arritjet teknike dhe teknologjike né ndértimin e rrugéve kané krijuar hapésiré mé té madhe pér
zhvillimin e industrisé sé automobilave. Karakteristiké e kétyre faktoréve rezultojné né fushén e
transportit, lévizje té shpejté té prodhimit gé éshté elementi kryesor si¢ éshté shpejtésia e
automjeteve dhe rruga, si dhe trendin e rritjes sé kapacitetit té transportuesit (tonazhit).

Né arritjen e kétyre karakteristikave rol kryesor luan trajtimi i autostradave, ku formulimi i
shiritit rrugor né hapésiré si dhe vizioni i planit dhe altimetrise si dhe unitetit mes tyre éshté
elementi bazé qé siguron lévizjen si shpejtési té rehatshme dhe té njéjté.

Infrastruktura rrugore éshté faktori pércaktues i stimujve pér zhvillimin e ekonomisé sé Kosovés
dhe, né rrethanat e reja gjeostrategjike dhe gjeopolitike té krijuara né rajonin e Ballkanit dhe mé
gjeré, éshté njé element thelbésor i lévizjes ekonomike, shkencore, kulturore, dhe té lévizjes sé
liré té njerézve, dhe té shérbimeve; bashképunimi synon té béhet mé i gjeré dhe mé i avancuar
pér ¢cdo dité, pasi qé koha pér té ofruar kéto mallra éshté shumé e réndésishme.

Rrethanat e krijuara né Ballkanin Peréndimor pas pavarésisé sé Kosovés kané vene né pah se
éshté mjaft e garté se integrimi i Ballkanit né BE, faza e paré e té cilit éshté Pakti i Stabilitetit,
kushtézon po ashtu edhe integrimin e rrjetit rrugor té vendit toné né infrastrukturén e transportit
Pan-Evropian, né ményré adekuate né lidhje me rrjetin e saj té komunitetit Trans-Evropian.
Stabilizimi pérfundimtar i pages né Ballkan, bashkéjetesa né diversitet, l1évizja e liré e mallrave,
shérbimeve, kapitalit dhe ideve kérkon té shkurtoj kohén maksimale té kontaktit né mes
prodhuesve dhe pérdoruesve. Kosova éshté e vendosur né gendér té Evropés Juglindore dhe
historikisht ka gené udhékryq i réndésishém i Gadishullit Ballkanik. Pozita e saj gjeografike
mundéson lidhje té mira me vendet fginje né rajon.

Ndértimi i korridoreve VI dhe VII dhe lidhjet e tyre me portet shqgiptare dhe korridoret Pan
Evropiane VIII dhe X, mundésojné lidhje mé té mira jo vetém me vendet fginje, por edhe
népérmjet portit té Durrésit. Vlora dhe Shéngjini mundésojné lidhje té drejtpérdrejté me Evropén
dhe botén, késhtu gé njé pjesé e trafikut ndérkombétar nga Evropa Lindore do t& mund té
orientohen né Kosoveé né portet pérgjaté bregut té Adriatikut, dhe nga Adriatiku tek Deti i Zi.
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Roli i transportit dhe infrastrukturés né bashképunimin rajonal né Ballkanin Peréndimor éshté
konsideruar té jeté njé faktor i réndésishém né zhvillimin e pérgjithshém ekonomik, social dhe
mjedisor té rajonit té Ballkanit Peréndimor.

Zhvillimi i Rrjetit té Transportit Rajonal né Evropén Juglindore (Rrjeti kryesor - Core Network)
paraget njé mundési té shkélgyer pér vendet e Ballkanit Peréndimor gé té bashkojné interesat e
tyre dhe té ndjekin avantazhet ekonomike dhe sociale, si dhe ato té padémshme pér mjedisin, nga

e cila pérfiton rajoni né térési.

1.1 Ndikimi ekonomik né zhvillim

Né aspektin e zhvillimit ekonomik, zbatimi i projekteve rajonale té infrastrukturés ka njé ndikim
pozitiv né ekonomité rajonale, kontribuon né hapjen e tregjeve té tyre pér nismat e reja té biznesit
dhe e bén mé efikas shkémbimin tregtar mes vendeve té rajonit. Zhvillimi i Rrjetit té Transportit
Rajonal né vecanti ndihmon geverité e vendeve té Ballkanit Peréndimor gé t& marrin iniciativa
pér papunésingé e larté, késisoj duke rritur zhvillimin e pérgjithshém ekonomik té rajonit.
Mundésité mé té mira té punés si dhe mobiliteti mé i larté né puné po ashtu kontribuon né
zhvillimin social. Rrjeti i Transportit Rajonal gjithashtu ndihmon pér té pérmirésuar
bashképunimin ndér-kufitar dhe kontakteve ndérmjet njerézve. Pasi gé transporti ka njé ndikim té
réndésishém né mjedis, Bashkimi Evropian (BE) ka njé interes té drejtpérdrejté né Ballkanin
Peréndimor pasi rajoni shtrihet né zemér té Evropés. Té gjitha vendet e Ballkanit Peréndimor jané
kandidate ose kandidate potenciale pér anétarésim né BE, ky pérkufizim pérfshin edhe Kosovén.
Pér té arritur kété géllim, ata duhet t€ pérmbushin té gjitha kriteret dhe kushtet e kérkuara pér
anétarésim.

Bashképunimi rajonal &shté njé nga parakushtet pér integrimin e tyre né Bashkimin Evropian dhe
pér kété arsye éshté po ashtu njé komponent thelbésor i Procesit té Stabilizim Asociimit (PSA).
Pér kété arsye, BE-ja é&shté e prirur t¢ mbéshtesé zhvillimin e projekteve rajonale, duke pérfshiré

Rrjetin Kryesor Rajonal té Transportit, i cili luan njé rol vendimtar.

Sa i pérket zhvillimit té infrastrukturés sé shérbimeve me gellim té pérmirésimit té gasjes sé
mallrave pér dhe nga CEFTA, éshté e nevojshme té theksohet se disa sektor kyc té shérbimit
luajné rol vendimtar. Shérbimet e zhvilluara infrastrukturore pérfshijné: infrastrukturén e
transportit (rrugét, aeroportet, portet detare dhe hekurudhat) dhe shérbimet e ofruara nga sektori i
transportit dhe logjistikés, rrjetet dhe shérbimet e telekomunikacionit té ofruara mbi rrjetet e tilla.

Kéta sektor jané té pérfshiré né infrastrukturén fizike gé éshté thelbésore ne Iévizjen e mallrave
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nga vendet eksportuese né ato importuese (p.sh.: nga Kosova né Magedoni) dhe anasjelltas.
Infrastruktura e dobét e transportit ose shérbimet joefikase té transportit jané pasqyruar né kosto
mé té larta direkte té transportit dhe kohé mé té gjaté té dérgimit. Njé pérmirésim né

infrastrukturén e Kosovés mund té parages njé ndryshim té madh pér kostot e tregtisé.

Kostoja efikase e shérbimeve té transportit mund gjithashtu té jeté njé faktor kryesor pércaktues i
avantazhit dhe konkurrencés krahasuese té vendit. Pér shembull, njé ekonomi me ¢mime
relativisht té uléta té biletave té aeroplanit ka njé avantazh konkurrues pér furnizimin e mallrave
té ndjeshme, si¢ jané frutat ose perimet. Ndérsa pér prodhuesit e mallrave me shumice gé nuk
jané té ndjeshme, disponueshméria e shérbimeve té portit té besueshém, efikas dhe me kosto té
ulét mund té jeté faktor kyc né logjistiké e tyre dhe né zinxhirin e shpérndarjes. Pérmes uljes sé
kostos sé transportit né ményré dramatike, firmat e vogla dhe té mesme gé pérndryshe do té ishin
margjinale, do t&¢ mund té jené né gjendje té zgjerojné aktivitetet e tyre té eksportit. Né anén
tjetér, shérbimet financiare pérmes mbéshtetjes sé tregtisé sé mallrave duke ofruar shérbime

inovative té kreditimit me norma té uléta interesi dhe me mé pak burokraci.

Njé infrastrukturé joefikase dhe e kushtueshme e shérbimeve éshté e krahasueshme me njé taksé
mbi prodhimin dhe eksportet. Eksportuesit dhe prodhuesit e mallrave dhe shérbimeve duhet té
kené qgasje né shérbime té klasit botéror né qofté se ata do te déshirojné té konkurrojné né
ményré efektive. Nése kjo nuk ndodh, prodhuesit bujgésoré né Kosové do té vuajné pér shkak té
transportit dhe objekteve té magazinimit né gjendje té dobét. Kompanité do té pérballen me
vonesa dhe pengesa té shumta pér té béré biznes pér shkak té rrjeteve nén-standarde té
komunikimit. Prodhuesit gjithashtu nuk do té jené konkurrues me ¢mime né gofté se ata duhet té
paguajné norma mé té larta té transportit pér shkak té politikave té trajtimit preferencial dhe
preferencave té ngarkesave, dhe nuk do té kené gasje né financa té liré pér shkak té sistemeve té

mbrojtura financiare.



1.2 METODOLOGJIA

Pér géllime té kétij Dokumenti t¢ AN, jané ndérmarré hapat ky¢ né vijim pér té mbuluar céshtjet

mé té réndésishme dhe pér té shfrytézuar praktikat mé té mira sa mé shumé té jeté e mundur.

[0 Rishikim i dokumentacionit ekzistues dhe praktikave mé té mira pér njé ushtrim té
ngjashém pér Vlerésim té Ndikimit lidhur me negociatat e tregtisé sé shérbimeve né nivel
bilateral dhe multilateral,

(1 Konsultime direkte me palét kryesore té interesit — ministrité dhe asociacionet;

[ Njé punétori pér té shqyrtuar pozitén e krijuar fillimisht né bazé té konsultimeve dhe

reagimeve té marra;

[ Rishikim i seancave té negociatave né CEFTA duke plotésuar mangésité e duhura dhe

duke modifikuar ofertat pérkatése pér ¢cdo nén-sektor/kategori;

[ Shqyrtim i brendshém nga stafi i DT/MTI i inputit plotésues dhe komenteve sipas
nevojeés;

[0 Konsultime té brendshme té ngushta mes Drejtorit dhe zyrtaréve té DT

(1 Analizat e té dhénave pér sektoré/nén-sektoré formojné Bazén e té Dhénave TIS dhe BQK
té publikuara né format té BtP, pérfshiré krahasimin me vendet tjera té rajonit pér té

shqyrtuar ndikimin e liberalizimit té shérbimeve né kéta sektoré;

[ Rishikim i hollésishém i dokumenteve tjera dhe praktikave mé té mira té liberalizmit dhe

negociatave
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2.0  Sektorét e shérbimeve dhe bilanci i pagesave

Né Kosové, shérbimet pérbéjné njé pérgindje té larté té BPV-sé, pér shkak té pranisé sé

madhe té donatoréve né vend. Njé vlerésim i pérgjithshém tregon se Shérbimet kontribuojné

né BPV-sé né rreth 73% qé pérfagéson rritje prej 9% prej vitit 2004, kur kontributi né BPV
ishte 64%.

Shérbimet jané komponenti kyc i sektorit privat né Kosové. Sektori bankar vlerésohet té jeté
ndér sektorét me performancén mé té miré né ekonominé e Kosovés. Ky éshté né pérgjithési
stabil, ku jané rritur depozitat dhe kredité pér sektorin privat, pavarésisht krizés globale
financiare.

Né vitin 2014, tregtia né shérbime né Kosoveé ka rezultuar né gjithsej 1.2 miliardé euro. Nga kjo
shumé, eksporti i pérgjithshém ishte 767 milioné euro, ndérsa importi i pérgjithshém 431 milion
euro. Kjo tregon njé bilanc pozitiv tregtar prej 336 milioné euro né eksporte. Krahasuar me vitin
2013, ku tregtia né shérbime ka rezultuar me 952 milioné euro, viti 2014 tregoi njé rritje té
konsiderueshme prej 26% né tregtiné ndérkombétare té shérbimeve. Sektorét kryesoré qé
kontribuuan drejt bilancit pozitiv tregtar jané: udhétimet (turizmi) me 379 milioné euro, pasuar
nga shérbimet e komunikimit me 20 milioné euro, ku té dy sektorét, kryesisht i atribuohen
diasporés kosovare; shérbimet geveritare me 14 milioné euro, kontributi nga prania
ndérkombétare e EULEX-it, KFOR-it, misioneve diplomatike, institucioneve dhe OJQ-ve tjera
ndérkombétare; shérbime tjera té biznesit me 8.2 milion euro; shérbimet e ndértimit me 4.4
milioné euro me pérfshirjen e ndértimit té rrugéve dhe shérbimeve té arkitekturés. (Burimi:
BQK).

Njé trend negativ i tregtisé né shérbime (né aspektin e importit té shérbimeve) éshté shfaqur né
njé nga sektorét kryesor: té transportit me -73 milioné euro, ndérkohé gé shérbimet financiare
dhe té sigurimit me -16.5 milion euro.

Té pasurit njé bilanc pozitiv tregtar té shérbimeve rezultoi né uljen e deficitit té larté té

tregtisé sé mallrave nga -2,180 miliard euro né -1,412 miliard euro.

Ndérsa, né vitin 2015 tregtia né shérbime gjithsej ka gené rreth 1,211 miliard euro. Gjithsej
eksporti u vlerésua té jeté 777 milioné euro, ndérsa importi 435 milioné euro. Sektorét kryesoré
gé treguan trendé pozitive jané: udhétimet (turizmi) me 545 milion euro; pasuar nga shérbimet e
tjera té biznesit me 61 milioné euro; shérbimet e TIK-ut 55 milioné euro; shérbimet geveritare

35 milioné euro, kontributi nga prania ndérkombétare e EULEX-it, KFOR-it, misioneve



diplomatike, institucioneve dhe OJQ-ve tjera ndérkombétare; shérbimet e transportit 33 milioné

euro dhe né fund shérbimet e ndértimit me 14 milion euro. (Burimi: BQK).

Gjate krahasimit té vitit 2014 me 2015, ne mund té shohim se kemi njé rritje té lehté né
tregtiné e pérgjithshme né shérbime prej 11 milioné euro, ndérsa eksport né total éshté

rritur pér 10 milioné euro.

2.1  Negociatat né CEFTA

Negociatat e Tregtisé né Shérbime jané organizuar duke i mbajtur gjashté raunde negociuese
dhe jané planifikuar té pérfundojné brenda periudhés 18 mujore nga sesioni i paré i negociatave.
Data e fundit pér pérmbylljen e negociatave éshté marsi i vitit 2016.

Dymbédhjeté sektoré kané gené subjekt i liberalizimit me kété orar té synuar:

> Raundi i 1-ré dhe i 2-té - shérbimet e biznesit dhe ato profesionale

> Raundi i 3-té — shérbimet e turizmit, mjedisit dhe rekreative (pa ato audiovizuale)
> Raundi i 4-té - shérbimet e komunikimit dhe t& ndértimit

> Raundi i 5-té — shérbimet e shpérndarjes, arsimit dhe shéndetésore

> Raundi i 6-té — shérbimet financiare, té transportit dhe audiovizuale

Raundi i paré i negociatave (shérbimet e biznesit dhe ato profesionale) éshté mbajtur mé 6 néntor
2014 né Shkup, Magedoni. Né takim morén pjesé pérfagésues nga Shqipéria, Bosnja dhe
Hercegovina, Magedonia, Moldavia, Mali i Zi, Serbia dhe Kosova.

Raundi i dyté i negociatave i kryesuar nga Moldavia éshté mbajtur mé 26 shkurt 2015 né Bruksel

dhe u negociuan shérbimet e biznesit dhe ato profesionale si¢ u planifikua pér dy raundet e para.

Raundi i treté i negociatave u mbajt gjaté datés 29-30 gershor 2015 né Moldavi.

Raundi i katért i negociatave u mbajt mé 17-18 shtator dhe raundi i pesté i bisedimeve gjithashtu u
mbajt né Moldavi, né 23 néntor 2015, ndérsa raundi i fundit i negociatave gé pérfshin (shérbimet

financiare, transportit dhe audiovizuale) do té mbahet né Mal té Zi deri né mars té vitit 2016.
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Pér ndértimin e njé strategjie né aspektin e negociatave té shérbimit, hapi i paré qé duhet béré
éshté strukturimi i shérbimeve né Kosové. Pér ta realizuar Kkété, é&shté e réndésishme té
identifikohet kapaciteti qé éshté né gjendje t’i pérballoj shérbimeve. Kjo do té pérfshij ngritjen e
kanalit té duhur t¢ komunikimit me akterét kyc dhe kryerjen e njé auditimi té rregullatorit té
ndérlidhur me tregti. Kryerja e negocimit té shérbimit, qé éshté pér té fituar njé zé né debatet pér
strukturén ligjore ekzistuese dhe gé né ményré kolaterale té ndigen interesat sulmuese kundrejt
atyre mbrojtése, ku do té kryhen analizimi i kérkesave nga partnerét tregtaré. Me hyrje té saj né
fuqi, do té jemi né gjendje té formulojmé kérkesat dhe ofertat tona si dhe do té jemi né gjendje té
marrim pjesé né kérkesa dhe oferta kolektive.

Pér mé tepér, zbatimi i rezultateve té negociuara, gé éshté, adresimi i kapaciteteve dhe dobésive
rregullator si dhe identifikimi i pengesave té zbatimit do té jeté i nevojshém. Dhe né fund do té
duhet té ofrojmé shérbime konkurruese gé pérputhen me standardet ndérkombétare, me kufizime
né aftésiné pér té pérfituar nga rezultati i negociatave té tregtisé, duke pérfshiré edhe ndihmén pér
tregtiné né shérbime.



11

Transporti

3.1  Transporti rrugor

Né pérgjithési, rregullat pér hyrje né treg né shumicén e vendeve anétaréve té CEFTA jané
komplekse dhe né parim nuk diskriminojné kompanité e huaja gé déshirojné té operojné. Hyrja
né kété sektor zakonisht rregullohet me ligje dhe rregullore té sektorit nga organet ekzekutive qé
pércaktojné kérkesat teknike, té sigurisé dhe ato financiare. Né shumicén e vendeve, pergjegjesia
bie mbi ministriné pérkatése (Ministriné e Transportit/Infrastrukturés né Kosové, Ministriné e
Infrastrukturés né Serbi). Trafiku rrugor i mallrave rregullohet né ményré strikte si dhe masat
rregullative dhe té licencimit né Shtetet Anétare té CEFTA-s nuk do té ndryshojné né ményré té
konsiderueshme nga ato né BE. Standardet gé pércaktojné institucionet kombétare dhe shogatat
profesionale, & mbulojné rregullat pér ofrimin e shérbimeve, kérkesat minimale té sigurisé pér
automjete dhe rimorkio, kamioné si dhe standardet teknike pér kualifikimet minimale pér pune té
shoferéve té kamionéve.

Shérbimi ndérkufitar né kété rajon rregullohet vetém me marréveshje bilaterale, gé nénkupton
zbatimin e praktikave ekzistuese né Evropé. Shumica e shteteve anétare kané nénshkruar
marréveshjen e CEFTA-s pér té pércaktuar numrin e lejeve t& komunikacionit gqé duhet té

I&shohen. Lé&shimi i lejeve varet nga:

- Lloji i trafikut: bilateral, transit, universal apo nga vendet e treta;

- Lloji i automijetit: standardet e teknologjisé dhe emetimet Euro (apo emetimet) 1-5;

- Kohézgjatja: e pérhershme apo e pérkohshme;

- Lloji i mallrave (materialet e rrezikshme apo kur ngarkesa tejkalon peshén maksimale né kufijté

kombétar), té rregullta apo té vecanta.

Duke pasur parasysh qé shtetet anétare té CEFTA-s, duke respektuar njé politiké shumé
protektioniste caktojné kuota pér licencat pér transportin e mallrave né bazé té reciprocitetit,
niveli i liberalizimit varet shumé nga marrédhéniet bilaterale. Marréveshjet e arritura kohéve té
fundit mund té shérbejné si shembull pér shtetet tjera anétare t¢ CEFTA-s. Pér shembull, Serbia
ka liberalizuar trafikun bilateral dhe transit me Bosnjén, Magedoniné dhe Malin e Zi. Né ményré
té ngjashme, Shqipéria dhe Magedonia kané arritur sé fundi njé marréveshje pér liberalizim té

réndésishém.
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3.2 Transporti hekurudhor

Transporti hekurudhor gjate dy dekadave e gjysme e ka humbur réndésiné e tij né té gjitha shtetet
anétare t&é CEFTA-s si né aspektin e transportit té pasagjeréve, ashtu edhe né transportin e
mallrave. Njé studim i fundit i Bankés Botérore mbi hekurudhat né Evropén Lindore dhe Turqi
(Banka Botérore 2011) tregon gé mesatarisht sistemet hekurudhore né shtetet anétare t¢ CEFTA-s
kané vetém gjysmén e intensitetit té trafikut dhe njé té tretén e produktivitetit té BE-sé, ku asnjéra
nga shtetet anétare t&¢ CEFTA-s nuk dallohet me performancé mé té miré. Situata éshté
emergjente veganérisht né Magedoni, Serbi, Mal té Zi, Bosnje dhe Shqipéri. Kroacia dhe Kosova
jané disi mé produktive, por jo mjaftueshém né krahasim me nivelin e arritur né BE. Numri i
tepért i punonjésve éshté karakteristika mé e réndésishme né té gjitha vendet, pérve¢ Kroacisé ku
éshté vetdm pak mé i ulét. Shkaku i dyté mé i réndésishmi éshté performanca jo e duhur e
dendésisé sé ulét té trafikut qé éshté mé pak se njé e treta e mesatares sé BE-sé né té gjitha shtetet
anétare té CEFTA-s, me pérjashtim té Kroacisé.

Hekurudhat né rajon gjithashtu jané né rrezik pér shkak té infrastrukturés sé vjetruar dhe pér
shkak t& mungesés sé investimeve pér pothuajse 25 vite. Pér kété arsye, kufizimet e shpejtésisé
jané caktuar pér arsye té sigurisé né shumé pjesé té rrjetit hekurudhor. Elektrizimi i hekurudhés
nuk ka pérfunduar dhe varion, né Shqipéri dhe Kosové nuk ekziston, ndérsa né Bosnje éshté né
76% (Mali i Zi 68%, Kroacia 36%, Magedonia 33% dhe 31% né Serbi).

Pengesa mé e madhe e tregtisé né shérbime pérmes hekurudhave éshté né de facto dhe de jure
disa raste ndalim né gasje né treg pér kompanité e huaja hekurudhore. Edhe pse ligjet né té gjitha
shtetet anétare t&é CEFTA-s, me pérjashtim té Kosovés, iu lejojné kompanive private dhe té huaja
té ofrojné shérbime hekurudhore, njé varg i gjeré i pengesave ligjore dhe teknike e pengojné kété
praktiké. Pér shembull, Shqipéria akoma nuk e ka formuar njé komision pér rregullat e siguriseé, i
cili do té keté kompetenca pér dhénien e licencave pér transportuesit privat. Né ményreé té
ngjashme, Serbia nuk ka organ té pavarur rregullativ pér komunikacionin hekurudhor dhe
agjenci pér siguriné né komunikacion pér hartimin e ligjit pér hekurudhat. Pérvec késaj, Serbia
dhe Mali i Zi aplikojné parimin e reprocitetit me vendet né té cilat kompanité e tyre publike
hekurudhore déshirojné té punojné né territorin e tyre. Né anén tjetér, Kroacia dhe Magedonia
disi e kané liberalizuar sektorin sepse ato ndajné infrastrukturén e shérbimeve té trafikut dhe

krijojné kushtet pér ofruesit privat dhe té huaj té shérbimeve.
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Rregullimi dhe licencimi i té gjithé operatoréve né kété sektor éshté transparent pér téré rajonin e
CEFTA-s. Licencat zakonisht Iéshohen pér njé periudhé pesévjecare, me pérjashtim té
Shqipérisé dhe Kosovés ku periudha nuk éshté e kufizuar. Ekzistojné mekanizma té duhur ligjor

pér ankesat ndaj vendimeve té autoriteteve rregullative.
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4.0 Strategjia dhe politikat geveritare

Pérkundér pérvojés sé fituar gjaté dhjetéra viteve né tregtiné me shérbime, ekzistojné akoma tema
mjaft komplekse né diplomaciné tregtare. Kompleksiteti vjen nga njé numeér i faktoréve, pérfshiré
(1) natyrén e paprekshme té veprimtarisé sé sektorit té shérbimeve dhe véshtirésiné
korresponduese té matjes dhe vlerésimit té& kontributit té sektorit né prodhim dhe shkémbim si
dhe pasojat ekonomike té zgjedhjeve alternative té politikave (2) diversitetin e konsiderueshém té
veprimtarive né sektor, (3) sfidén e faktorit t¢ mobilitetit (kapitalit dhe punés) né transaksionet e
shérbimeve, dhe (4) praniné (dhe diversitetin) e déshtimeve té tregut gé prekin transaksionet e
shérbimeve dhe pér shkak té déshtimeve, intensitetin e veprimtarisé rregullative.

Gjaté dy viteve té fundit, Ministria e Tregtisé dhe Industrisé ka krijuar organin koordinues pér
shérbimet pér té koordinuar dhe lehtésuar ¢éshtjet dhe politikat e ndérlidhura me procesin e
shérbimeve né Kosoveé. Pérfagésuesit e kétij Grupi Koordinues jané nga Departamentet Ligjore
té Ministrive té ndryshme. Deri mé tani, Grupi Koordinues ka mbajtur katér takime. Objektiva e
kétij organi éshté té bej: 1) identifikimin e legjislacionit apo pjeséve té legjislacionit qé
rregullojné fushén e shérbimeve; 2) zbulimin dhe eliminimin e konflikteve; 3) largimin apo
eliminimin e barrierave me té cilat ballafagohen subjektet fizike dhe juridike; 4) ofrimin e
informacioneve dhe ndihmés sé ndérlidhur me shérbimet; dhe 5) identifikimin e autoriteteve
mbikéqyrése.

Nén-grupi pér shérbime né kuadér té Departamentit té Tregtise/MTI ka mbajtur disa takime dhe

ky organ pérbéhet nga Ministri té ndryshme, komuniteti i biznesit dhe nga shogéria civile.

Duke pasur parasysh intensitetin rregullativ t¢ shumé veprimtarive shérbyese dhe vargun e
sektoréve té pérfshiré, éshté shumé e réndésishme té béhet koordinimi i agjencive té ndryshme
geveritare. Promovimi i njé procesi efikas té koordinimit ndérgeveritar ka gjasa té gjenerojé

eksternalitete pozitive té politiké-bérjes. Pér funksionalizimin e késaj, kérkohet si né vijim:

Krijimi i njé vargu té pozitave geveritare gé jané adekuate pér zhvillimin e monitorimit té
shérbimeve — Duke pasur parasysh gé negociatat pér shérbime pérgendrohen né informacione,

éshté thelbésor koordinimi pér zhvillimin e pozitave negociuese. Kjo bazohet né njé vlerésim té
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ploté té prioriteteve kombétare dhe sigurimin gé negociatorét jané té informuar né ményré té
duhur pér té gjithé faktorét qé ndikojné né tregun e vendor té shérbimeve.

Shmangia e dyfishimit té konsultimeve me aktorét vendor dhe konsultimeve ndér-geveritare —
Duke pasur parasysh numrin e madh té nén-sektoréve dhe masave té pérfshira né tregtiné né
shérbime, éshté e réndésishme té vendoset njé bilanc ndérmjet angazhimit té partneréve
ndérgeveritaré mbi céshtjet me interes té ndérsjellé dhe shmangies sé ngarkimit té
departamenteve dhe agjencive kyge me shumé informacione apo shumé kérkesa pér input.
Krijimi i linjave té rregullta t¢ komunikimit mes individéve mund té luaj njé rol té réndésishém
né lejimin e adresimit té ¢éshtjeve me shpejtési, pa krijuar procese té panevojshme. Nése njé
subjekt i vecanté geveritar duhet té konsultohet me firmat nén mandatin e tij té drejtpérdrejté,
konsultimi duhet té koordinohet me ministriné e tregtisé né ményré gé konsultimi t&€ mbuloj
céshtjet e ndérlidhura me shérbimet, duke shmangur késhtu nevojén pér studimin e serishém té

firmave né lidhje me tregtiné e shérbimeve.

Ruajtja e kontributeve té vlerésimeve té vazhdueshme té ndikimit té liberalizimit té tregtisé né
shérbime — té dhénat e pérdorura pér analizimin e ndikimit jané pérgjegjési e agjencisé
kombétare té statistikave. Megjithaté, detyra éshté sfiduese dhe burimet alternative té
informacioneve mund té jené té dobishme. Sé pari, marréveshjet pér tregtiné né shérbime
adresojné céshtjen e rrjedhés sé shérbimeve, pérderisa mbledhja e té dhénave fokusohet né
popullimin e industrive té shérbimeve. Sé dyti, edhe marréveshjet e tregtisé né shérbime
pérfshijné katér ményrat e furnizimit me shérbime, e cila kérkon njohuri té zgjeruar mbi
pércaktimin aktual té kétyre ményrave. Sé treti, njé shérbim i vecanté mund té eksportohet nga
prodhuesit e mallrave dhe firmat né industrité e shérbimeve té ndérlidhura, gé nénkupton gé
thjesht studimi i njé industrie té vecanté té shérbimeve mund té mos ofroj gjithmoné njé pamje té
sakté té aktivitetit té eksportit.

Shérbimet e shitura tek té huajt duhet té dallohen nga transaksionet e shérbimeve vendore qé
inkorporohen né mallrat e eksportuara dhe prandaj nuk jané eksporte té shérbimeve. Eshté e
dobishme té paralajmérohen pjesé té ndryshme té geverisé gé marrin pjesé né mbledhjen e té
dhénave pér ¢éshtjet pérkatése dhe kérkesat e té dhénave né vlerésimin e duhur.

Sektorét e shérbimeve dallojné pér nga niveli i rregullimit. Disa jané shumé té rregulluara si
rezultat i objektivave té politikave; té tjerét mund té jené mé pak té rregulluara si rezultat i
objektivave té njéjta té politikave. Si shembuj jané sektorét si mbrojtja e konsumatorit, gasja

universale né shérbimet e kujdesit shéndetésor dhe arsimit, mbrojtja e mjedisit dhe shérbimet
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financiare (ruajtja e stabilitetit financiar). Kétu duhet té merren parasysh edhe sektorét shtesé me
réndési ekonomike. Njékohésisht, sigurimi i konkurrencés apo gasjes sé barabarté dhe universale
né njé shérbim si dhe reduktimi i té ardhurave dhe pabarazive rajonale éshté e pashmangshme. Né
pérputhje me rrethanat, GATS (Marréveshjen e Pérgjithshme mbi Tregtiné né Shérbime) dhe
marréveshjet preferenciale pér shérbime njohin té drejtén e vendeve pér rregullimin dhe futjen e
rregulloreve té reja mbi furnizimin me shérbime pér té pérmbushur objektivat kombétare té
politikave.

Liberalizimi i tregtisé né shérbime mund té krygézohet me rregulloren vendore. Informacionet
mbi kostot ¢ mundshme ekonomike, tregtare dhe investuese mund t’i ndihmojné geverité né
gjetjen e mjeteve mé efikase rregullative pér arritjen e objektivave té déshiruara té politikave. Pér
té marré parasysh arsyeshmériné, objektivitetin dhe transparencén e rregullores; nése rregullorja
éshté proporcionale me objektivin gé éshté duke u ndjekur; nése rregullorja ndérlidhet apo
inkorporohet né standardet ndérkombétare

Krijimi i bazés sé té dhénave me informacione mbi masat gé ndikojné né tregtiné né shérbime
— Njé obligim kyc¢ substancial gé del nga shumica e marréveshjeve tregtare qé mbulojné
shérbimet éshté ofrimi i informacioneve té sakta pér partnerét tregtar mbi mjedisin vendor
rregullativ gé prek tregtiné me shérbime. Plotésimi i obligimit pér transparencé mund té
ndihmohet pérmes krijimit dhe mirémbajtjes sé njé inventari gendror apo piké fokale dhe njé

bazé té té dhénave mbi masat e ndryshme rregullative.
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5.0 Sektori financiar

Né vitin 2014, vlera e aseteve té pérgjithshme té sistemit financiar t& Kosovés arriti né 4.5
miliardé Euro, duke shénuar késhtu njé rritje prej 7.4 pérqind (10.5 pérgind né vitin 2013). Gjaté
vitit 2014, rritja e aseteve té sistemit financiar i éshté atribuuar kryesisht rritjes sé fondit
pensional dhe aseteve té bankave komerciale. Sektori i sigurimeve, pérkundér zgjerimit té
veprimtarisé té tij, ka pasur pak kontribut né rritjen e aseteve té pérgjithshme té sistemit
financiar. Pérderisa asetet financiare té sektorit mikrofinanciar dhe ndihmave financiare kané
pothuajse kontribut neutral né rritjen e aseteve té pérgjithshme.

Neé vitin 2014, struktura e aseteve té sistemit financiar dominohet nga asetet e sektorit bankar, e
pasuar nga fondet pensionale. Sa i pérket numrit té institucioneve, gjaté vitit 2014, tregut
financiar vendor i éshté shtuar njé degé e bankés sé huaj (té cilés i éshté dhéné licenca
paraprake), éshté themeluar njé institucion mikrofinanciar me kapital té jashtém, si dhe njé
kompani e sigurimeve me kapital té jashtém (t& cilés i éshté dhéné licenca paraprake).

Gjithashtu, gjaté vitit 2014, numri i ndérmjetésve financiar éshté rritur né 42. (BQK, 2014)

Tabela. 1.1
Pérshkrimi 2011 2012 2013 2014
Bankat komerciale 8 9 9 10
Kompanité e sigurimeve 13 13 13 14
Fondet pensionale 2 2 2 2
Ndihma financiare 34 38 39 42
Institucionet 20 17 17 18

(Burimi: BQK, 2015)

Shérbimet financiare jané shumé té réndésishme pér funksionimin efikas té ekonomive moderne
industriale. Ato ofrojn€é ndérmjetésim ndérmjet huadhénésve dhe huamarrésve pér t’iu
mundésuar firmave té diversifikojne dhe menaxhojné rrezikun; ata ndajné kapitalin né té gjithé
ekonominé dhe ofrojné shumicén e shérbimeve té nevojshme teknike pér funksionimin e tregtisé
vendore dhe ndérkombétare. Né vendet me ekonomi té dobét, zhvillimi i njé sektori té fugishém
financiar tani njihet si njé nga komponentét kyc té zhvillimit té géndrueshém.

Pasi gé tregtia ndérkombétare né mallra dhe shérbime merr njé rol mé té réndésishém né
ekonominé globale, ofruesit ndérkombétar té shérbimeve financiare jané duke u béré gjithnjé e mé

té réndésishém si facilitatoré té transaksioneve né ekonominé primare. Integrimi i institucioneve
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financiare pértej kufijve né kété rast me shtetet anétare t¢ CEFTA-s i shérben ndarjes sé kapitalit

né ményré mé efikase ndérmjet tregjeve kombétare, duke stimuluar zhvillimin real ekonomik.

Industria e shérbimeve financiare éshté njé sektor i madh i ekonomisé dhe rritjes sé ekonomive
né zhvillim dhe ekonomive té zhvilluara. Né vendet e industrializuara, shérbimet financiare
pérbéjné ndérmjet 3.5% dhe 13.5% té vlerés sé shtuar té BPV-sé dhe njé mesatare prej rreth 5%
té fugisé punétore. Né disa vende né zhvillim, shérbimet financiare pérbéjné mé shumé se 5% té
BPV-sé (Gillespie, 2000).

Pérfitimet e liberalizimit financiar

Me rritjen e tregtisé né shérbime financiare, pérfitojné klientét dhe forcohet sektori né térési.
Qasja e tregut nga firmat e huaja tregojné disa tregues té rritjes sé presionit konkurrues, bankat
pérjetojné zvogélim margjinal té interesit neto, dhe shumé prej tyre tregojné kthim mé té ulét né
asetet e tyre pasi gé fitimet e tyre monopol jané konkurruese. Né pothuajse té gjitha rastet, hyrja e
konkurrencés sé huaj ka té béj me modernizimin teknologjik té bankave té vendit dhe me rritjen e
sofistikimit té sistemeve prudencte rregullative.

Eshté interesante se si pérfitimet e konkurrencés materializohen me shpejtési, si né tregun
industrial ashtu edhe né zhvillim: efektet e hyrjes sé jashtme vérehen edhe kur firmat e huaja nuk
kané njé pjesé té madhe té tregut. Pér mé tepér, marréveshjet multilaterale pér liberalizimin e
tregut i ofrojné firmave njé garanci té stabilitetit politik afatgjaté, duke zvogéluar rrezikun e
shkaktuar né investimet e huaja direkte. Investimet e huaja direkte (investim i njé firme té huaj né
kontrollin e interesit té njé kompanie té brendshme ose né krijimin e njé entiteti krejtésisht té ri)
éshté vecanérisht i réndésishém né vendet né zhvillim, pasi gé konkurrenca direkte nga firmat e
huaja éshté njé nxitje e fugishme pér té ndjekur "praktikat mé t& mira té zhvillimit teknik"
(Gillespie, 2000).

Studime té shumta mbi ndikimin e liberalizimit t& shérbimeve kané identifikuar se:
> Mirégenia pérfiton nga njé shkurtim 50% i mbrojtjes sé shérbimeve mund té jeté pesé heré

mé e madhe se sa nga liberalizimi i tregtisé sé jo-shérbimeve.

> Fitimi i pérgjithshém global nga liberalizimi i té gjitha kufizimeve tregtare né shérbime
pas Raundit t& Uruguait éshté 130 miliardé $, gé éshté mé shumé se 80 miliardé $ i

vlerésuar pér liberalizimin e tregtisé sé mallrave.
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> Njé reduktim 33% i barrierave té gasjes né sektorét e shérbimit mund té ¢ojé né rritje té
mirégenies globale prej rreth 413 miliard $. Edhe pse vendet e zhvilluara jané pérfituesit
kryesore né kété studim, me rreth 330 miliard $, fitimet qé do té priten nga vendet né
zhvillim jané ende shumé té médha. Pérséri, liberalizimi i shérbimeve éshté gjetur se
ofron pérfitime mé té médha se liberalizimi i tregtisé né bujgési dhe prodhim.

> Njé shkurtim prej 40% né mbrojtje té biznesit dhe shérbimeve té ndértimit do té
rezultonte né 22 miliardé $ rritje né té ardhura. Vlerésimet pérkatése pér sektorin e
tregtisé dhe transportit jané 332 miliard $. Me pak pérjashtime, pritet té pérfitojné té
gjitha vendet e zhvilluara dhe ato né zhvillim.

> Fitimet nga liberalizimi i shérbimeve financiare dhe shérbimet e sigurimit jané vlerésuar
té jené 24 miliardé $. Né té dy sektorét, kontributi kryesor vjen nga hegja e kufizimeve gé

diskriminojné firmat e huaja.

51 Sfidat e liberalizimit

Hapja e tregjeve té shérbimeve shpien drejt pérfitimeve afatgjata, por nuk éshté qofté rregullim
apo as pa rrezik né aspektin afatshkurtér. Lévizja drejt njé ambienti mé konkurrues mund té
marr kohé dhe mund té imponojné barra domethénése gjaté rregullimit. Pérderisa né pérgjithési
shpenzimet bien, né sektorét gé mé paré gézonin mbrojtje té madhe, mund té keté njé periudhé
té rregullimit gé mund té pérjetojé shtrenjtimin e pérkohshém té cmimeve té disa produkteve té
vecanta me rregullimin e tregjeve. Mund té keté edhe rregullime té tregut té punés pasi
ekonomia té riorganizohet dhe burimet té rialokohen. Reformat e projektuara né ményré té
dobét mund té komplikojné procesin e rregullimit, ose edhe mé réndé, mund té dobésojné
géndrueshmériné dhe kredibilitetin e mjedisit té ri.

Ritmi, pérmbajtja dhe renditja e strategjisé pér liberalizim éshté késisoj celési pér té shmangur
férkime té panevojshme dhe pér té siguruar efikasitetin dhe géndrueshmériné e regjimeve mé té
hapura dhe né shérbime té orientuara nga tregu. GATS ofron disa ményra pér té ndihmuar
geverité gé té sigurojné vazhdim té duhur té reformave dhe té ndermarr masa mbrojtése té

pérshtatshme rregullatore.
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GATS éshté shumé fleksibél pasi gé lejon geverité gé né masé té madhe té pércaktojné se sa té

zotohen dhe ¢faré niveli té detyrimit té marrin. (Stuart et al, 2005)

> Qeverité nuk jané té detyruar té zotohen né téré sektorét e shérbimit pérnjéheré.
Qeverité ruajné fleksibilitetin e ploté gé té specifikojné sektorét né té cilat ata marrin
zotime. Nuk ka kérkesa minimale sa i pérket numrit té sektoréve qé duhet mbuluar.

> Edhe kur zotimet béhen né sektoré té vecanté té shérbimeve, GATS lejon geverité té
ushtrojné njé kontroll t¢ madh mbi funksionimin e furnizuesve té huaj né tregun e
brendshém. Ato marrin formén e kufizimeve pér qgasje né treg dhe trajtim kombétar.
Me fjalé té tjera, geverité pércaktojné nivelin e qasjes né treg dhe shkallén e trajtimit

kombétar té cilén jané té pérgatitur té garantojné.

> Zotimet mund t& kufizohen né njé ose mé shumé nga katér "ményrat e njohura té
furnizimit”, pérmes sé cilave tregtohen shérbimet. Ata gjithashtu mund té térheqin dhe

rinegociojné zotimet.

> Pérveg caktimit té kufizimeve, gjithashtu mund té specifikohen edhe afatet pér zbatim.
Zotimet e marra né GATS nuk duhet té zbatohen me efekt té menjéhershém, por mund
té ndahen né faza né periudha té paracaktuara. Zotimet e tilla graduale kané luajtur njé
rol vecanérisht té réndésishém né negociatat e zgjatura mbi telekomunikacionin bazé.
Qeverité né vendet gé ishin ende né procesin e reformés rregullatoré dhe né ndértimin
e institucioneve e shfrytézuan kété mundési pér té treguar synimin e tyre pér té

reformuar dhe mobilizuar komunitetin e biznesit té brendshém dhe até ndérkombétar.

> Né shérbimet financiare, geverive iu éshté dhéné liri e gjeré pér té marré masa
prudenciale, si ato pér mbrojtjen e investitoréve, depozituesve dhe mbajtésit e policave
té sigurimit, dhe pér té siguruar integritetin dhe stabilitetin e sistemit financiar. Shtojca
pér Shérbimet Financiare gjithashtu pérjashton nga marréveshja pér ofrim té
shérbimeve atéheré kur geveria ushtron autoritetin e saj mbi sistemin financiar, pér

shembull shérbimet e bankave gendrore.
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6.0 Pérfundim

Né njé treg prej 24 milion banoré (anétarét e CEFTA-s), gasja pér té ofruar tregtiné né shérbime
éshté shumé e réndésishme pasi gé shuma e pérgjithshme e eksporteve vlerésohet té jeté 2.43
miliardé €. Edhe pse tregu i Kosovés éshté ende i brishté dhe ka mé pak pérvojé né shumé
sektorg, liberalizimi i tregtisé né shérbime, kryesisht (né shérbime té transportit dhe financiare)
do té mundésojé furnizuesit e saj té shérbimit dhe fuqginé e kualifikuar punétore té lévizin
lirshém né njé treg mé té madh dhe té rritin té ardhurat e tyre nga eksporti si dhe té zhvendosin
kété bilanc negativ té tregtisé. Megjithaté, né ményré qé té arrihen rezultatet maksimale,
institucionet geveritare t€ Kosovés duhet t'i kushtojné mé shumé vémendje dhe té investojné
shumé né menaxhimin e burimeve njerézore dhe né ngritjen e kapaciteteve. Aktualisht, arsimi
cilésor né sektoré té vecanté (inxhinieri, TI, kontabilitet, financa dhe auditim) nuk arrin té
prodhoj burime cilésore njerézore né ményré gé té konkurroj né rajon, dhe éshté e nevojshme té
shqyrtohet kurrikula e arsimit té larté dhe té prodhohen burimet e kualifikuara njerézore.



22

Literatura

Banka Botérore (2010b), té Bérit Biznes 2011.

Gillespie, James (2000) Liberalizimi i shérbimeve financiare né Organizatén Botérore té
Tregtisé. Harvard Law School.

Raporti Vjetor (2015) Banka Qendrore e Kosovés.

Raporti Vjetor (2014) Banka Qendrore e Kosovés.

Stuart, lan dhe Rashid Cassim (2005), Mundésité dhe rreziget e liberalizimit té tregtisé né
shérbime. Gjeneveé

Vlerésimi i Ndikimit (2015), Liberalizimi i biznesit dhe shérbimeve profesionale né CEFTA.
Ministria e Tregtisé dhe Industrisé. Kosové



