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HYRJE

Kjo pérmbledhje e shkurtér paraqget pérshkrimin e eksporteve té shérbimeve né Kosové. Ky
punim déshmon se sektori ka funksionuar jashtézakonisht miré né dekadén e fundit ose mé
shumé, sidomos né lidhje me eksportet e mallrave dhe ka mundési t€ madhe pér zgjerim té
métejmeé. Regjimi i tregtisé sé shérbimeve té Kosovés éshté mjaft liberal, megjithése, pér
ofruesit e shérbimeve, éshté mjaft e kufizuar qasja né tregjet tjera mé té gjera dhe rajonale.
Pér kété arsye, Kosova éshté pérfshiré né negocimin e liberalizimit té shérbimeve, sé pari,
me vendet fqinje né kuadér té CEFTA-sé, dhe sé dyti, me BE-né né kornizén e MSA-sé.
Negociatat do té hapin mundési pér tregje té reja, té cilat do t'i japin sektorit njé stimul
shtesé.

1. PASQYRA E TREGTISE SE SHERBIMEVE NE KOSOVE

Eksportet e shérbimeve jané kontribues i réndésishém né ekonominé e Kosovés; Kosova
éshté eksportues neto i shérbimeve. Né dekadén e fundit, eksporti i shérbimeve ka gené
shumé mé i larté se importi dhe né disa vite dallimi ishte dyfishi i importeve (shih tabelén
né vijim). Midis viteve 2005 dhe 2013 Kosova ka eksportuar mbi €4 miliard né shérbime,
ndérsa bilanci pozitiv tregtar arriti né €1.6 miliard. Mesatarisht, né té njéjtén periudhé,
eksportet e shérbimeve té Kosovés ishin rreth €500 milion, ndérsa importet mesatare té
shérbimeve ishin rreth €300 milion. Realizimi ndérkombeétar i shérbimeve ishte vecanérisht i
miré né disa nga vitet e fundit; né vitin 2012 eksportet e shérbimeve arritén kulminacionin
né Kosovén e pasluftés, me €635 milion, ndérsa né vitin 2013, eksportet e shérbimeve té
Kosovés arritén né €622 milion. Né pérgjithési, sipas Bankés Qendrore té Kosovés, né vitin
2013 eksporti i shérbimeve ka pérfagésuar rreth 10% té PBB-sé, ndérsa importet llogariten
rreth 7,5% té GDP-sé.

TREGTIA E SHERBIMEVE TE KOSOVES, € MIL., 2005-2013

Viti Eksportet Importet Bilanci
2010 573.0 386.1 186.9
2011 618.5 352.8 265.7
2012 635.1 288.8 346.2
2013 622.0 313.7 308.4
Totali, 2005-2013 4,312.5 2,690.1 1,622.4
Mesatarja, 2005-2013 479.2 298.9 180.3

Burimi: Banka Qendrore e Kosovés (http://bgk-kos.org/repository/docs)

Dy kontribuesit kryesor né eksportin e shérbimeve ishin sektori i udhétimeve me mbi €400
milion dhe ai i komunikimit, pérfshiré TKI, me gati €60 milion (shih tabelén né vijim). I
méparshmi kryesisht lidhet me fluksin e Diasporés sé¢ Kosovés. Sipas Bankés Qendrore té
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Kosovés, tendenca pozitive po vazhdon; né gjashté muajt e paré té vitit 2014 (té dhénat
paraprake) eksportet e shérbimeve pérbénin €291.7 milion, krahasuar me vitin 2013, ku
shérbimet kishin arritur né €257 milion. Megjithaté, kéta sektoré kyg, dmth. i udhétimit dhe
ai i komunikimit, jané kontribuesit kryesor me 13 pér qind té totalit né rastin e té
méparshmit, ndérsa shérbimet e komunikimit dhe TKI kané kontribuar me 15 pér gind né

totalin e eksporteve té shérbimeve.

SEKTORET KRYESOR TE SHERBIMEVE NE KOSOVE, € MIL., 2013

Sektorét Eksportet Importet Bilanci
Udhétimet 406. 100.6 306.0
Komunikimi 56.8 23.7 33.1
Ndértimtaria 9.4 2.9 6.5
Shérbimet tjera 44.3 40.6 3.6
Sigurimi 22.7 32.1 -9.4
Financiare 1.8 2.7 -0.8

Burimi: Banka Qendrore e Kosovés (http://bgk-kos.org/repository/docs)

2. TREGTIA E SHERBIMEVE, OBT DHE GATS

Me Marréveshjen e Pérgjithshme mbi Tregtiné e Shérbimeve (GATS), Organizata Botérore e
Tregtise (OBT) ka krijuar njé nomenklaturé té vecanté pér té llogaritur eksportet e
shérbimeve. Tregtia ndérkombétare e shérbimeve korrespondon me njé transaksion i cili
ndodh mes njé prodhuesi dhe konsumatori té bazuar ligjérisht né vende té ndryshme ose
territore doganore, duke pérdorur ményra té€ ndryshme té ofertés (shih tabelén né vijim pér
detaje) si pér eksport, ashtu edhe import t€ shérbimeve.

TREGTIA E SHERBIMEVE - KATER MENYRAT E OFERTES

Ményra 1 - Oferta Ndér-Kufitare:
transaksioni ndodhé pértej kufirit pa lévizje

Ményra 2 - Konsumi Jashté Shtetit:
konsumatori i vendit A shkon né vendin B
té ofruesit ose shfrytézuesit. Kjo ményré dhe paguan pér njé shérbim qé e merr.

kryesisht zhvillohet me tregti elektronike ose
Shembujt: pushimet né Shqipéri ose Turqji;

arsimimi né universitetet jashté shtetit, etj.

me internet.

Shembujt: konsulenca ose raportet e
hulumtimit té tregut, késhilla tele-medicinale,
trajnimi né distancé, et;.

Ményra 3 - Prania komerciale: Njé ofrues i
shérbimeve ka themeluar filialin, zyrén ose
degén e tij aty ku gjendet konsumatori.

Ményra 4 - Prani a e Personave Fizik:
Profesionistét e huaj té cilét u ofrojné
shérbime konsumatoréve né vendin amé




Shembuijt: filialet ose degét e bankave té huaja, Shembujt: mjekét, kontabilistét, juristét, té
kompanité e telekomunikacionit, et;. cilét punojné né vendet e jashtme, etj.

Burimi: Web fagja e OBT (www.wto.org)

GATS-i — éshté marréveshja mbi tregtiné multilaterale né kuadér t€ OBT-sé, e negociuar
gjaté Raundit té Uruguait dhe ka hyré né fuqi né vitin 1995. Qéllimi i késaj marréveshjeje
mbi tregtiné e shérbimeve multilaterale ishte té krijohej njé sistem i sigurt i rregullave té
tregtisé ndérkombétare, pér té siguruar transparencé té regjimeve kombétare tregtare,
trajtim té drejté dhe t€ barabarté té té gjithé pjesémarrésve, pér té€ promovuar tregtiné dhe, si
rezultat, t€ stimulohet rritja dhe zhvillimi ekonomik me liberalizim gradual té tregtisé.
Kosova, né aspiratat e saj t€ ardhshme pér t'u béré anétare e OBT-sé do té duhet té respektoj
dispozitat e GATS-it, e cila éshté kornizé globale, gé e rregullon tregtiné e shérbimeve.

3. PERFITIMET DHE SFIDAT E LIBERALIZIMIT TE TREGTISE SE
SHERBIMEVE

Pér sa i pérket punésimit dhe prodhimtarisé, shérbimet po béhen gjithnjé e mé té
réndésishme pér rritjen ekonomike. Kosova mund té pérfitojé nga liberalizimi i shérbimeve
nése ajo e rrit konkurrencén nga ana e ofertés (zgjedhje shtesé e ofruesve té
shérbimeve). Aktualisht, Kosova ka njé regjim mjaft liberal t€ tregtisé sé
shérbimeve. Megjithaté, mbizotérojné pengesat pér ofruesit e shérbimeve té Kosovés pér té
hyré né tregjet tjera, vecanérisht ato rajonale dhe tregjet mé té gjera evropiane. Pérmes
marréveshjeve bilaterale dhe rajonale, kompanité dhe individét e Kosovés do té pérfitojné
nga qasja né tregje té ndryshme té reja né kuadér té CEFTA-s dhe vendeve té BE-sé, edhe
pse, kjo kushtézohet nga niveli i konkurrueshmérisé dhe cilésia e shérbimeve té kryera nga
ofruesit e shérbimeve nga Kosova.

Hegja e kufizimeve me Njohjen Reciproke té Kualifikimeve (NRK) pér qasje né treg nga
vendet e tjera, vecanérisht vendet e CEFTA-s, do t'u mundésojé inxhinieréve, avokatéve,
kontabilistéve, mjekéve, arkitektéve dhe shumé profesionistéve tjeré t€ Kosovés té kryejné
shérbimet e tyre né rajon dhe té zhvillojné aftési té reja. Krijimi i njé tregu mé té madh
shpesh do té pérmirésojé cilésiné e shérbimeve, do té ul ¢mimet dhe né kété ményré do té
rrit konkurrencén. Sa i pérket punésimit, ai do té krijoj mé shumé vende pune, duke
pérvetésuar aftési dhe teknologji mé té mira dhe té reja.
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Aktualisht, Kosova éshté pérfshiré né diskutimet pér liberalizim t€ mundshém té shérbimeve
profesionale dhe té bizneseve me anétarét e CEFTA-sé.

Sipas kornizés sé MSA-sé, negociatat pérfshijné té drejtén pér té ndérmarré veprimtari té
lidhura me tregti, pér prani komerciale dhe prani té personave fizik.

NEé rastin e Kosovés, pérparésia e liberalizimit té tregtisé sé shérbimeve brenda kornizés sé
CEFTA-sé dhe MSA-sé ka té béjé me:

e Lidhjen e nivelit aktual té liberalizimit té regjimit té tregtisé sé shérbimeve té
Kosovés me palét tjera kontraktuese;

e Krijimin e qasjes né treg té ri pér kompanité dhe individét; tregjet e huaja do té mund
té depértoheshin mé lehté dhe me kosto mé té ulét;

e Shtimin e transparencés dhe parashikueshmérisé sé regjimit té politikave tregtare té
Kosovés dhe paléve tjera kontraktuese;

e Nxitjen e ofruesve vendor té shérbimeve té rrisin konkurrueshmériné né krahasim
me ofruesit e shérbimeve nga pala tjetér kontraktuese (ulja e kostos, modernizimi i
objekteve, pérmirésimi i shérbimeve, zgjidhja superiore e shérbimeve, shérbimet
cilésore, etj.)

e Uljen e ¢mimeve pér shérbime té ndryshme né treg si rezultat i efektit té
konkurrencés;

e DPérmirésimin e cilésisé sé shérbimeve qé u ofrohen qytetaréve té Kosovés dhe

qytetaréve té vendit-eve negociuese.

Mirépo, procesi i liberalizimit té shérbimeve éshté shpesh sfidues, sepse Kosova do t€ mund
té pérballet me shumé pengesa gjaté procesit té negociatave. Njéra nga sfidat kryesore éshté
plani i zotimeve ku njé vend duhet té jeté shumé i kujdesshém pér cka té zotohet dhe si do té
ndikojé ajo né sektoré té vecanté dhe né cilin nivel. Grafiku né vijim pérshkruan shtyllat
kryesore t€ procesit té negociatave né zhvillim e sipér:

N
*gjegj. interesat e lidhur me eksportet e shérbimeve té Kosovésné tregjet e treta;
Interesat
ofensiv
*gjeg. interesat pért& mbrojturindustrité e shé&rbimeve vendore nga konkurranca e
huaj;
Interesat
difensiv <

*gjegj. interesat pérté krijuar ofrimin e shérbimeve t& huaja si inpute pér ekonominé
vendore.

Interesat e
importit /




KONKLUZIONI

Eksportet e shérbimeve kané pasur njé ndikim té réndésishém né ekonominé e Kosovés,
kryesisht me mbylljen e hendekut té madh té léné nga niveli i ulét i eksporteve té
mallrave. Sektorét e shérbimeve, vecanérisht sektori i udhétimeve dhe komunikimit, kané
funksionuar jashtézakonisht miré. Né bazé té provave té paraqitura, shérbimet kané
kontribuar né reduktimin e problemeve tjera strukturore né ekonominé e Kosovés,
veganérisht papunésisé. Megjithaté, tendencat tregojné se mundésia pér t'u rritur shérbimet
éshté edhe mé e larté. Qeveria e Kosovés, pérmes kornizés sé CEFTA-s dhe MSA-sé, po
ndérmerr hapa té menduar pér t'ua lehtésuar ofruesve té shérbimeve qasjen né treg né
vendet fginje dhe né BE. Liberalizimi i shérbimeve ka gjasa té gjenerojé pérfitime té
métejshme pér ekonominé e Kosovés si njohja reciproke e kualifikimeve, e cila mundéson
lévizjen e liré té personave pér té ofruar shérbime jashté vendit. Megjithaté, Qeveria e
Kosovés gjithashtu e di se pér t'u shtuar kéto pérfitime té gjera, duhet té ndérmerren hapa
tjeré té politikave, pérfshiré ndér té tjera, edhe pérmirésimin e klimés sé biznesit, avancimin
e aftésive té fuqisé punétore, dhe qasjen mé té lehté né teknologji dhe informacione.
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