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Procena	
  je	
  realizovana	
  u	
  vidu	
  prikupljanja	
  informacija	
  kroz:	
  

	
  

ü 	
  	
  Radionica	
  na	
  koju	
  su	
  pozvani	
  brojni	
  partneri	
  i	
  interesne	
  strane;	
  

ü 	
  	
  Distribucija	
  preko	
  e-­‐pošte	
  posebnim	
  odgovornim	
  osobama	
  iz	
  

različi%h	
  en%teta;	
  

ü 	
  	
  Telefonski	
  pozivi	
  interesnim	
  stranama	
  iz	
  odobrene	
  liste	
  

zainteresovanih	
  en%teta;	
  

ü 	
  	
  Posete	
  odabranim	
  lokacijama	
  u	
  različi%m	
  gradovima	
  i	
  u	
  različi%m	
  

oblas%ma.	
  

	
  

Implementacija	
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1. Popunjeni	
  upitnici	
  (26).	
  	
  

2.  Izveštaj	
  o	
  Nacionalnim	
  potrebama	
  u	
  oblas%	
  pravne	
  i	
  industrijske	
  

metrologije.	
  

3. Prezentacija	
  za	
  korisnike,	
  za	
  MAK	
  i	
  sve	
  interesne	
  strane	
  tokom	
  “dana	
  

metrologije”	
  (20/05/2015).	
  	
  

	
  	
  

Rezulta8	
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Laboratorije	
  po	
  sektorima	
  (Baždarenje	
  i	
  tes8ranje)	
  

0	
   2	
   4	
   6	
   8	
   10	
   12	
  

Are	
  you	
  familiar	
  with	
  the	
  importance	
  of	
  metrology	
  on	
  the	
  free	
  movement	
  

of	
  goods?	
  

Is	
  your	
  laboratory	
  accredited	
  in	
  compliance	
  to	
  ISO	
  17025?	
  

Does	
  your	
  laboratory	
  give	
  calibra%on	
  services	
  to	
  third	
  users?	
  

Does	
  your	
  laboratory	
  use	
  the	
  services	
  of	
  the	
  Metrology	
  Agency	
  (KMA)	
  or	
  

do	
  you	
  get	
  traceability	
  and	
  calibra%ons	
  from	
  abroad?	
  

Are	
  you	
  acquainted	
  with	
  the	
  services	
  offered	
  by	
  KMA	
  and	
  are	
  you	
  

informed	
  on	
  the	
  capabili%es	
  of	
  KMA?	
  

Does	
  your	
  Laboratory	
  have	
  any	
  needs	
  of	
  new	
  measurement	
  capabili%es	
  at	
  

KMA?	
  

Your	
  Laboratory	
  has	
  the	
  need	
  of	
  inter-­‐laboratory	
  comparisons?	
  

Your	
  laboratory	
  has	
  the	
  need	
  for	
  training	
  in	
  the	
  field	
  of	
  metrology?	
  

Your	
  Laboratory	
  has	
  the	
  capability	
  to	
  offer	
  training	
  in	
  the	
  field	
  of	
  

metrology?	
  

Do	
  you	
  have	
  any	
  needs	
  for	
  traceable	
  measurements,	
  which	
  are	
  not	
  

covered	
  by	
  the	
  na%onal	
  metrology	
  standards?	
  

Do	
  you	
  use	
  any	
  reference	
  materials?	
  

Does	
  your	
  Laboratory	
  have	
  any	
  needs	
  for	
  cross-­‐reference	
  measurements?	
  

Does	
  your	
  Laboratory	
  par%cipate	
  to	
  any	
  European	
  program	
  in	
  the	
  fields	
  of	
  

high	
  technology?	
  

No	
  

Yes	
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Kompanije	
  po	
  sektorima	
  (proizvodnja	
  i	
  usluge)	
  

0	
   0.5	
   1	
   1.5	
   2	
   2.5	
   3	
   3.5	
   4	
   4.5	
  

Are	
  you	
  familiar	
  with	
  the	
  importance	
  of	
  metrology	
  on	
  the	
  free	
  movement	
  of	
  goods?	
  

Are	
  you	
  expor%ng	
  or	
  willing	
  to	
  export	
  to	
  EU	
  Countries?	
  

Is	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  cer%fied	
  according	
  to	
  ISO	
  9000?	
  

Is	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  cer%fied	
  to	
  another	
  standard	
  of	
  the	
  ISO	
  series?	
  

Is	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  applying	
  the	
  standard	
  ISO	
  10012?	
  

Are	
  there	
  laboratories	
  within	
  your	
  organiza%on?	
  

Are	
  you	
  acquainted	
  with	
  the	
  services	
  offered	
  by	
  KMA	
  and	
  are	
  you	
  informed	
  on	
  the	
  

capabili%es	
  of	
  KMA?	
  

Does	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  use	
  the	
  services	
  of	
  other	
  laboratories?	
  

Does	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  have	
  the	
  need	
  for	
  training	
  in	
  the	
  field	
  of	
  metrology?	
  

Does	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  have	
  a	
  need	
  of	
  assistance/training	
  in	
  the	
  field	
  of	
  

metrological	
  ac%vi%es?	
  

Has	
  your	
  ins%tu%on/company	
  a	
  cost	
  analysis	
  of	
  the	
  metrological	
  ac%vi%es?	
  

Do	
  you	
  have	
  any	
  knowledge	
  of	
  the	
  EU	
  direc%ves	
  and	
  the	
  issues	
  concerning	
  the	
  legal	
  

metrology?	
  

Do	
  you	
  have	
  any	
  needs	
  for	
  traceable	
  measurements,	
  which	
  are	
  not	
  covered	
  by	
  the	
  

na%onal	
  metrology	
  standards?	
  

Do	
  you	
  use	
  any	
  reference	
  materials?	
  

Does	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  have	
  any	
  needs	
  for	
  cross-­‐reference	
  measurements?	
  

Does	
  the	
  Ins%tu%on/Company	
  test	
  the	
  products?	
  

Does	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  par%cipate	
  to	
  any	
  European	
  program	
  in	
  the	
  fields	
  of	
  

high	
  technology?	
  

No	
  

Yes	
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  Sektor	
  javnih	
  en8teta	
  	
  

0	
   0.5	
   1	
   1.5	
   2	
   2.5	
   3	
   3.5	
  

Are	
  you	
  familiar	
  with	
  the	
  importance	
  of	
  metrology	
  on	
  the	
  free	
  movement	
  

of	
  goods?	
  

Are	
  you	
  involved	
  in	
  any	
  ac%vity	
  related	
  to	
  Conformity	
  assessment?	
  

Are	
  there	
  laboratories	
  within	
  your	
  organiza%on?	
  

Your	
  Ins%tu%on	
  has	
  the	
  capability	
  to	
  offer	
  training	
  in	
  the	
  field	
  of	
  

metrology?	
  

Does	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  have	
  a	
  need	
  of	
  assistance/training	
  in	
  the	
  

field	
  of	
  metrological	
  ac%vi%es?	
  

Could	
  you	
  suggest	
  any	
  ac%on	
  for	
  including	
  the	
  metrological	
  ac%vi%es	
  for	
  

general	
  economical	
  and	
  industrial	
  growth?	
  

Are	
  you	
  acquainted	
  with	
  any	
  document	
  like	
  a	
  Na%onal	
  Quality	
  Policy?	
  

Is	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  a	
  no%fied	
  body	
  according	
  to	
  some	
  of	
  the	
  EU	
  

direc%ves	
  or	
  na%onal	
  legisla%ve	
  issues?	
  

Does	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  have	
  any	
  needs	
  for	
  cross-­‐reference	
  

measurements?	
  

Does	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  par%cipate	
  to	
  any	
  European	
  program	
  in	
  

the	
  fields	
  of	
  high	
  technology?	
  

Does	
  your	
  Ins%tu%on/Company	
  have	
  plans	
  (vision)	
  for	
  par%cipa%on	
  in	
  

any	
  EU/EURAMET	
  scien%fic	
  project?	
  

No	
  

Yes	
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Detaljni	
  tehnički	
  rezulta8	
  	
  

0	
  

2	
  

4	
  

6	
  

8	
  

10	
  

12	
  

Laboratories	
   Companies	
  

Da li ste upoznati sa uslugama koje nudi MAK i da li ste upoznati sa 
kapacitetima MAK-a? 

Yes	
  

No	
  

No	
  answer	
  



11/20/15	
   11	
  

 
 

 
 

 

 

 
 Projekat koji je finansiran od strane EU-a a kojim upravlja 

 Kancelarija  Evropske unije na Kosovu 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

Ministarstvo za trgovinu i industriju 

Projekat	
  “Podrška	
  slobodnom	
  protoku	
  robe”	
  	
  

	
  

	
  

	
  	
  

Detaljni	
  tehnički	
  rezulta8	
  	
  

0	
  

2	
  

4	
  

6	
  

8	
  

10	
  

12	
  

14	
  

Laboratories	
  

Da li vaša laboratorija ima potrebe za među-laboratorijskim poređenjima? 
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No	
  

No	
  answer	
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Laboratories	
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Da li vaša institucija ima potrebe za mere unakrsnih referenci? 
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No	
  

No	
  answer	
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Laboratories	
   Companies	
   Public	
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Da	
  li	
  vaša	
  laboratorija	
  ima	
  potrebe	
  za	
  obukom	
  u	
  oblas8	
  

metrologije?	
  

Yes	
  

No	
  

No	
  answer	
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No	
  

No	
  answer	
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Laboratories	
   Companies	
  

Da	
  li	
  imate	
  potrebe	
  za	
  sledljivim	
  merenjima,	
  koje	
  nisu	
  obuhvaćene	
  

nacionalnim	
  standardima	
  metrologije?	
  

Yes	
  

No	
  

No	
  answer	
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Laboratories	
   Companies	
  

Da	
  li	
  vaša	
  laboratorija	
  ima	
  neke	
  potrebe	
  za	
  novim	
  kapacite8ma	
  

mera	
  od	
  strane	
  MAK-­‐a?	
  

Yes	
  

No	
  

No	
  answer	
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Laboratories	
   Companies	
  

Da	
  li	
  je	
  vaša	
  laboratorija/kompanija	
  akreditovana?	
  

Yes	
  

No	
  

No	
  answer	
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Glavni	
  zaključci	
  	
  

§  Svi	
  postojeći	
  kapacite%	
  merenja	
  bi	
  trebalo	
  da	
  postanu	
  realne	
  usluge	
  

kalibracije	
  	
  (baždarenja)	
  koje	
  se	
  nude	
  krajnjim	
  korisnicima	
  

§  Treba	
  organizova%	
  nove	
  usluge	
  u	
  vidu	
  ponuđene	
  obuke	
  i	
  savetodavnu	
  

tehničku	
  podršku	
  korisnicima	
  

§  Sistem	
  kvaliteta	
  u	
  laboratorijama	
  treba	
  da	
  bude	
  opera%van	
  

§  Unutrašnje	
  laboratorije	
  treba	
  da	
  budu	
  akreditovane	
  

§  Promocija	
  usluga	
  koje	
  nudi	
  MAK	
  

§  Saradnja	
  sa	
  Univerzitetom	
  i	
  drugim	
  nacionalnim	
  laboratorijama	
  (imena	
  se	
  

nalaze	
  u	
  Kancelariji	
  projekta)	
  koju	
  treba	
  definisa%	
  kako	
  bi	
  se	
  postavili	
  osnovni	
  

koraci	
  za	
  ostvarivanje	
  nacionalne	
  infrastrukture	
  za	
  ocenjivanje	
  usaglašenos%	
  

§  Treba	
  razvi%	
  5-­‐godišnji	
  plan	
  poli%ka	
  za	
  MAK.	
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