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ODRICANJE ODGOVORNOSTI

Ovu studiju je finansirao GIZ. Ovo odricanje od odgovornosti obavestava Citaoce da stavovi, misljenja i misljenja izrazena u ovoj
studiji pripadaju iskljucivo autorima i ne predstavljaju nuzno stanoviste GlIZ-a.

Izvestaj predstavlja studiju lanca vrednosti, sastavljen je kroz dubinske intervjue sa MSP sektora duz funkcija lanca vrednosti.
Misljenje autora je zasnovano na prikupljenim podacima. Uzorak moze biti reprezentativan za hvatanje dinamike trendova trzista

i lanca vrednosti; medutim, moZda ne predstavlja tacnu kvantitativnu sliku industrije sektora. Autori studije ne mogu se smatrati
odgovornim za bilo kakve posledice koje mogu proizaci iz koris¢enja informacija u ovom izvestaju od strane trece strane. Ne tvrdi se
da su informacije predstavljene u izvestaju potpuno tac¢ne.
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Ovaj izvestaj daje dublji pogled na sektor proizvodnje metala u Republici Kosovo. To je sektor koji je, s jedne
strane, u znacajnoj industrijskoj transformaciji. S druge strane, sektor je imao koristi od trenutnih izazova u
snabdevanju kao rezultat Covid-19 ili ukrajinske krize. Uprkos Cinjenici da je kvalitet statistiCckih podataka
ograni¢en, nema sumnje da se sektor dobro razvio u nedavnoj proslosti. Near-shoring, kao i povec¢an fokus
na proizvodnju su globalni trendovi od kojih lokalna proizvodna industrija ima koristi.

Glavni potencijal rasta sektora Industrije metala je izvoz. PotraZnja za kosovskim proizvodima, uglavnom
profilima i drugim poluproizvodima, od evropskih kupaca je velika. Shodno tome, broj aktivnih kompanija
je porastao u skorijoj proSlosti (vise od 1.170 kompanija), kao i broj zaposlenih (skoro 4.000). Na osnovu
intervjua sa 48 odabranih kompanija, trenutna iskoriS¢enost proizvodnje je preko 80%, a 42% preduzeca
za proizvodnju metala je uklju¢eno u izvozne aktivnosti. Dobar odnos kvaliteta i cene se smatra kljuénom
konkurentskom dodatnom vredno$¢u od strane klijenata iz inostranstva.

Medutim, u poredenju sa regionalnim konkurentima, kosovska industrija metala je rasla slicno kao i u sused-
nim zemljama. Stopa rasta dodate vrednosti po glavi stanovnika na Kosovu bila je 3% u prosloj godini, a
produktivnost celokupnog proizvodnog sektora bila je sli¢na kao i kod glavnih regionalnih konkurenata.

Nedostatak sirovina kao i rastuci troSkovi sirovina su kratkoro¢ni trendovi koji izazivaju veliku zabrinutost u
vezi sa budu¢om metalnom industrijom Kosova. Studija je identifikovala dalje prepreke koje bi mogle spreciti
domacdi sektor metala da se razvije jednako obecéavajuée kao u proslosti:

@ U sektoru proizvodnje metala dominiraju mikro i mala preduzeéa

e Vecina proizvedenih proizvoda i delova imaju ograni¢enu dodatu vrednost.

® Sektor je u velikoj meri zavisan od medunarodnih trendova i eksterne potraznje
® Postoji niska spremnost kompanija da ulaZzu u inovacije i digitalizaciju

@ Postoji znac¢ajan nedostatak raspolozivih kvalifikovanih radnika

® Znanje o medunarodnim trzZiStima je ograni¢eno

® PejzazZ institucionalne podrske je embrionalni

@ Nedostaju prilagodene Seme podrske

@ Nacionalni sistem procene uskladenosti nije medunarodno priznat

Shodno tome, u Izvestaju o mapiranju lanca vrednosti date su sledecée preporuke, koje su dalje elaborirane
u poglavlju 7.

Preporuka 1: Podrska razvoju radne snage

Preporuka 2: Jacanje sektorskih i poslovnih organizacija ¢lanica

Preporuka 3: Uspostavljanje sistema vaucera za stimulaciju inovacija i digitalizacije na nivou preduzeca
Preporuka 4: Uspostavljanje stru¢ne grupe za materijalnu efikasnost radi smanjenja troSkova proizvodnje
Preporuka 5: Pojednostavljenje pejzaza podrSke za promociju izvoza
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Preporuka 6: Osnivanje i sprovodenje Inovacionog fonda za privatni sektor
Preporuka 7: Podsticanje javno-privatnog dijaloga kroz Nacionalni forum za proizvodnju
Preporuka 8: Uspostavljanje medunarodno uskladenog sistema procene uskladenosti

U slucaju da se preporuke posledi¢no pretvore u praksu, domaci metalni sektor znacajno ¢e povecati svoju
dugoroc¢nu konkurentnost i bi¢e dobro pripremljen za nadolazeée izazove vezane za procese industrijske
transformacije, kao i poremecaje u lancu snabdevanja, koji ¢e verovatno trajati i narednih godina.



Poslednjih godina, metalopreradivacka industrija Sirom sveta prosla je kroz znacajan proces transformacije,
voden trendovima poput odrzive proizvodnje ili digitalizacije. U danasnje vreme, masSine za kompjutersko
numericko upravljanje (CNC) postaju sastavni deo industrije proizvodnje metala. Izmedu ostalog, 3D Stampa
se brzo pojavljuje kao jedan od najsvestranijih alata u gotovo svakoj industriji. U proizvodnji metala, aditivna
proizvodnja pruza novi nivo prilagodavanja ionako raznovrsnoj industriji, ¢ine¢i industriju izrade metala pri-
jateljskom za robotiku i digitalizaciju uopSteno. Povecana digitalizacija proizvodnje metala povecéava potrebu
za povecanom sajber bezbedno$¢u kako bi se osiguralo da mreze ostanu sigurne.

Globalna i evropska metalopreradivacka industrija izloZzena je takvim novim trendovima, ali i novim izazovi-
ma. Uticaj pandemije Covid-19 ili tekuéih geopolitickih tenzija, poput rata u Ukrajini i povezanih sankcija,
imale su znacajne uticaje na globalne lance snabdevanja, ukljuCujuéi sektor proizvodnje metala. Nedavni
Sokovi U snabdevanju zbog nestaSica i povecanih cena nafte takode su uticali na industriju metala. Ove
okolnosti su povecale vaZznost blizine aktera u lancu snabdevanja kao mere ublaZavanja za reSavanje pov-
etanih cena transporta i oslanjanja na tradicionalna velika trziSta snabdevanja. Izobli¢enje globalnog lan-
ca snabdevanja stavlja pritisak na rastu¢e preradivace metala na trziStu EU da diversifikuju svoj lanac
snabdevanja i sve viSe traZze nove partnere u zemljama Zapadnog Balkana. Ovi razvoji znacajno uti¢u na
kosovsko trziSte proizvodnje metala i pruzaju nove mogucnosti rasta za lokalna preduzeéa angazovana u
ovom sektoru. Tokom terenskog rada ve¢ su postojali dokazi iz prve ruke za povecanu eksternu potraznju
za metalnim proizvodima sa Kosova.

Kosovska industrija metala je znacajno izlozena gore navedenim procesima transformacije, kao i novim iza-
zovima, i vazan je sektor za zemlju. Prema Poreskoj upravi Kosova (PUK), postoji vise od 1.150 preduzeca
koja podrzavaju skoro 4.000 radnih mesta, sa dobrim rastom poslednjih godina. Trenutna ukrajinska kriza,
kao i jasan trend skracivanja postojecih lanaca vrednosti, pruzaju dobru perspektivu rasta za ovaj sektor.
Bez obzira na to, sektor proizvodnje metala na Kosovu je jo$ uvek krhak jer uglavnhom snabdeva kupce van
zemlje i stoga znacajno zavisi od spoljnih zahteva, koji se mogu brzo promeniti usled globalnih politi¢kih uti-
caja. Stavi$e, vecina preduzeéa su veoma mala sa ograni€enim finansijskim moguénostima i esto slabom
trziSnom pozicijom?.

Ovaj lzvestaj o mapiranju lanca vrednosti je vaZzan deo intervencija Ministarstva trgovine i industrije Re-
publike Kosovo (MIPT) i GIZ-a u cilju podrSke konkurentnosti odabranih industrijskih sektora. Metalni je od
velikog znacaja, i to ne samo zbog znacaja lokalne metalopreradivacke industrije ve¢ i zbog nadolazec¢ih
globalnih trendova. Integracija kosovskih proizvoda¢a metala u EU ili globalni lanac snabdevanja ¢e ponuditi
veliku priliku za rast, inovacije i pove¢anu konkurentnost. Kosovska proizvodna industrija mora biti svesna
toga ako namerava da ostane konkurentna i da ostane vazan partner u globalnim lancima vrednosti.

1 vidi poglavlje 4.3, ali i druge studije, kao $to je Ministarstva trgovine i industrije “Profil sektora metalopreradivacke industrije”,
2014
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Nalazi i zaklju€ci ovog izvestaja identifikuju karike koje nedostaju, glavne praznine i ogranic¢enja duz odab-
ranog lanca vrednosti. IzvesStaj takode daje zapaZanja i razmatranja koja treba uzeti u obzir u vezi sa pred-
stoje¢im intervencijama politike.
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1. Metodologija

IzveStaj o mapiranju lanca vrednosti istrazuje kriti¢ne faktore uspeha odgovarajuc¢ih lanaca vrednosti kako bi
se stekao uvid u povezane nedostatke i razumeli primarni pokretaci razvoja lanca vrednosti. Kako bi pruzio
detaljnu analizu lanca vrednosti metalopreradivacke industrije, istrazivacki tim je primenio strukturisanu
metodologiju. Analiza se sprovodi u fazama koje su razradene u nastavku.

Prvo, istrazivacki tim je analizirao sekundarne podatke, ispituju¢i objavljene izveStaje/studije relevantne za
sektore i kontekst, kao i studije i izvesStaje koji pokrivaju globalne ekonomije. Ovaj korak je omogucéio timu
da prikaZe odgovaraju¢u mapu svakog sektora. Mapa lanca vrednosti pruza graficku strukturu koja prikazuje
kako se proizvod u industriji kre¢e od sirovine kroz proizvodnju robe/usluga, preradu robe/usluga i druge
korake dok proizvod/usluga na kraju ne stigne do krajnjeg potroSaca. Mapa naglasava niz aktivnosti koje se
javljaju unutar lanca vrednosti.

Drugo, istrazivacki tim je analizirao trgovinske podatke pojedinih sektora, kako bi bolje razumeo dinamiku
trziSta, domacu potraznju i trendove rasta i konkurentnost domac¢ih MSP-ova na izvoznim trzistima. Podaci
Agencije za statistiku Kosova i podaci Carine Kosova predstavljaju glavne izvore.

Trece, istrazivacki tim je razvio uzorak metalopreradivackih preduzeca za detaljne intervjue istrazivanja, a
na ovaj nacin je uzorkovano 48 kompanija. Uzorak je odabran na osnovu strukture sektora MSP-ova, prema
zvani¢nim javnim podacima Kosovske agencije za registraciju, u bliskoj saradnji sa predstavnicima Minis-
tarstva industrije, preduzetniStva i trgovine i GIZ-a. Uzorak je dao potrebnu donju granicu za sprovodenje
potrebne empirijske analize, jer je obezbedio minimalni broj zapazanja da bi distribucija uzorka tezila prib-
lizno normalnoj distribuciji.

Cetvrto, istrazivacki tim je sproveo intervjue na nivou preduzeéa. Nakon toga je izvréena kompilacija struk-
turisanog skupa podataka, kao §to je CiS¢enje podataka, dvostruka provera u slu¢aju gresSaka i analiza lanca
vrednosti na osnovu analize podataka.

Na kraju, da bi triangulirao informacije, istraZivacki tim je obavio intervjue sa zainteresovanim stranama koji
predstavljaju relevantne institucije, ukljucujuéi sektorska udruZenja, relevantne nacionalne institucije i druge
relevantne aktere, ukljuCujuci tri intervjua sa zainteresovanim stranama po sektoru. Kako su studije lanca
vrednosti zasnovane na kvalitativnoj i kvantitativnoj analizi podataka, metodologija je robusna za pruzanje
valjanih trzinih trendova i analize lanca vrednosti.
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2. Globalni trendovi u

proizvodnji metala

Proizvodnja metala je u znac¢ajnoj transformaciji. lako se retko o tome javno raspravlja, postoje stalni tren-
dovi sa znacajnim uticajem na to kako se odvija proizvodni proces. Klju¢ni pokretali ovoga su promenjivi
zahtevi kupaca, povec¢ana potreba za odrzivom proizvodnjom i novi potencijali koje pruza digitalna trans-
formacija.

Kao i mnoge industrije, digitalizacija e trend koji znacajno transformiSe proizvodnju metala u celom svetu.
Mnogi drugi trendovi opisani u nastavku uglavnom su omogucéeni digitalizacijom. Digitalizacija proizvodnog
procesa omogucava visSe stepene automatizacije, uvodenje tehnologija zasnovanih na vestackoj inteli-
genciji (npr. prediktivno odrzavanje ili maSinsko ucenje) ili pove¢anu upotrebu industrijskih robota. Usva-
janje digitalizovane tehnologije takode ¢e povecati potrebu za ve¢om sajber bezbednos¢u. Ugradivanje
viSe funkcionalnosti digitalizacije u proces proizvodnje metala ¢e dovesti do vec¢e produktivnosti, fleksibil-
nosti i kvaliteta. Industrija 4.0 i Internet stvari su podtrendovi, koji se ne smeju zanemariti. Kao Sto pot-
vrduju nalazi studije, mnoga mala i srednja preduzeca su ve¢ imala koristi od pove¢anog nivoa digitalne
proizvodnje. Upotreba sistema za planiranje resursa preduzeéa (ERP) sCesto je obecavajuéi prvi korak
za povecanje nivoa digitalizacije unutar preduzeca, jer pomaZe u racionalizaciji procesa i poboljSanju pro-
toka informacija u celoj kompaniji. Na kraju, digitalizacija omoguéava primenu novih poslovnih modela, koji
bi mogli postati primenljivi i za kosovska preduzeca. Proizvodnja kao usluga (MaaS) ili Oprema kao usluga
(EaaS) samo su dva primera za nove poslovne usluge koje omoguc¢ava digitalizacija.

Povecana automatizacija i dalje je kljucni pokreta¢ promena u sektorima proizvodnje metala. SadrZi tvr-
du automatizaciju, i cili mund té kuptohet si automatizimi i makinave fizike, si¢ jané makinat e saldimit
ose té trajtimit t& materialeve. Automatizimi i buté — koja se moZe shvatiti kao automatizacija fizickih
masina, poput masina za zavarivanje ili rukovanje materijalom?. SSenzori i drugi uredaji za prikupljanje
podataka postaju sve jeftiniji i sve je veée interesovanje za prikupljanje podataka. Novi pristupi, poput pre-
diktivhog odrzavanija ili upotrebe industrijskih robota, ne mogu se primeniti bez takvih pristupa meke au-
tomatizacije. Medutim, povecana automatizacija ima i druge prednosti, poput smanjenja trosSkova ili ve¢e
fleksibilnosti proizvodnje.

Upotreba industrijskih robota u proizvodnji metala moze se shvatiti kao logi¢na posledica oba do sada
spomenuta trenda. Industrijski roboti su vrlo relevantni za aktivnosti koje bi mogle biti preopasne za ljudske
radnike ili koje bi se mogle lako zameniti. Danas je tehnologija robotike evoluirala do te mere da ovi uredaji
mogu bezbedno raditi zajedno sa ljudskim bi¢ima kako bi izvrsili zadatke. Pove¢ana upotreba industrijskih
robota takode moze pomoci da se nadoknadi nedostatak radne snage u industriji. Istovremeno, ¢ini pos-
toje¢e poslove u ovom sektoru ambicioznijim i atraktivnijima, s obzirom na to da mladi radnici viSe vole
primenu IKT-a i mehatronike nego samo pracenje i odrzavanje maSina za seCenje. Dok su industrijski roboti
vec dobro zastupljeni u naprednim preduzecima za proizvodnju metala, ovo je poCetak za robote u industriji
proizvodnje metala. Medutim, oni brzo popunjavaju potrebnu niSu. Industrijski roboti nisu namenjeni samo
velikim ili visokotehnoloSkim preduzecima, ve¢ je ovaj trend relevantan i za mnoge MSP-ove na Kosovu.

2 EuroScientist, 6 Obecavajuci trendovi i tehnologije koje poboljSavaju proizvodnju metala, 2021, https://www.euroscientist.com/
trends-metal-fabrication/
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Masine za kompjuterizovanu numeri¢ku kontrolu (CNC) su vrhunske i postaju sastavni deo industrije
metala. CNC masine su takode osnova za bilo koju vrstu procesa automatizacije. Medutim, performanse
ovih masina su znacajno poboljSane tokom poslednjih godina kako bi se omogucila ve¢a automatizacija i
sloZeniji proizvodni procesi. Ovaj trend je doveo do uvodenja 6-osnih CNC masina od 2019. godine, koje ¢e
postati vrhunske u narednih pet godina. Medutim, 4- i 5-osne CNC masine i dalje ¢e biti okosnica modernih
proizvodnih preduzeca.

Aditivna proizvodnja, poput 3D Stampe, nasla je svoj put u industrijske primene. Medutim, ovo nije bila
zamena za tradicionalne proizvodne procese, poput busenjaili glodanja, vec sve vise za proizvodnju rezervnih
delova ili za sloZene delove sa malim obimom proizvodnje. Nedavna dostignu¢a u ovoj oblasti fokusirala su
se na sposobnost aditivne proizvodnje novih materijala kao i na povec¢anje produktivnosti takvih proizvodnih
procesa. Aditivha proizvodnja ¢e i dalje biti vrlo svestran alat u gotovo svakoj industriji. Buduée primene
moze dodatno podstaknuti jo$ jedan vaZan trend, a to je odrziva proizvodnja. Aditivha proizvodnja stvara
mnogo manje otpada od tradicionalnih proizvodnih procesa. Takode doprinosi koris¢enju manje maziva i
drugih hemikalija koje se Cesto koriste u tradicionalnim proizvodnim procesima.

Povecana digitalizacija proizvodnje metala povecéava potrebu za pove¢anom sajber bezbednoséu kako bi
se osiguralo da mreze ostanu sigurne. Nedavno medunarodno istrazivanje pokazalo je da je izmedu 2017.
i 2018. 88% rukovodilaca u proizvodniji prijavilo najmanje jedan sajber incident tokom prethodnih 12 mese-
ci®. To moze ukljucCivati napad, kradu podataka ili drugu sajber pretnju. IBM je nedavno nazvao proizvodnju
jednom od naj¢esSc¢e hakovanih industrija na svetu. Ovo je potkrepljeno sa nekoliko studija koje otkrivaju da
MSP-i u proizvodnom sektoru u Evropi nisu pravilno pripremljeni za sajber napade*.

Moguc¢nost deljenja podataka iz svih razli¢itih podru¢ja kompanije u realnom vremenu dala je obilje mo-
gucnosti za optimizaciju produktivnosti i stvaranje efikasnosti u celom proizvodnom procesu. Koris¢enje
inteligencije vodene podacima za pokretanje poslovnih uvida i njihovo prevodenje u efikasne stavke putem
ERP-a samo je jedan od nacina na koji MSP-i mogu pretvoriti izazove digitalizacije u konkurentsku prednost.

Sta to znadi za sektor proizvodnje metala na Kosovu? Ocigledno je da ée neki od trendova imati kratkoro&ni
uticaj na ovaj sektor, poput povecane automatizacije, digitalizacije proizvodnih procesa ili daljeg povecanja
upotrebe visoko produktivnih CNC masina. Drugi trendovi, poput povecane upotrebe industrijskih robota,
bi¢e relevantniji za veéa preduzeca koja ulaze na trziSte masovne proizvodnje, gde takvi roboti mogu pruziti
znacajno povecanje efikasnosti.

Nedostatak rasclanjenih podataka kao i nivo neformalnosti u ekonomiji Kosova oteZava ta¢nu procenu
veli¢ine i ukupnog ucinka sektora metala. Pored primarnih podataka prikupljenih istrazivanjem, ova studija
koristi postojec¢e javno dostupne (iako oskudne) podatke o sektoru metala za procenu trendova u sektoru
i pruzanje aproksimacije celokupne situacije u sektoru. Ministarstvo industrije, preduzetniStva i trgovine
(MIPT) i Poreska uprava Kosova (PUK) su glavni izvori koje ova studija istrazuje.

Na osnovu izlaznih podataka PUK-a, postoje jasni dokazi o stalnom rastu¢em trendu S$to se tice sektora
metala. Ukupan broj preduzeéa je porastao na 1.176, a promet sektora na formalnom trzistu se viSe nego
udvostrucio u poslednjih pet godina (Tabela 1). U 2021. godini sektor proizvodnje metala na Kosovu moze
se izraCunati u vrednosti od 235 miliona evra, na osnovu informacija dobijenih od Poreske uprave Kosova (v.

3 Kroll godisniji globalni izvestaj o prevarama i rizicima, 2018
4 Artic Wolf Networks Report, 2017
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Tabela 1). Medutim, broj aktivnih preduzeca u sektoru metala ostao je stabilan u poslednjih nekoliko godina.
Pored toga, podaci takode pokazuju da je nivo zaposlenosti uglavnom pratio trend proizvodnje. Ovo ukazu-
je na poboljSanje sektora na intenzivnoj, a ne ekstenzivnoj margini. Ove informacije su klju¢ne za privatni
sektor, potencijalne investitore, kreatore politike i druge zainteresovane strane na Kosovu koji podrzavaju
razvoj privatnog sektora.

Tabela 1. Velic¢ina sektora metala na Kosovu (2017-2021)

Pokazatelj 2021 2020 2019 2018 2017
Broj aktivnin 1.176 1.196 1.178 1.096 1.023
preduzeca

Broj zaposlenih 3.954 3.400 2.891 2.620 2.264

Ukupan promet

(EUR) 236.546.415  157.581.453  146.253.884  130.693.526 98.616.692

Izvor: Poreska uprava Kosova

Profil sektorskih kompanija

Dostupni zvani¢ni podaci poreskih organa predstavljeni u tabeli 1 pokazuju trend rasta aktivnih preduzeca
u sektoru metala. Prosle godine bilo je 1.176 aktivnih preduzeca u razli¢itim industrijama unutar sektora;
medutim, broj aktivnih preduzeéa se neznatno smanijio prosle godine. Oko 20 preduzeca je ili zatvoreno ili
privremeno napustilo trZiSte. Treba napomenuti da je nakon pandemijske godine 2020. mali broj preduzeca
u svim sektorima privremeno obustavio svoje aktivnosti, dok je vrlo mali broj njih trajno zatvoren.
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Tabela 2. Industrijska struktura preduzecéa u sektoru metala

Odsek (Sektor)

Grupa (Industrija)

Klasa (Podsektor industrije)

Proizvodnja
osnovnih metala

Proizvodnja sirovog gvozda,
Celika i ferolegura

Proizvodnja sirovog gvozda, Celika i ferolegura

Proizvodnja Celi¢nih cevi,
Supljih profila i fitinga

Proizvodnja Celi¢nih cevi, Supljih profila i fitinga

Proizvodnja ostalih proizvoda
primarne prerade Celika

Hladno valjanje Sipki

Hladno valjanje pljosnatih proizvoda

Hladno vucenje Zice

Livenje metala

Livenje gvozda

Livenje Celika

Livenje lakih metala

Livenje ostalih obojenih metala

Proizvodnja
metalnih
proizvoda,
osim masina i
uredaja

Proizvodnja metalnih
konstrukcija

Proizvodnja metalnih konstrukcija i delova
konstrukcija

Proizvodnja metalnih vrata i prozora

Proizvodnja metalnih cisterni,
rezervoara i kontejnera

Proizvodnja kotlova i radijatora za centralno
grejanje

Prodhimi i cisternave tjera, rezervuaréve dhe
kontejneréve prej metali

Kovanje, presovanje,
Stancovanje i valjanje metala;
metalurgija praha

Proizvodnja ostalih metalnih cisterni, rezervoara
i kontejnera

Obrada i prevlacenje metala;
masinska obrada metala

Obrada i previlacenje metala

Proizvodnja ostalih metalnih
proizvoda

Proizvodnja Celi¢nih buradi i slicne ambalaze

Proizvodnja ambalaze od lakih metala

Proizvodnja zi¢anih proizvoda, lanaca i opruga

Proizvodnja veznih elemenata i vij¢anih
masinskih proizvoda

Proizvodnja ostalih metalnih proizvoda

Izvor: Kosovska agencija za registraciju preduzeca (KARP, 2022)

Sektor metala na Kosovu je organizovan u devet glavnih podsektora (industrija) koji proizilaze iz dve glavne
podele u NACE nomenklaturi (‘Nomenclature statistique des Activités économiques dans la Communauté
Européenne’), odnosno proizvodnja osnovnih metala i proizvodnja gotovih metalnih proizvoda, osim masina
i opreme (tabela 2). Prva kategorija, proizvodnja sirovog metala i Celika i ferolegura, uglavnom ukljucuje pre-
duzeca za proizvodnju metalnih konstrukcija koje se prvenstveno koriste u gradevinskom sektoru. Trenutno
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postoje 102 registrovana preduzeca (aktivna i neaktivna) u ovom podsektoru. U drugoj kategoriji, proizvod-
nja ¢eli¢nih cevi, Supljih profila i fitinga, registrovana su 22 preduzeca koja se uglavnom bave proizvodnjom
i preradom razliCitih cevi i Supljih profila. Za proizvodnju proizvoda primarne prerade Celika registrovano je
oko 50 preduzeca. Poslovanja u ovom industrijskom sektoru uglavnom su fokusirana na domace trziste u
sektoru gradevinarstva. Poslednju klasifikaciju u prvom odseku ¢ine preduzeca Cija je primarna delatnost
livenje Celika i metala. Prema podacima KARP-a, trenutno je u ovoj grupi registrovano oko 70 preduzeca.

Drugi odsek preduzecéa u sektoru metala na Kosovu je vedi, bolje organizovan i izloZeniji izvoznim trzistima.
Nazalost, dostupni podaci iz KARP-a ne prave razliku izmedu aktivnih i neaktivnih preduzeca, dok su ukupni
brojevi mnogo veci od onih iz PUK-a (v. Tabela 1). U bazi podataka KARP-e ima oko 2.200 registrovanih
preduzec¢a u ovom odseku. Pod pretpostavkom da podaci iz PUK-a tacnije odrazavaju sektor, moze se sa
sigurnoScu pretpostaviti da je vecina ovih preduzeca ili neaktivna ili posluje na neformalnim trzistima. Proiz-
vodnja metalnih konstrukcija je najveéi podsektor sa 1.194 registrovana preduzeéa, a zatim slede Obrada i
prevlacenje metala sa oko 459 registrovanih preduzeca. Proizvodnja metalnih cisterni, rezervoara i konte-
jnera je najmaniji, iako perspektivan, podsektor po broju preduzec¢a u ovoj oblasti koji je znacajno doprineo
izvozu sektora poslednjih godina.

U pogledu regionalne koncentracije preduzeca za preradu metala, region Pristine ima najveci broj, ukljucu-
juéi i najve¢u kompaniju po vrednosti proizvodnje i prometu (Ferronikeli, koja se nalazi u Glogovcu). Dopri-
nos i proizvodnja u kompanijama i industrijama.

Kosovski izvoz metalnih proizvoda belezi konstantan rast u poslednjih pet godina. U prosloj godini primecuje
se ostriji rast, uglavhom podstaknut povecanjem cena, $to je rezultiralo visokim nominalnim rastom od oko
42%, ali relativno niZzim poveéanjem realnog izvoza ili neto teZine svih izvezenih metala za oko 21%.

Kao §to je prikazano na slici 1, sa oko 114 miliona evra u 2017. godini, ukupan izvoz vezan za metal se viSe
nego udvostrucio za pet godina, dostigavsi oko 243 miliona evra u 2021. Uvoz metalnih proizvoda je takode

pokazao slican trend rasta, sa oko 306 evra miliona u 2017. do oko 522 miliona evra u 2021. (v. Grafikon 1).

Treba napomenuti da su statisticki podaci dostupni na Kosovu delimi¢no nedosledni. Podaci o izvozu, prikazani
na Grafikonu 1, veéi su od prometa sektora metala (v. Tabela 1). Povezani podaci dolaze iz dva razliita izvora.

16



STUDIJA LANCA VREDNOSTI PRERADE METALA NA KOSOVU

Grafikon 1. Godi$nja vrednost uvoza i izvoza industrije metala Kosova, 2017-2021

M Vrednost uvoza Vrednost izvoza
600,000,000 €

500,000,000 €

400,000,000 €

300,000,000 € -
200,000,000 €
100,000,000 €

0€
2017 2018 2019 2020 2021

Izvor: Obracun autora, podaci Carine Kosova

Gledajudi trend rasta (vidi Grafikon 2), izvoz metala pokazuje obecavajuce izglede, sa godisnjim povecanjem
stope rasta izvoza, sa prosekom od 28% u poslednje tri godine. Suprotan trend se uoCava u stopama rasta
uvoza izmedu 2018. i 2020. godine, $to rezultira negativnim rastom u 2020. godini. Ipak, u 2021. godini
belezi se nagli rast sa pove¢anjem od 49% u odnosu na godinu ranije. Na ove promene uglavhom uti¢e
kriza uzrokovana pandemijom Covid-19, koja je uticala na globalni lanac nabavke. Vazno je napomenuti da
je realni rast izvoza u 2021. u smislu neto pondera metala oko 21% dok je realni rast uvoza samo oko 5%,
Sto ukazuje na relativno viSu uvoznu cenu u poredenju sa kosovskim izvoznim cenama metala.

Grafika 2. GodiSnje stope rasta B Godi3nji rast izvoza metala M Godi$nji porast uvoza metala
uvoza i izvoza industrije metala
Kosova, 2018-2021

49%

2021

Izvor: Obracun autora, podaci Carine Kosova




STUDIJA LANCA VREDNOSTI PRERADE METALA NA KOSOVU

Odnos izvoza metala i uvoza metala znacajno je porastao, sa oko 37% u 2017. na oko 47% u 2021.
(Grafikon 3). Izvoz sektora metala sustiZze mnogo brze uvoz, pokazujuc¢i znatno bolje trgovinske performanse
u poredenju sa ukupnim trgovinskim trendom zemlje, posto je ukupan kosovski izvoz prema uvozu porastao
sa oko 10% u 2017. na samo oko 15% u 2021. godini.

Izvoz metala Cini znacajan udeo u ukupnom izvozu, porastao je sa oko 36% u 2017. na 39% u 2020. godini,
ali sa smanjenjem u 2021. (34%). Sa druge strane, udeo uvoza metala u ukupnom uvozu je stabilan tokom
godina, ¢ineci oko 11% ukupnog kosovskog uvoza.

Grafikon 3. Industrija metala Kosova, trzisni trendovi, 2017-202‘ 2017 W 2018 2019 2020 2021

49%
47%
0,
37% . 38% 39%
36% 34%
32%
15%
1% 9 1%
10% 10% 10% 10% 1% 1% 1% 11%
Ukupan izvoz u Izvoz metala u TeZina izvoza metala TeZina uvoza metala u
ukupan uvoz uvozu e U ukupnom izvozu ukupnom uvozu
metal

Izvor: Obracun autora, Podaci Carine Kosova

Za detaljniju analizu prometa industrije metala, razmatraju se glavne vrste metala. Grupe proizvoda su
definisane i analizirane prema Siframa proizvoda koje koristi Carina Kosova, a koje su uskladene sa statis-
tikom medunarodne trgovine Ujedinjenih nacija, Harmonizovanim sistemima opisa i kodiranja robe (HS).
Prema sistemu HS kodiranja Carine Kosova, analizirane su sledece grupe;

Biseri, drago ili poludrago kamenje/metali/imitacija nakitae

Gvozde i Celik (uglavnom prosti metali i staro gvozde)

Proizvodi od gvozda ili Celika (proizvodi od gvozda i Celika)

Bakar i proizvodi od bakra

Aluminijum i proizvodi od aluminijuma

Olovo i proizvodi od njega

Cink/nikl i proizvodi od njih

Razni proizvodi od obi¢nih metala, alata, kalaja, kermeta

Grafikon 4 u nastavku prikazuje trendove izvoza prema vrsti metala, izmedu 2017.-2021. Kontinuirani rast
jasno pokazuju dve kategorije proizvoda, a to su sirovo gvozde i Celik i proizvodi od gvozda i Celika.
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Grafikon 4. 1zvoz sektora metala, prema vrsti 2017 ®2018 H2019 H2020 ®2021
metala, 2017-2021

Biseri, kamenje

. 4,129,548.98
3,515,492.57
3,411,341.83
2,028,366.21
3,945,181.21

Gvozde i Celik

I ¢ c6,454.14

57,167,097.15
74,377,056.92

100,167,289.80
118,958,240.20

Clanci od
Gvozde i
Celik

31,118,953.24
31,968,116.41
42,241,632.21

64,597,188.61

Bakar i njegovi
proizvodi

B 254566308

9,450,571.45
8,383,670.79
7,174,220.44
16,715,627.66

Aluminijum i
proizvodi od
aluminijuma

B 5. 190.963.63

13,563,026.29
10,857,500.01
11,853,414.52
30,604,625.07

Olovo i njegovi
¢lanci

| 1.837,961.16
1,903,260.85
1,678,212.97
3,065,001.92
3,007,665.49

Cink i njegovi
artikli / Nikl

395,919.89

669,319.63

622,846.16
1,630,611.10
2,260,964.96

Alati i
predmeti

403,360.94
817,016.95
1,672,841.44
2,947,227.66

3,274,346.72
Izvor: Obrac¢un autora, skup podataka Carine Kosova
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Medu svim kategorijama, proizvodi od gvozda i ¢elika od sirovih metala® zabelezili su pozitivan trend rasta
neto izvoza, sa oko 60 miliona evra u 2017. godini na oko 118 miliona evra u 2021. godini. oko 25 miliona
evra u 2017. do oko 64 miliona evra u 2021. Tre€a vrsta metala po izvozu je aluminijum i srodni proizvodi,
koji je dostigao oko 30 miliona evra u 2021. sa nize osnove od oko 8 miliona evra u 2017. Bakar i srodni
proizvodi su takode dostigli oko 16 miliona evra u izvozu u 2021. sa oko 12 miliona evra u 2017. Ostale kat-
egorije, ukljucujuéi olovo, cink, nikl, bisere i kamenje, kao i alati i srodni artikli, ¢ine oko 5% ukupnog izvoza
metala ( oko 12 miliona evra). Uprkos relativno manjem udelu u ukupnom izvozu, olovo, cink, alati i srodni
artikli beleze trend rasta u poslednje tri godine.

Sli¢an trend se zapaza i kod uvoza, pri Cemu najveci udeo u uvozu metala ¢ine osnovni metali gvozda i Ce-
lika i proizvodi od gvozda i ¢elika. Olovo i srodni artikli jedina su kategorija metala, koja pokazuje pozitivan
trgovinski bilans, sa oko 3 miliona evra izvoza u poredenju sa oko 578.000 evra uvoza u 2021.

2.2.1 Analiza produktivnosti i konkurentnosti sa odabranim ravnopravnim
ucesnicima

Kada se uporedi konkurentnost Kosova sa regionalnim kolegama, nivoi produktivnosti i rast industrije mogu
se posmatrati kao najvaZzniji pokazatelji. Ovo su relevantni pokazatelji konkurentske pozicije zemlje. Interv-
jui sa predstavnicima privatnog sektora i zainteresovanim stranama pokazali su da se klju¢ni konkurenti u
sektoru proizvodnje metala nalaze u zemljama koje se nalaze u susedstvu Kosova, posebno u Albaniji, BiH,
Bugarskoj, Crnoj Gori, Severnoj Makedoniji i Srbiji.

Grafikon 5. Nivoi produktivnosti, ukupna ekonomija

Bugarska (2007) = 100, RO
na osnovu referentnih cena iz
2010. godine

RS Albanija

Severna

Makedonija

MK Crna Gora

AL Srbija
BiH

na osnovu broja zaposlenih lica

Produktivnost,

Kosovo

Bugarska

2000 2005 2010 2015

lzvor: wiiw Baza podataka o produktivnosti
zapadnog Balkana, EU KLEMS izdanje 2019

5 Ova kategorija koja sadrzi gvozde i Celik uglavnom je sirovi metal, otpad i proizvodi od obi¢nih metala

20



STUDIJA LANCA VREDNOSTI PRERADE METALA NA KOSOVU

Prema bazi podataka o produktivnosti Zapadnog Balkana, (wiiw) stopa rasta dodate vrednosti po glavi
stanovnika na Kosovu bila je 3% izmedu 2009-2017, $to je uporedivo sa drugim zemljama Zapadnog Bal-
kana. NiZze vrednosti su pokazale samo Srbija i Severna Makedonija. Grafikon 5 otkriva kako se nacionalna
produktivnost razvijala u odabranim zemljama tokom vremena. Vecina susednih zemalja je napravila dobar
napredak, uklju¢ujuéi Kosovo. Pokazatelji produktivnosti u Rumuniji su znatno visi od onih u drugim zemlja-
ma. Produktivnost u Albaniji je niza od produktivnosti ostalih kolega i stagnira poslednjih godina®.

Podaci o jedini¢nim tro$kovima rada nisu dostupni za Kosovo, a poredenje sa drugim zemljama Zapadnog
Balkana nije moguce. Stopa nezaposlenosti bila je 25,7% najviSa medu zemljama Zapadnog Balkana’.

Proizvodni sektor Kosova ima prosecan sektorski udeo dodate vrednosti od 13,1%, Sto je nisko u poredenju
sa drugim zemljama Zapadnog Balkana. Vrednosti za Srbiju i Rumuniju su mnogo vece (preko 20%). U BiH,
Kosovu i Crnoj Gori sektor trgovine na veliko i malo ima najve¢i udeo dodate vrednosti, sa oko 15%8. Baza
podataka o produktivnosti Zapadnog Balkana otkriva visoke stope rasta produktivnosti u sektoru nekretni-
na i poljoprivrede za Kosovo, ali samo prosecne stope rasta za proizvodni sektor. Medutim, prosecan rast
produktivnosti u proizvodnom sektoru je oko 8% (2012 — 2018), $to je znatno viSe od rasta u Albaniji, Srbiji
i Severnoj Makedoniji.

Sto se ti¢e performansi na nivou industrije, samo nekoliko zemalja (posebno BiH i Severna Makedonija)
pokazalo je znacajan pomak ka proizvodnji u poslednjih nekoliko godina. U nekim slucajevima doslo je do
pomaka prema trgovini na veliko i malo (Crna Gora i Kosovo), gradevinarstvu (Crna Gora i Severna Make-
donija) i, u manjoj meri, poslovnim uslugama koje zahtevaju znanje. Sve veci udeo IKT usluga je primetan
na Kosovu i u Srbiji®.

U pogledu relativhe konkurentnosti kosovskog izvoza metala, performanse izvoza metalnih podsektora se
procenjuju u odnosu na trend rasta uvoza sli¢nih proizvoda na trzistu EU. Grafikon 6 pokazuje da kosovski
sektor metala ostaje veoma konkurentan u poredenju sa trziStem EU u nedavnoj proslosti. Grafikon ilustru-
je prosec¢nu stopu rasta uvoza metala na trziStu Evropske unije izmedu 2017. do 2021. godine (vertikalna
horizontalna osa) u odnosu na ukupnu prosecnu stopu rasta kosovskog izvoza proizvodnog metala izmedu
2017.12021. godine (horizontalna vertikalna osa), za osnovne vrste metala. Svaki tip je prikazan oblaci¢em.
Za svaki tip metala, odgovarajuc¢a vrednost na vertikalnoj horizontalnoj osi predstavlja prose¢nu stopu ras-
ta uvoza EU izmedu 2017-2021, dok odgovaraju¢a vrednost na horizontalnoj vertikalnoj osi predstavlja
prose¢nu stopu rasta kosovskog izvoza izmedu 2017-2021. Uvoz na trziSte Evropske unije nudi trziSni po-
tencijal za kosovske kompanije. Prosecan rast uvoza najvedi je kod proizvoda od olova, aluminijuma i bakra,
zatim gvozda i Celika i metalnih alata. NeSto niZza stopa rasta je kod uvoza dragog kamenja i metala.

Kao Sto grafikon ilustruje, u svim vrstama metala, kosovski izvoz metala ima visoku prose¢nu stopu rasta,
sa najvisSim stopama izvoza alata i metalnih proizvoda (oko 74%), zatim slede cink i nikl i srodni proizvodi,
izvoz olova i aluminijuma. Visoka stopa rasta izvoza alata i metalnih proizvoda moze ukazivati na povec¢anu

6 Reiter, Oliver; Schwarzhappel, Monika; Stehrer, Robert (2020) : Produktivnost i konkurentnost zemalja Zapadnog Balkana: Analiza
zasnovana na wiiw Baza podataka o produktivnosti Zapadnog Balkana, Napomene o politici i izve$taji, br. 37, Becki institut za
medunarodne ekonomske studije (wiiw), Be¢

7 OECD, 2021, Konkurentnost u jugoisto¢noj Evropi, 2021, Perspektiva politike, https://www.oecd-ilibrary.org/sites/66c185f2-en/
index.html?itemld=/content/component/66c185f2-en

8 Reiter, Oliver; Schwarzhappel, Monika; Stehrer, Robert (2020) : Produktivnost i konkurentnost zemalja Zapadnog Balkana: Anal-
iza zasnovana na wiiw Baza podataka o produktivnosti Zapadnog Balkana, Napomene o politici i izvestaji, br. 37, Becki institut za
medunarodne ekonomske studije (wiiw), Bec

9 wiiw Baza podataka o produktivnosti zapadnog Balkana, https://data.wiiw.ac.at/annual-database.html
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tendenciju kosovskih kompanija za proizvode od metala da izvoze proizvode sa dodatom vredno$¢u. Imajuéi
u vidu da trziste EU nudi ogromno potencijalno trziSte, ono predstavlja jedno od glavnih ciljnih trzista za
bududi rast kosovske preradivacke industrije metala. Stope rasta izvoznih vrsta metala prate isti trend rasta
kao i uvoz metala na trziSte EU, posebno za olovo, aluminijum, bakar i donekle za alate i srodne metalne
proizvode.

Grafikon 6. Rast domace ponude i medunarodne potraznje za metalnim proizvodima koje izvozi Kosovo u 2021
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Izvor: Obracun autora, Medunarodni trgovinski centar, skup podataka Carine Kosova, period: 2017 - 2021

Kada se uzme u obzir kratak period (2019-2021), obrazac izvoza je obezbedio jo$ veée vrednosti, ne
samo za Kosovo, veé i za mnoge druge susedne zemlje, kao $to je prikazano na Grafikonu 7. Vecina njih
ima mnogo vecu industriju proizvodnje metala. Na primer, izvoz metala Srbije i Bugarske u 2021. godini
iznosio je viSe od 2 milijarde evra za oba podsektora gvozda i Celika, kao i za proizvode od gvozda i Celika,
u poredenju sa oko 250 miliona evra za Kosovo. Kada se detaljnije pogleda odabrani podsektor (gvozde i
Celik), Bugarska i BiH otkrivaju slicne ili Cak vece stope rasta u nedavnoj proslosti u poredenju sa Kosovom,
dok Srbija pokazuje nesto nize performanse. S druge strane, ¢ini se da su Severna Makedonija i Crna Gora
izgubile konkurentnost u oba razmatrana klju¢na podsektora.
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Grafikon 7. Razvoj izvoza gvoZzda i Celika izmedu 2019. i 2021. godine
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Izvor: Obracun autora, Medunarodni trgovinski centar

Uprkos prili¢no impresivnim stopama rasta kosovske industrije metala tokom poslednjih godina, mora se
uzeti u obzir da je udeo kosovskog obima izvoza metala veoma mali u poredenju sa onim u veéini od sedam
susednih zemalja (3% ukupnog obima izvoza od oko 3,5 milijardi evra u 2021., v. Grafikon 8). Na klju¢nom
izvoznom trzistu, regionalni klju¢ni konkurenti Albanije uglavnom dolaze iz Srbije i Severne Makedonije
(pored Turske, Greke i ltalije). Sto se tice Severne Makedonije kao drugog najvaZnijeg izvoznog trzista za
kosovske metalne proizvode, regionalni konkurenti su uglavnom iz Srbije, Albanije i Bugarske (pored Ukra-
jine, Rumunije i Gr¢ke)™®.

Grafikon 8. Udeo obima izvoza metala i proizvoda od gvozda po odabranim zemljama za 202
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Izvor: Obracun autora, Medunarodni trgovinski centar

10 Na osnovu podataka ITC trgovine za 2021
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3. Mapa zainteresovanih
strana

Razlicite zainteresovane strane igraju vaznu ulogu u kontekstu razvoja lanca vrednosti u proizvodnji metala.
Takve zainteresovane strane mogu se podeliti u tri grupe prema njihovim ulogama.

Primarne zainteresovane strane su direktno i aktivno uklju¢ene u lanac vrednosti proizvodnje meta-
la. Sekundarne zainteresovane strane imaju indirektan odnos jer je vecina njih odgovorna za poslovno
okruZenje u koje su ugradeni lanci vrednosti vo¢a. To ne znaci da su manje vazni za razvoj lanca vrednosti
proizvodnje metala. Tercijarne zainteresovane strane su vanjski akteri koji niti donose odluke niti imaju di-
rektne koristi od operacija u lancu vrednosti.

S jedne strane, razliCite zainteresovane strane igraju razli¢itu ulogu u ekosistemu proizvodnje metala na
Kosovu. S druge strane, ponekad mogu imati razliCite interese, iako je dinamika izmedu njih zanimljiva za
razumevanje. Zainteresovane strane, poput ministarstava ili udruzenja, imaju indirektan odnos sa glavnim
proizvodnim subjektima jer je vecina njih odgovorna za poslovno okruZenje u koje su ugradeni lanci vred-
nosti proizvodnje metala. To ne znaci da su oni manje vazni za razvoj ovog lanca vrednosti.

Oni mogu imati jaku re¢ u podrucjima u kojima se nalaze izbeglice i uticati na odluke drugih grupa zaint-
eresovanih strana. Tabela 3 prikazuje identifikovane klju¢ne zainteresovane strane i njihove glavne uloge.
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Grafikon 3. Klju¢ne zainteresovane strane u lancu vrednosti proizvodnje metala

Zaintereso-

Br. vana strana Interes Vaznost Uticaj Primeri
(grupe)

MSP-ovi iz sektora proizvodnje
metala pokrivaju celi lanac vredno-
sti. Oni komuniciraju sa svojim do-
bavlja¢ima i kupcima. Svako pobol-
1 MSP-ovi jSanje lanca vrednosti u proizvodnji °
metala u koji su uklju¢eni MSP-i
poboljSace njihovu konkurentnost
i dovesti do otvaranja novih radnih
mesta.

Velika preduzeca iz sektora proiz-

vodnje metala pokrivaju celi domadi

lanac vrednosti. Oni su dominantni

akteri sa jakom trziSnom pozicijom i
Preduzeca koja Cesto ugradeni u povezane globalne °
nisu MMSP-ovi lance snabdevanja. Velika pre-

duzeéa mogu uéi u nove domace

ili medunarodne trZiSne segmente.

Oni igraju klju¢nu ulogu u kosovskoj

industriji metala.

Univerziteti i institucije za is-
trazivanje i razvoj treba da obezbe-
de dobro obucene diplomce, kao

Univerziteti i i da obezbede inovativna resenja i

3 institucije za nove proizvodne tehnologije koje ° Univerzitet u
istraZivanje i ¢e uvesti lokalna industrija. Bliska Pristini
razvoj saradnja sa privatnim sektorom

klju€na je za poboljSanje sposob-
nosti inovacija u sektoru proizvod-
nje metala.
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Zaintereso-
vana strana
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Interes

Uticaj

Primeri

(grupe)

Ministarstvo
za industriju,

preduzetnistvo i

trgovinu (MIPT)

MIPT je zaduzen da podrzi privatni
sektor obezbedivanjem odgov-
arajucih okvirnih uslova za rast i
konkurentnost. ProSirivanje strate-
gija i srodnih intervencija koje pruza
MIPT moze pomoc¢i metalopre-
radivackoj industriji da se bolje nad-
mece na nacionalnom i medunarod-
nom nivou i da podstakne investicije
U ovaj sektor

Ostala
ministarstva

Druga ministarstva bi mogla indirek-
tno da podrze razvoj lanca vrednosti
u sektoru proizvodnje metala na
Kosovu. Na primer, poboljSanim pro-
gramima obrazovanja i obuke, po-
drskom infrastrukture za istraZivanje
i razvoj ili (poreskim) programom
podsticaja.

Ministarstvo
finansija, rada,
transfera

Ministarstvo
obrazovanja,
nauke i
tehnologije,

Ministarstvo
ekonomije

Inicijative klas-
tera ili druge
poslovne ¢lan-

ske organizacije

(BMO)

Ova grupa zainteresovanih strana
treba da ojaca inovativne kapacitete
i konkurentnost domacée metalopre-
radivacke industrije. Umrezavanje,
razmena iskustava, prenos znanja,
iniciranje saradnje, izgradnja za-
jednice ili povezivanje neke su od
aktivnosti koje nudi ova grupa zaint-
eresovanih strana.

MIRECK

ITP

Privredna ko-
mora Kosova
(PKK)

PKK sluzi privredi Kosova i deluje
kao vazan partner za mnoge nacio-
nalne institucije. Nudi socijalne di-
jaloge, promovise ekonomski razvoj
i dobre makroekonomske politike.
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Zaintereso-

vana strana Interes Vaznost Uticaj Primeri
(grupe)

Postoji nekoliko subjekata, kao $to
su KIESA ili ECIKS, koji imaju mandat
da promovisu i podrzavaju investici-

Agencije za je i investitore koji su zainteresovani KIESA
8 podrsku inves- da se angazuju u Republici Kosovo. 0
ticijama Svi ovi subjekti nude iroku paletu ECIKS

usluga za investitore, u rasponu od
podrske u pre-investiciji do usluga

nakon nege.
Udruzenje
Udruzenja igraju vaznu ulogu jer proizvodaca
Sektorska p.reds.tavljaju ,,glas.” industrije. .Lo-. metala
9 Ldrugenia biranje, zagovaranje, predstavljanje
) sektora ili pruzanje informacija su Kosovski
tipine aktivnosti. proizvodacki
klub
Postoji mnogo medunarodnih part-
nera aktivnih na Kosovu da pruze GIZ
Medunarodni podr§ku raznim subjektima privat-
10 partneriiinsti- nog i javnog sektora. Svi oni imaju e USAID
tucije EU za cilj poboljsanje okvirnih uslova

za rast, odrzivost i otvaranje novih
radnih mesta.

lzvor: Sopstvena istrazivanja
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4. Analiza lanca
vrednosti

4.1 Mapa lanca vrednosti sektora

Sledeca slika prikazuje mapu lanca vrednosti metalnog sektora. Snabdevanje, prerada metala i maloprodaja
i izvoz predstavljaju tri funkcije osnovnog lanca vrednosti. Cilj ove studije bila je industrija prerade metala,
pa se studija fokusirala na preduzeca koja obavljaju ovu funkciju. Pogled na industriju prerade metala otkriva
prilicno jednostavan lanac vrednosti, gde se uvezena sirovina preraduje na Kosovu, uglavhom u polupre-
radenim proizvodima i ogranicenom dodatkom vrednosti, a zatim se ili prodaje na lokalnom trzistu ili izvozi.
Usluge podrske su organizovane oko sektora, posebno u pogledu finansija, marketinga, trziSnih informacija
i vestina i tehnologije. Vec¢ina ovih usluga podrske nije specificna za metalopreradivacku industriju i stoga
Cesto ne ispunjavaju zahteve industrije. Konac¢no, povoljno okruZenje karakteriSu uglavnom zakoni i propisi,
kao i sistem poreza i tarifa, dok su kompanije retko organizovane u poslovne ¢lanske organizacije (BMO),
a standardi kvaliteta se ne primenjuju Cesto.

Grafikon 9. Mapa lanca vrednosti obrade metala
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Izvor: Autorova analiza zasnovana na nalazima intervjua i rada Regica i Meier zu Kécker (2019)
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Nalazi u ovom odeljku zasnovani su na nalazima iz ankete sa MSP-ovima za preradu metala. Sveukupno,
48 MSP-ova je intervjuisano za ovu studiju. Sve u svemu, postoji indikacija da MSP-ovi za preradu metala
na Kosovu nisu specijalizovani za specificne funkcije lanca vrednosti. Ovo se ocenjuje Cinjenicom da vecéina
intervjuisanih MSP-ova u lancu vrednosti obavlja razli¢ite funkcije lanca vrednosti. Intervjuisan MSP obavlja
u proseku 3 funkcije lanca vrednosti. Ovo je prikazano na slede¢em grafikonu, gde se moze uoditi da je
vecina funkcija lanca vrednosti koje se obavljaju proizvodnja proizvoda/komponenti, zatim obrada metala i
proizvodnja poluproizvoda. Drugim recima, preko 60% kompanija proizvodnje metala obavlja ove tri funkcije

lanca vrednosti.

Grafikon 10. Funkcije lanca vrednosti intervjuisanih MSP-a
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Intervjuisana preduzeca tvrde da koriste razlicite kanale za nabavku svojih sirovina, uglavnom da bi smanjila
zavisnost od jednog izvora. Oko 21% preduzeca tvrdi da svoje potrebe snabdevanja zadovoljava iskljucivo
sa lokalnog trzista, dok joS 19% nabavlja deo primarne proizvodnje na lokalnom trzistu, preko posrednika za
snabdevanje primarnim proizvodom. S druge strane, 15% anketiranih kompanija svu svoju primarnu proiz-
vodnju uvozi direktno sa trziSta izvan regiona i EU. Posto su vecina preduzeéa za proizvodnju metala mikro
ili mala preduzeca (v. Grafikon 11) nabavka sirovina izvan Kosova je izazov, po$to je koli€ina sirovina veoma
mala, $to oteZava uvoz i uporedivo je skupo.

Grafikon 11. Udeo nabavke sirovina prema poreklu.

25.59%
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Regional Market
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29.90%

Izvor: Podaci iz ankete, obracun autora

Cini se da lokalno i regionalno trziste ima sli¢nu teZinu (oko 30%) u pogledu udela u uvozu sirovina. Na-
kon toga sledi ponuda iz neregionalnih i zemalja izvan EU koje Cine neSto viSe od Cetvrtine udela u uvozu
ponude. Konac¢no, nesto vise od 14% metala se uvozi sa trzista EU. Preovladujuéi razlozi za uvoz iz EU ili
van EU su obic¢no visi kvalitet sirovina kao i nedostatak dostupnosti odredenih sirovina na Kosovu. Ponekad
i veCe kompanije imaju strategiju viSestrukih izvora, Sto znaci da nabavljaju iz nekoliko izvora, uklju¢ujuéi EU
i van EU.

Vecina preduzeca identifikuje snabdevanje sirovinama kao jednu od najvecih prepreka njihovoj poslovnoj
aktivnosti. Konkretno, preko 62% anketiranih preduzeca istiCe ponudu kao klju¢no poslovno ogranicenje.
Medu najvaznijim razlozima za to su poteSkocée sa kojima se susre¢e u osiguravanju konzistentnog snab-
devanja, dok su visoki troSkovi snabdevanja takode identifikovani kao ogranic¢enje. Kao $to je prikazano na
Grafikonu 11, veéina preduzeca ne nabavlja lokalno, a njihova ponuda zavisi od globalnih trendova i izazova.
Problemi sa osiguranjem snabdevanja postali su posebno vazni nakon povecanja troSkova primarnih proiz-
voda i transporta nakon Covid-19. Ovo je pogorSano nedavnim i teku¢im ratom u Ukrajini, koja predstavlja
velikog globalnog izvoznika Celika i srodnih proizvoda.
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Kada se ulazi u detalje kako bi se bolje razumelo klju¢no ogranic¢enje ponude, cena nabavke se pojavila kao
najvaznije ogranic¢enje za nabavku sirovina. Preko 65% intervjuisanih preduzeca je istaklo da im je cena
snabdevanja najveci izazov u pogledu snabdevanja. Kompanije su spomenule da su se sa nedavnim pov-
ec¢anjem cene nabavke metala cene metala vise nego udvostrucile u poslednjih nekoliko godina. Ovo zajed-
no sa visokim povecanjem troSkova transporta naglaseno je kao najvazniji izazov u vezi sa snabdevanjem.

Drugi izazov koji se odnosi na nabavku odnosi se na vreme isporuke. Oko 40% anketiranih kompanija tvrdi
da je vreme isporuke predugo. Prema njihovim re¢ima, to je zbog udaljenosti porekla isporuke i vremena
potrebnog za pripremu posSiljke. Ovo je pra¢eno fleksibilno$¢u i dosledno$éu u snabdevanju, respektivno.
Zanimljivo je da su administrativni i carinski zahtevi najmanje naglaseni izazovi. Konkretno, manje od 10%
kompanija navelo je regulatorni okvir kao izazov, gde se ¢ini da dominira placanje poreza na dodatu vred-
nost.

Grafikon 12. Intenzitet izazova vezanih za ponudu (u procentima).
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Izvor: Podaci iz ankete, obracun autora
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Cini se da vecina intervjuisanih kompanija ima manje od 10 zaposlenih. One su kategorisane kao mikro
preduzeca i ¢ine 61% grupe uzorka. Druga najveca kategorija su mala preduzeca (11 — 50 zaposlenih), koja
su Cinila preko 33% grupe uzorka intervjua. Oko 4% su srednja preduzecéa (51 — 250 zaposlenih) - a velika
preduzeca Cine samo 2% preduzeca u uzorku (preko 250 zaposlenih). Nalazi istrazivanja pokazuju da je
sektor povecéao svoju radnu snagu za oko 3,6% u 2021. u odnosu na 2020.

Grafikon 13. Veli¢ina preduzeéa uzorkovanih entiteta.
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4.3.1 Poslovna aktivnost i poslovanje

Prema podacima kosovskog Ministarstva industrije, preduzetniStva i trgovine (MIPT)"", sektor prerade meta-
la je u 2021. godini zabeleZio promet od preko 116 miliona evra. Sektor trenutno broji 736 preduzeca, koja
zaposljavaju 3.112 zaposlenih. Cini se da su ove brojke u suprotnosti sa podacima dobijenim od Poreske
uprave (v. Tabela 1, kao i Poglavlje 2.1), gde je evidentirano 1.176 preduzeca i 3.954 zaposlenih.

Kao Sto je prikazano na Grafikonu 14, sektor prerade metala je dozZiveo stabilan rast poslednjih godina,
posebno u smislu broja preduzeca i zaposlenih.

11 Ministarstvo industrije, preduzetnis$tva i trgovine (2021). ‘Sektori C - industria pérpunuese’
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Grafikon 14. Ucinak metalopreradivacke industrije na Kosovu u kljucnim pokazateljima
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Izvor: MIPT (2021). ‘Sektori C - Industria pérpunuese’.
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Isti izvor pokazuje da postoji jo$ 121 preduzece, oznaceno kao proizvodaci metala — koja nisu prikazana na
Grafikonu 13 - koje se posebno fokusiraju na metalopreradivacki sektor. Nadalje, nalazi koje je MIPT pred-
stavio u lzvestaju o preradivackoj industriji pokazuju da se metalni sektor sastoji od ukupno 857 preduzeca,
Sto predstavlja odstupanje od oko 340 preduzeca u poredenju sa nalazima poreske uprave — §to je prikazano
U tabeli 1. 1.200 preduzeca u sektoru. Sumnja se da bi to moglo biti iz slede¢ih mogucéih razloga: isklju¢enje
proizvodaca masina i opreme od strane MIPT-a, moguce lazno prijavljivanje poslovanja u Poreskoj upravi
i preduzeca koja su registrovana i aktivna u Poreskoj upravi, a prijavljuju nepostojec¢u privrednu aktivnost.

Na osnovu ovih pretpostavki, moglo bi se tvrditi da se metalni sektor na Kosovu sastoji od oko 1.000 ak-
tivnih preduzec¢a (Sto je u skladu sa podacima PUK-a).

0Od 2018. godine broj preduzecéa u metalopreradivackoj industriji povecéan je za oko 23%, dok je zaposlen-
ost porasla za preko 26%. Ipak, i pored pozitivnih trendova, metalopreradivacki sektor je patio u poslednjih
nekoliko godina. Nalazi iz intervjua sa metalopreradivackim preduzec¢ima pokazuju da je, uprkos direktnom
uticaju pandemije Covid-19 zbog mera zatvaranja, ovaj sektor takode bio teSko pogoden visokim porastom
cena transporta i snabdevanja. Na potonje su nedavno uticala i deSavanja u ratu u Ukrajini.

Sve U svemu, ispitani MSP-i izvestavaju o relativno visokoj stopi iskoriS¢enosti kapaciteta. Stopa
iskoriS¢enosti kapaciteta je u proseku 82%, dok 41% svih ispitanika tvrdi da ima iskori$¢enost proizvod-
nih kapaciteta od preko 90% (v. Grafikon 15), Preduzeéa sa nizim vrednostima iskoriS¢enosti proizvod-
nih kapaciteta od 80% navode da nedostatak trzisnih prilika, cenovna konkurencija i nedostatak dovoljnih
sirovina kao glavni razlozi za ovako uporedivo niske stope iskoris¢enja. Gotovo sve kompanije koje koriste
visok nivo svojih kapaciteta planiraju Sirenje kroz investicije u fizicki kapital.

Grafikon 15. Raspodela kapaciteta iskoris¢enosti u proizvodniji
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Izvor: Podaci iz ankete, obrac¢un autora

34



STUDIJA LANCA VREDNOSTI PRERADE METALA NA KOSOVU

Zanimljivo je napomenuti da su kapaciteti iskori$¢enosti proizvodnje za preduzeéa sa manje od 10 zapos-
lenih Cak i veci (89%), dok je za preduzeta sa viSe od 25 i viSe zaposlenih oko 71%. Stoga se moze tvrditi
da je dalji potencijal za otvaranje novih radnih mesta realniji za vrlo mala preduze¢a u odnosu na srednja
preduzeca.

Slededi grafikon predstavlja skup proizvoda koje proizvode ispitani MSP-i. Grafikon prikazuje grupe proiz-
voda na osnovu prijavljene ucestalosti. Metalne konstrukcije, uklju€ujuci profile i delove, naj¢e$¢e nude
domace kompanije. Metalne ograde i naknadni ukrasni delovi imaju sliCan intenzitet proizvodnje. Sledi grupa
frekvencija proizvoda koja ukljuCuje razlicite metalne delove i radove (npr. kante za smece, rostilji itd.), oluke
i limove (koji se uglavnom temelje na aluminijskim radovima), nakit i dodatke (uklju€uju¢i radove sa zlatom
i srebrom). Na donjem kraju proizvodnje, frekvencije su vrata i prozori, profili i cevi, namestaj i automobilski
delovi.

Sve u svemu, ovi proizvodi se mogu smatrati ne ba$ slozenima i teSkim za proizvodnju. Stoga je dodata
vrednost takvih proizvoda ograniCena. Uz veoma retke izuzetke, preduzeca sa Kosova su ukljucena u proiz-
vodnju komponenti, npr. za primenu u automobilskoj ili medicinskoj tehnologiji.

Grafikon 16. Distribucija kosovskih proizvoda za preradu metala
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Izvor: Podaci iz ankete, obracun autora
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Metalopreradivacke kompanije kontinuirano naglasavaju izazove sa kojima se suocavaju sa povecanjem
troSkova nabavke i transporta, koji su usko povezani sa nedavnim globalnim razvojem. Nedavno povecanje
troSkova nabavke i transporta metala podstaklo je znacajno povecanje cena proizvoda prerade metala. Ovo
je direktno prevedeno u konkurentsko ograni¢enje za kosovske kompanije za preradu metala. Druge zem-
lie imaju vecéa preduzecéa sa ve¢om pregovarackom modi ili su sprovele intervencije za jacanje ponude u
proizvodnim industrijama. U drugim zemljama su se pojavile mreze lokalnih proizvodaca koje spajaju slicne
zahteve manijih preduzeca, Sto takode povecava njihovu pregovaracku moc.

U skladu sa sugestijom da kompanije cene i preferiraju saradnju sa drugim akterima u lancu vrednosti, 65%
intervjuisanih aktera je potvrdilo da su angaZovali podizvodade da zavr$e zadatke (v. Grafikon 17). Cini se
da je ova vrsta saradnje uspostavljena u sektoru i radi se o dvosmernom odnosu, jer je oko 25% kompanija

takode podugovoreno sa drugim kompanijama u sektoru.

NajcesSc¢e prepreke saradnji koje pominju ispitanici su veli¢ina kosovskog trzista, poverenje izmedu aktera,
nelojalna konkurencija i poStovanje ugovora.

Grafikon 17. Udeo MSP-ova koja svoju proizvodnju ugovaraju sa drugim MSP-ovima.

NE

Izvor: Podaci iz ankete, obrac¢un autora

Na pitanje o potrebama za uslugama i obukama za buduéi rast na domaéem i izvoznom trzistu, vecina
kompanija je predlozila investicije u izgradnju kapaciteta svojih ljudskih resursa. Nadalje, mnogi ispitanici
su takode predlozili podrSku za nadogradnju tehnologija, masina i opreme. Uglavnom zbog ¢injenice da su
njihove trenutne masine zastarele ili da bolje prate nadolazeéi trend. NajceS¢e su pominjani odgovarajudi
grantovi i drugi finansijski mehanizmi za ubrzanje i smanjenje rizika od njihovih investicionih planova. Kada
je re¢ o investicijama u tehnologije, masine ili opremu, mora se uzeti u obzir da je vecina preduzeca vrlo
mala, obi¢no bez dovoljne likvidnosti da njihova investiranja mogu biti bankovna.
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Obuka ljudskih resursa za razvoj novih proizvoda, bavljenje novim tehnologijama, logistika i upravljanje zali-
hama, cenovne strategije ili opSta obuka o proizvodima vezanim za metal su najc¢e$¢e spominjani.

Sto se ti¢e prednosti poslovnog okruzenja, najveéom predno$éu smatraju se tro$kovi rada i trenutni porezi.
Za odrziviji rast kompanije radije imaju berzu u zemlji, liberalizaciju viznog rezima sa zemljama EU i mo-
gucnosti za bolji pristup trzistu u izvoznim destinacijama.

4.3.2 Lokalna i izvozna trzista

Kao $to pokazuje sledeca slika, oko 42% anketiranih preduzeca bavi se izvoznom delatnos$¢u. Ovo je vazan
nalaz, koji ukazuje da je ovaj sektor izrazito izvozno orijentisan. Preostalih 58% preduzeca koja su fokusirana
samo na domace trziSte navelo je da su njihovi ograniCeni kapaciteti prvenstveno i nepostojanje izvoznih

veza i kanala, sekundarno, glavni razlozi za neukljucivanje u izvoz.

Grafikon 18: Udeo izvoznika i neizvoznika

B Ne izvoznici

Izvoznici

Posmatrajuci izvozna trzista po zemljama, Grafikon 19 pokazuje da su zemlje u regionu glavne destinacije
za kosovske izvoznike, koje Cine preko 50% ukupnog izvoza. Druga ciljna destinacija su zemlje EU, na koje
otpada oko 33% ukupnog izvoza, a sve ostale zemlje sa oko 15%.
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Grafikon 19. Izvoz kosovskog sektora metala, po regionima, 2021
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Izvor: Obracun autora, podaci Carine Kosova

Posmatrajuci zemlje regiona kao glavnu izvoznu destinaciju, podaci pokazuju da je Albanija glavni izvozni
partner za kosovsku industriju metala, ¢ineci preko 42% ukupnog izvoza metala u regionu. Druga destinaci-
ja za izvoz metala je Severna Makedonija sa oko 33%, a slede Srbija, Crna Gora i Bosna i Hercegovina na
znatno nizem nivou.

Grafikon 20. Izvoz kosovskog sektora metala, po zemljama, 2021
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Izvor: Obracun autora, podaci Carine Kosova

Cini se da je Italija glavni izvozni partner EU, primajuéi 53% svih kosovskih metalnih proizvoda izvezenih u EU
2021.12. Sto se ostalih zemalja tice, izvoz metala u Tursku dostigao je oko 10 miliona evra u 2021. godini, a
zatim u Kazahstan sa oko 9,5 miliona evra.

12 Glavni izvoz v Italiju se sastoji od nikla i srodnih proizvoda koje ekstrahuje i proizvodi Newco Ferronikeli na Kosovu.
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Nadalje, zanimljivo je primetiti da oko 75% preduzeca koja izvoze imaju 10 i viSe zaposlenih, dok veéina pre-
duzecéa sa manje od 10 zaposlenih uopste ne izvozi. Cini se da postoji jasna meduzavisnost izmedu kritiCne
veli¢ine preduzeca u smislu broja poslodavaca i moguénosti izvoza.

Najvaznije trziSte za MSP-e koja izvoze je trziSte EU. Kao $to pokazuje gornja cifra, oko 43% proizvodnje se
prodaje na trziStu EU, a zatim sledi udeo od 41% na domacem trziStu. Regionalno trziste, kao i izvan EU i re-
giona, Cini trzisni udeo kojem najmanje pristupaju metalopreradivacka preduzeca koja izvoze. Ova dva trzis-
ta ¢ine oko 16% ukupnog trziSnog udela. Zanimljivo je da su ove destinacije primarno trziSte snabdevanja za
kosovske kompanije. Ovo predstavlja vazan nalaz — kosovske kompanije za preradu metala uglavhom uvoze
svoje sirovine iz zemalja koje nisu ¢lanice EU i nakon toga ih prodaju na trzistu EU.

Nemacka, Italija i Svajcarska dominiraju kao evropske izvozne destinacije za kosovske kompanije za preradu
metala. Slede Francuska, Svedska, Hrvatska, Slovenija i Norveska, koje su takode &este izvozne destinacije
za kosovske kompanije za preradu metala.

Cini se da je raznovrsnost izvezenih metalnih proizvoda priliéno niska. Medu metalnim proizvodima koji se
najcesce izvoze su metalne konstrukcije, delovi i plo¢e. Znatno nize frekvencije su profili i cevi, zatim oluci i
paneli, oblici i proizvodi, automobilski delovi i ograde. Na kraju, pojedinacne kompanije su navele da izvoze
i druge metalne proizvode kao $to su metalna vrata, prozorski okviri, proizvodi za enterijer itd.

Grafikon 21b otkriva glavne faktore uspeha koji stoje iza izvoza ovih proizvoda. Kvalitet se ocenjuje kao
najvazniji faktor uspeha u prodoru na izvozna trzista, a slede ga cena, pouzdanost i fleksibilnost. Medutim,
mora se napomenuti da proizvodi koji se izvoze nisu jako slozeni, $to znaci da se faktor uspesnosti izvoza
fokusira samo na te proizvode.

Grafikon 21a. Izvoz metalnih proizvoda Grafikon 21b. Faktori uspeha izvoza

Izvor: Podaci iz ankete, obracun autora Izvor: Sopstveno istrazivanje
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Slededi grafikon predstavlja metode koje kompanije za preradu metala na Kosovu primenjuju za pristup
novim trzistima i identifikaciju klijenata. NajceSce koriS¢ena metoda je istrazivanje trzista, koje se uglavhom
sprovodi interno. Intervjuisana preduzeéa ocenjuju upotrebu drugih metoda, kao §to su eksterno istrazivan-
je trzista ili fer ucesce, na slicnom nivou. Porodi¢ni odnosi i veze sa dijasporom ocenjuju se kao drugo
najvaznije sredstvo za pristup trzistu i penetraciju. Ovo naglaSava vaznost povezivanja dijaspore, kroz po-
rodi¢ne odnose i poslovne mreze, u pristupu trzistu za kosovske kompanije. lako je ocenjena kao najmanje
Cesta metoda, ali sa manjim razlikama u odnosu na druge, zanimljivo je da je nekoliko preduzeca prijavilo da
im medunarodne kompanije/klijenti redovno pristupaju direktno. Detalji o rejtingu u vezi sa procenom pet
metoda za identifikaciju trzista i klijenata su prikazani u nastavku.

Grafikon 22. Pristup trZiStu i sredstva identifikacije klijenata
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Izvor: Podaci iz ankete, obrac¢un autora

Tokom intervjua, ispitanici su zamoljeni da procene sopstvenu poslovnu konkurentnost. To je ucinjeno pri-
menom ocene poput Likertove skale. Najvise ocenjeni aspekt u pogledu konkurentskih prednosti je kvalitet,
sa ocenom 4,91 od 5. Gotovo sva intervjuisana preduzeca slozila su se da je kvalitet njihovog proizvoda
njihova najjaca prednost. Ovo je jo$ ociglednije kada se ovi aspekti procenjuju u smislu izvoznog trzista sa
ocenom 5 od 5. S druge strane, stope preduzeca nisu tako dobre u radu sa malim serijama i brzoj isporuci.
Ovo je posebno vazno za izvoz, sa ocenom 3,64 od 5, gde znacajan deo preduzeca tvrdi da rad sa malim
lotovima predstavlja nedostatak njihove poslovne aktivnosti. Radije bi radije radili sa velikim porudzbinama
i ve¢om fleksibilno$¢u, posebno za izvozno trziSte. Tacnost (sa 4,74 za domace trziste i 4,44 za izvozno
trziste) i rok isporuke (4,69 za domace trziSte i 4,27 za izvozno trziste) takode su ocenjeni kao poslovne
konkurentske prednosti od strane intervjuisanih preduzeca.
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Cena proizvoda se takode procenjuje na nizim nivoima konkurentnosti posto se kosovske kompanije Zale
da moraju da budu veoma konkurentne, tako da ne mogu da naplaéuju ,dobre” cene. Ipak, cena se sma-
tra nedostatkom viSe za domace trZiSte nego za izvoz. To je uglavnom zbog cinjenice da mnogi domaci
klijenti ne cene kvalitet proizvoda koliko to ¢ine medunarodni klijenti. Shodno tome, kompanije tvrde da
mogu biti vrlo konkurentne u pogledu cena za izvozno trziste. Medutim, zbog povecéanja cena sirovina ova
konkurentska prednost bi mogla nestati u buduénosti. Ponudu proizvoda, u smislu inovativnih i jedinstvenih
svojstava, mnoge intervjuisane kompanije prepoznaju i kao jedan od slabijih konkurentskih elemenata. To
nije iznenadenje, jer se uglavnom proizvode proizvodi sa ograni¢enom dodatom vrednoScu.

Postoje veoma pozitivni izgledi za rast izvoza. Oko 63% anketiranih preduzeca ocenjuje da ¢e povecati iz-
voz u naredne tri godine, u poredenju sa 36% koji tvrdi da oCekuju da ¢e nivo izvoza ostati isti. Kompanije
sa pozitivnim izgledima za rast izvoza predvidaju skoro 50% povecanje nivoa izvoza u naredne tri godine.
Zanimljivo je da nijedna od kompanija ne misli da ¢e u bliskoj buduénosti do¢i do smanjenja nivoa izvoza.
Pozitivni izgledi preduzeca su u skladu sa globalnim trendovima ponude. Izobli¢enje globalnog lanca snab-
devanja stavlja pritisak na rastuc¢e preradivace metala na trziStu EU da diversifikuju svoj lanac snabdevanja
i sve viSe traze nove partnere u zemljama Zapadnog Balkana. Ovi razvoji pruZaju dobre moguénosti za rast,
Sto su potvrdila intervjuisana preduzeca.

Intervjuisane kompanije u sektoru metala izveStavaju o rastuéem trendu zaposlenosti, u proseku, rastuci
za oko 15% u 2021. godini, u skladu sa rastom prodaje i radno intenzivnom prirodom sektora. Udeo Zena
U zaposljavanju je relativno nizak i u proseku ¢ini oko 15% svih zaposlenih. Od svih zaposlenih, oko 26%
ima visoko obrazovanje. Sto se ti¢e nivoa plata, 27% kompanija u sektoru isplac¢uje plate koje su vece od
proseka industrije.

Generalno, plate koje isplac¢uju kosovske proizvodne kompanije su relativno niske u poredenju sa kompani-
jama u istom regionu Evrope, $to zajedno sa komparativnim prednostima kosovskog poreskog sistema u
poredenju sa zemljama EU, predstavlja jedan od klju¢nih izvora prednosti za kosovske proizvodaci metala.

Ukupno skoro jedna trec¢ina ispitanika potvrdila je da imaju problema da pronadu radnike. Medutim, Cini
se da postoji jasna zavisnost izmedu veliCine preduzeéa i kadrovskih izazova. 55% ispitanika za mala pre-
duzeca potvrdilo je da im je izazov pronac¢i odgovarajuci kadar. Naprotiv, ve¢a preduzeca nisu prijavila prob-
leme jer imaju bolji pristup kvalifikovanim radnicima zbog dobre reputacije i moguénosti da ispla¢uju vece
plate. Mikro preduzecéa nisu mnogo zabrinuta, jednostavno zato $to samo nekolicina trazi (nove) radnike.

Na pitanje koje su glavne prepreke u vezi sa veStinama potrebnim na trziStu, nedostatak kvalifikovanih
radnika i migracije su dve najceSc¢e prepreke koje navode kompanije. Glavne profesije za koje se navodi da
nedostaju na trzistu su, izmedu ostalog: zavarivaci, masinski tehnic¢ari/operateri, inZenjeri gradevinarstva i
masina, dizajneri i ekonomisti.
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Dalje povecanje digitalizacije sektora proizvodnje metala zahtevace jo$ viSe vestina i kompetencija. Vero-
vatno ¢e ovaj trend stvoriti joS vedi pritisak na preduzeéa da pronadu odgovarajuce kvalifikovane radnike
i mogao bi postati jedna od preovladujucih prepreka za dalji rast. Veoma mala preduzeca ¢e imati pose-
ban izazov da pronadu radnike sa odgovaraju¢im vestinama, jer su uslovi rada za veca preduzeca obic¢no
privla¢niji nego za veoma mala preduzeca. (npr. vece plate, bolji putevi razvoja karijere itd.)

Cini se da sektor metala na Kosovu prati tradicionalni obrazac u smislu razvoja novih proizvoda. Cini se da
je nivo investiranja u inovacije i digitalizaciju relativno nizak. U poslednje tri godine, samo 27% kompanija je
preduzelo bilo kakvu znacajnu investiciju u podsticanje inovacija ili digitalizacije (Grafikon 23). U skladu sa
ovim zapaZanjem, nalazi otkrivaju da je samo 21% intervjuisanih kompanija uvelo proizvode koji su novi na
trzistu, dok je samo oko 12% kompanija uvelo proizvode koji su novi samo za njihovu kompaniju (Grafikon
24). Oko 67% preduzeca nije uvelo nove proizvode u poslednjih nekoliko godina. To su uglavnom kompanije
koje rade ugovornu proizvodnju prema potrebama svojih klijenata.

Grafikon 23. Udeo preduzeca koja su znacajno investirala u inovacije i digitalizaciju u poslednje dve godine
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Izvor: Podaci iz ankete, obrac¢un autora
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Grafikon 24. Stopa uvodenja novih proizvoda
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Izvor: Podaci iz ankete, obracun autora

Opet, Cini se da postoji jasna zavisnost odnosa izmedu veliCine preduzeca i spremnosti/sposobnosti za
investiranje u inovacije i digitalizaciju. 60% malih i srednjih preduzeca investiralo je u inovacije ili digitali-
zaciju, dok je to ucinilo samo 12% mikro preduzeca. Sli¢ni trendovi se mogu pronadi i kada su u pitanju novi
proizvodi.

Medu kompanijama koje su investirale u inovacije i digitalizaciju, glavne investicije su bile nadogradnju
masina, nove proizvodne linije, a u nekoliko sluCajeva obuku i razvoj softvera. Uvodenje novih proizvoda
povecalo je zadovoljstvo kupaca zbog viSeg kvaliteta proizvoda, ali je u nekim slucajevima i poboljSalo efi-
kasnost poslovanja i upravljanje.

Nedostatak finansijskih sredstava i razvojnih inZenjera, kao i finansijski i operativni poremecaji uzrokovani
pandemijom Covid-19, navedeni su kao kljucne prepreke za neinvestiranje u inovacije (novi proizvodi ili
procesi) ili digitalizaciju.

Vazno je napomenuti da i pored vrlo niskog intenziteta investiranja u digitalizaciju, oko 93% preduzeca
smatra da je njihov nivo digitalizacije proporcionalan potraznji trzista i trendovima digitalizacije, $to ukazuje
na samozadovoljstvo stanjem digitalnih poboljSanja. Da li je ovo zaista isting, ili je to netacna percepcija,
potrebno je dodatno istraziti. S obzirom na ¢injenicu da je vecina proizvedenih proizvoda uporedivo jednos-
tavna i da je portfolio proizvoda po kompaniji relativno mali, nalazi nisu iznenadujuc¢i. Obi¢no se potraznja
za digitalizacijom povecéava obimom proizvodnje, slozenos¢u i spektrom proizvedenih proizvoda. Medutim,
postoje dobri dokazi da digitalizacija moze pruziti konkurentske prednosti ¢ak i za mala preduzec¢a sa manjim
obimom proizvodnje. Intervjui sa sektorskim stru¢njacima potvrdili su utisak da je nivo digitalizacije nizi od
onih u zapadnoevropskim ili isto¢noevropskim kolegama.

Nalazi dalje pokazuju da je saradnja izmedu preduzeca ili preduzeca i institucija za istraZivanje i razvoj veo-
ma retka. Nijedna od kompanija nije prijavila konkretnu saradnju u inovacijama ili zajedni¢kom istrazivanju
i razvoju. Postoje razliCiti razlozi za ovo zapazanje, kao $to su nedostatak poverenja, pristup finansijama ili
poznavanje buducih trzisSnih zahteva prevladavajuéi razlozi.
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Metalni sektor se Cini uglavhom neorganizovanim jer veéina kompanija posluje pojedinacno i bez ikakve
formalne saradnje. Samo oko 25% intervjuisanih kompanija iz sektora metala izjavilo je da ima formalni
odnos sa jednim od postojecih poslovnih udruzenja na Kosovu. Vecina onih koji imaju formalni odnos su
¢lanovi Klastera industrije metala i obnovljive energije za Kosovo (MIRECK), ili jedne od privrednih komora na
Kosovu, uklju€ujuéi Privrednu komoru Kosova, Nemacko-kosovsku privrednu komoru i Americku privrednu
komoru, Kosovski proizvodni klub ili Udruzenje zanatlija Kosova.

Grafikon 25. Udeo malih i srednjih preduzeca koja su ¢lanovi poslovnih organizacija

NE

Izvor: Podaci iz ankete, obrac¢un autora

Intervjui sa menadzerima ili koordinatorima ovih mreZa/udruZenja (izvan komora) otkrili su da vecini ovih
posrednika nedostaje kriticna masa. Vazno je naglasiti da medu 75% kompanija koje nisu ¢lanice nijednog
poslovnog udruzenja, velika vec¢ina nema informacije o postojanju sektorskih udruzenja, niti o koristima koje
im one mogu doneti. Pored toga, neka intervjuisana preduzecéa nisu zadovoljna nac¢inom na koji udruzenja
rade. Uporedivo veliki broj udruZenja u sektoru proizvodnje metala, koja ciljaju na iste aktere sektora, takode
moze biti razlog za malo ¢lanstvo.

Kompanije koje su ¢lanice nekog od poslovnih udruzZenja smatraju da im to donosi prednosti u smislu boljeg

pristupa poznavanju trZiSta, boljeg pristupa obuci, pronalazenju novih kupaca i poslovnih mreza, a posebno
lakSeg pristupa izvoznim trzistima.
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Grafikon 26. MSP procena vaznosti blizine drugim akterima za rast poslovanja;

NE

Izvor: Podaci iz ankete, obracun autora

Oko 77% ispitanika smatra da je blizina drugim akterima sektora veoma vaZna za njihov poslovni razvoj.
Smatra se da lociranje u blizini dobavljac¢a, transportnih kompanija i drugih pruza odredenu konkurentsku
prednost kompanijama sektora. U osnovi, ovo zapaZanje naglasava potencijal BMO-a ili sektorskih udruzen-
ja da imaju koristi od takve blizine i u skladu sa tim okupljaju povezane aktere.

Metalni proizvodi se mogu proizvoditi za razliCite sektore, pocevsi od medicinskih tehnologija do proizvodnje
automobila i energije. Zahtevi i kompetencije potrebne u pogledu proizvodnje metala su &esto sli¢ni. Sto se
ti¢e preduzecta za proizvodnju metala na Kosovu, vecina proizvedenih proizvoda je namenjena gradevins-
kom sektoru. Buduci da je fokusiranje na jedan sektor obi¢no uporedivo rizi€no i ograni¢ava potencijal daljeg
rasta, diversifikacija moZe biti opcija da se osigura odrZivost i otpornost ovog sektora u buduénosti. Donja
tabela opisuje potencijalne sektore koji bi mogli postati relevantni za proizvodace metala koji su zaintereso-
vani za diversifikaciju svog portfolija proizvoda, kao i preliminarno opravdanje postojecih prepreka.
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Tabela 4. Potencijalni sektori za diversifikaciju sektora proizvodnje metala na Kosovu

Veli¢ina

trzista

na Kosovu

Veli¢ina trzista v EU

Prepreka za vlaz v EU

Automobils- Mala Visoka Srednja buduéi da automobilski sek-
ka industrija Y v , tor ima visoke zahteve u pogledu
UnatoC Cinjenici da Ce trend kvaliteta, koli¢ine ponude i sposobno-
eMobility smanijiti potraznju za sti da postane integrisan deo global-
metalnim komponentamau  hiy |anaca nabavke. Postoje visoki
buducnosti, obim trzista je i dalie  ;ahtevi u pogledu sertifikacije. Medu-
relativno visok. tim, ako ih prati dovoljno SDI-a od
strane OEM-a ili Tier 1 entiteta, pre-
preke se mogu znacajno smanjiti. .
Avijacija Mala Visoka Veoma visoka, uduci da sektor
L ) vazduhoplovstva ima veoma visoke
Sektor avijacije je atraktivanza  4pteve y pogledu fleksibilnosti do-
sve dobavljaCe. Pogotovo Sto je  hayjiaga, preciznosti proizvedenih de-
evropska avioindustrija ponovo U |55 7ahtevi za obaveznu sertifikaciju
usponu. su takode vrlo visoki.
Energija Srednja Visoka Niska, buduci da je sektor veoma raz-
.. o nolik i samo mali deo ima specifi¢ne
Potraznja za odrzivim i obnovl- visoke sigurnosne zahteve. Medutim,
jivim izvorima energije kljuCnije o4 sektor moze posluziti kao obeéa-
pokretaC za ovaj sektor i 0sigu- | 5ju¢j ulazni sektor za napore diversi-
raCe dalji rast ovog sektora fikacije.
Medicinska Mala Srednja, Visoka, uglavhom zbog visokih stan-
tehnologija . ) B darda sigurnosti i kvaliteta. Vecina
Ovaj sektor je manji od npr. au-  r4izv0da | komponenti spadaju U tzv.
tomobilskog sektora i jos uvek obavezna podrugja, gde je sertifikacija
priviacan za mnoge dobavljace. 14z 0da i sistema obavezna (npr.
Buduca investiranja u dobrobiti  ,remga EU direktivama o medicinskim
poboljsanje zdravstvenog sektora uredajima).
osigurace potraznju za raznim
medicinskim proizvodima.
Mehanicki Srednja Srednja, Srednja, jer sertifikacija nije toliko
inZenjering preovladuju¢a. Ako preduzece moze

Ovaj sektor je u stalnoj trans-
formaciji i rastu. Podsektor
proizvodnje masina za posebne
namene, koji je Cesto jos rad-
no intenzivan, mogao bi biti
privlacan za veca kosovska pre-
duzeca

da pokaze kompetencije i sposobnos-
ti, to je prili¢no otvoren sektor.

Izvor: Misljenja stru¢njaka '3

13 na osnovu intervjua sa pet evropskih stru¢njaka iz sektora automobilske industrije, tehnologije medicinskih uredaja, energetike
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Sto se ti¢e specifiénih izvoznih moguénosti za automobilsku industriju, veéina intervjuisanih preduzeca
(preko 54%) smatra da kosovske kompanije imaju potencijal da proizvode i izvoze za globalnu automobilsku
industriju. Medutim, ova percepcija mozda nije sluCaj u stvarnosti, jer je pritisak zahteva za odredivanjem
cena i sertifikovanjem visok. Visoki su i zahtevi za proizvodnju vrlo preciznih delova. Za zemlje u okruZenju,
poput Srbije ili Bugarske, koje su uspele da uspostave izuzetnu automobilsku industriju, karakteristi¢no je da
su znacajne investicije OEM-a ili Tier 1 preduzeéa bile prve. Sto se Srbije ti¢e, kompanije poput Continentala,
ZF-a, Michelin-a ili FIAT-a uloZile su milijarde evra u zemlje da bi uspostavile takvu industriju snabdevanja
automobilima. Stavi§e, OEM-ovi su takode investirali, kao $to je FIAT uradio u Srbiji. Bez tako velikih stranih
direktnih investicija, malo je verovatno da ¢e se Kosovo pretvoriti u dobavljaca automobila™. Medutim, ne-
davni razgovori sa potencijalnim stranim investitorima ukazali su na to da postoji interesovanje izvan Kosova
da se znacajno investira u proizvodnju i montazu za automobilski sektor u zemlji. Postoje dodatni razlozi
zasto su potencijali za proizvodnju za automobilsku industriju manji u odnosu na druge sektore.

Veliki broj intervjuisanih preduzec¢a ocenjuje da mnogi metalopreradivacki podsektori imaju visok izvozni
potencijal i potencijal rasta. Konkretno se navodi metalni lim, konstrukcije, aluminijum, Celik, prozori i vrata,
itd. Razvoj radne snage i obuka su naglaseni kao klju¢ni za iskoris§¢avanje ovih potencijala.

14 Za vise informacija o tome kako je Srbija postala dobavlja¢ automobila pogledajte https://ras.gov.rs/en/sector/automotive
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5. Politike podrske i
institucionalno okruzenje

Pravni i politiCki okvir koji uti¢e na sektor metala na Kosovu reguliSu ministarstva kao $to su Ministarstvo in-
dustrije, preduzetnistva i trgovine (MIPT), Ministarstvo Zivotne sredine, prostornog planiranja i infrastrukture
(MZSPPI), Ministarstvo finansija, rada i transfer (MFRT), i nezavisne regulatorne agencije, odnosno Nezavis-
na komisija za rudnike i minerale (NKRM).

MIPT je odgovoran za razvoj politika u vezi sa industrijskim sektorom, promovisanje rasta privatnog sektora i
promovisanje politika i intervencija koje poboljSavaju poslovno okruzenje. Postojece politike i institucionalne
postavke ciljaju i uglavnom podrzavaju promociju investicija, podrsku konkurentnosti i promociju izvoza.

Pod okriljem MIPT-a, postoji nekoliko podredenih agencija. Njihovi glavni zadaci su sprovodenje postojecih
politika za podrsku razvoju privatnog sektora. Medu najrelevantnijim agencijama su:

® Agencije za investicije i podrSku preduze¢ima na Kosovu (KIESA) je odgovorna institucija za promov-
isanje investicija na Kosovu i izvoza. Izmedu ostalog, KIESA je aktivha u organizaciji izlaganja kosovskih
kompanija ha medunarodnim sajmovima ili u realizaciji trgovinske misije u inostranstvu. Neke od mera
podrske koje nudi KIESA ukljuCuju finansijske grantove, tehni¢ku podrsku i savete o sertifikaciji standarda
kvaliteta, poslovno savetovanje itd.

® Agencija za industrijsku svojinu (AlS), odgovorna je za registraciju i zastitu prava industrijske svojine.

® Kosovska agencija za standardizaciju (KAS) radi kao agencija odgovorna za standardizaciju i Kosovska
agencija za akreditaciju (KAA) kao agencija odgovorna za akreditaciju, sa ciliem da sprovede nacionalni
sistem ocenjivanja uskladenosti koji je pogodan za podrsku privatnom sektoru Kosova da ispuni nacio-
nalne i medunarodne standarde .

® Kosovska agencija za metrologiju (KAM) je odgovorna za razvoj i ponudu nacionalnih mernih sredstava,
ukljucujuéi usluge kalibracije

® Kosovska agencija za registraciju preduzeéa (KARP) je zaduZena za registraciju novih preduzeca.

Ministarstvo Zivotne sredine je odgovorna institucija za pitanja Zivotne sredine. Kosovo je sada potpisnik
Zelene agende za zapadni Balkan (GAWB)' inicijative koju vodi EU za promociju ,zelenih” ekonomija u re-
gionu, Sto ¢e imati implikacije u industrijskim sektorima. lako ne postoje jasni akcioni planovi za pojedine
zemlje kada su u pitanju obaveze koje proizilaze iz GAWB-a, svih Sest zemalja Zapadnog Balkana obavezalo
se da ¢e preispitati i revidirati, gde je potrebno, sve relevantne zakone kako bi podrzali progresivnu dekar-
bonizaciju energetskog sektora i uskladili se sa Zakon o klimi EU sa vizijom postizanja klimatske neutralnosti
do 2050.%. Nezavisno od toga koje politike i mere mogu proizaci iz ovog sporazuma, ve¢ je ocigledno da sve
viSe evropskih klijenata povecava svoje napore u pogledu odrzivosti. To takode uti¢e na poslovanje dobavl-

15 Sofijska deklaracija o Zelenoj agendi za zapadni Balkan https://www.rcc.int/docs/546/sofia-declaration-on-the-green-agenda-
for-the-western-balkans-rn
16 Evropski zakon o klimi https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R1119&from=EN
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jaca jer se odrzivost mora osigurati duz celog lanca snabdevanja. Sto se vise kosovskih preduzeéa fokusira
na stru¢njake, to ¢e viSe biti pogodena. Odrziva proizvodnja, ispunjavanje ekoloSkih standarda i standarda
sigurnosti radnika, kao i efikasnost materijala postace kljucni faktori uspeha. Bilo bi korisno da Ministarstvo
Zivotne sredine i druga ministarstva aktivna u ovoj oblasti mogu pobolj$ati okvirne uslove koji omogucavaju
preduzecima iz sektora proizvodnje metala da bolje ispune ove zahteve odrzivosti u bliskoj buduc¢nosti.

MFRT i njegova izvrSna agencija, Poreska uprava Kosova, su odgovorne pravne institucije za poreze i fiskalnu
politiku na Kosovu. Vredi napomenuti da je fiskalna politika zasnovana na dobrim praksama EU i da je privat-
ni sektor na Kosovu percipira kao povoljnu za poslovanje. Carina Kosova je odgovorna za sprovodenje prop-
isa o carini, posebno o naplati carinskih dazbina, kao i pregled trgovine i zastite trgovackih marki i drugo.
PoSto Kosovo posluje u skladu sa CEFTA sporazumima i tezi ka eventualnoj integraciji u EU, Carina Kosova
radi u skladu sa standardima EU.

Kosovski obrazovni sistem nudi niz programa na Sest javnih univerziteta, preko 80 Skola profesionalnog i
stru¢nog obrazovanja i desetine privatnih pruZalaca obrazovanja, kako na nivou srednjeg tako i na nivou
tercijarnog obrazovanja. Ipak, ne postoji obrazovni program fokusiran na tehnicku i inZzenjersku eksper-
tizu sektora metala. Preduzeca u sektoru proizvodnje metala obi¢no traze zaposlene koji su diplomirali u
programima vezanim za masine ili su barem proSli kratkoro¢ne kurseve koje pruzaju Centri za stru¢no os-
posobljavanje (CSO) na Kosovu. CSO pruzaju usluge stru¢ne obuke o prakti¢énim znanjima i vestinama za
nezaposlena lica i druge osobe koje traze posao kako bi bolje odgovarale potrebama trzista rada. Trenutno
postoji 8 CSO-a Sirom Kosova koji nude usluge obuke za viSe od 30 razli¢itih profila, ukljucujuéi nekoliko onih
koji se odnose na metalni sektor (tj. zavarivanje, instalacije centralnog grejanja, itd.).

Medutim, intervjui su otkrili da javni obrazovni sistem nije u stanju da obezbedi kvalifikovanu radnu snagu
koja je potrebna privatnom sektoru. Industrijska potraznja dramati¢no se promenila poslednjih godina jer je,
izmedu ostalog, sektor pod velikim pritiskom transformacije. Sadasnji nastavni planovi i programi namenjeni
radnicima u metalopreradivackom sektoru, poput zavarivaca ili montaZzera masina su zastareli. Isti je slucaj
i sa opremom za obuku. Dok CNC masine sve viSe postaju najsavremenije na Kosovu, polaznici ne mogu
dobiti pristup njima tokom svojih obrazovnih programa. Moderne vestine, kao Sto su mehatronika ili IKT u
proizvodnji, nisu podrzane u CSO-ima.
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Promocija investicija ostaje kamen temeljac u nacionalnim naporima da se podrzi razvoj privatnog sektora.
Prema procenama, novi tok stranih direktnih investicija (SDI) na Kosovu u 2020. godini bio je 340 miliona
evra u poredenju sa cifrom od 270 miliona evra iz 2019. godine'. Narocito u sektorima hrane i pi¢a, IKT, in-
frastrukture, energetike i prerade drveta, SDI su se povecale u nedavnoj proslosti, npr. investicije u sektoru
prerade drveta bile su usmerene na proizvodnju kuhinja, kupatila, vrata, tapaciranog namestaja, kombinaci-
je drveta, metala i stakla.

Za promovisanje daljih investicija na Kosovu, Program Vlade 2021-2022 ima za cilj da razmotri nekoliko
oblasti, kao i da razmotri politike promocije i podrske investicijama. To ukljucuje pravni okvir za strateSke
investicije, promociju ekonomskih zona, kao i izgradnju institucionalnih reformi i kreiranje politika za promo-
visanje investicija u skladu sa Evropskom reformskom agendom. Nadalje, Vlada ima za cilj da izvrSi analizu
potencijalnih investicija u ekonomske zone kako bi se poboljSala njihova funkcionalnost i atraktivnost. U ok-
viru ovog okvira program takode ima za cilj stvaranje novih ekonomskih zona sa ciljem stimulisanja transfera
tehnologije sa posebnim naglaskom na davanju prioriteta investicijama dijaspore na Kosovu i potencijalnim
zemljama koje su zainteresovane za investiranje na Kosovu.

Poslednjih godina usvojeni su razli¢iti zakoni i propisi u skladu sa medunarodnim standardima kao $to su
politika i pravni okviri u vezi sa stranim direktnim investicijama koji su se vremenom poboljsali, kao §to je
Zakon o stranim direktnim investicijama usvojen 2014. godine ili Zakon o strateSkim investicijama iz 2017.
godine. Vazno je naglasiti da Zakon o stratesSkim investicijama navodi nekoliko privrednih grana koje imaju
strate$ki potencijal. Ove industrije ukljuCuju energetiku, infrastrukturu, preradivacku industriju, zdravstvo,
rudnike, transport i telekomunikacije, turizam, poljoprivredu i industriju hrane i pi¢a, i upravljanje otpadom.
Drugi zakoni i propisi koji direktno i indirektno osiguravaju sveobuhvatnije pravne okvire su npr. Zakon o
kasnjenju u pla¢anju u privrednom prometu, Zakon o stecaju, Zakon o sprecavanju pranja novca i suzbijanju
finansiranja terorizma i Zakon o kreditno-garantnom fondu.

Uprkos napretku u politici investicija, pad razvoja promocije i olakSavanja investicija ostaje izazov. Ovo je
povezano sa nekoliko faktora koji ometaju privliacenje SDI-a. Ovi faktori uklju€uju kasnjenja u regionalnoj
i globalnoj integraciji, politicku nestabilnost, korupciju, nedoslednost snabdevanja energijom, neformalni
sektor, izazove u obezbedivanju zastite imovinskih prava i ¢injenicu da se mnogi zakoni ne sprovode na
odgovarajuéi nacin.

Uprkos naporima KIESA-e i Saveta evropskih investitora (CEl), koji imaju za cilj da promovisu i obezbede
bolju investicionu klimu na Kosovu, kao i Sporazume o stabilizaciji i pridruzivanju (SSP), Centralnoevropski
sporazum o slobodnoj trgovini (CEFTA) i sporazume o dvostrukom oporezivanju potpisane sa nekoliko ze-
malja, Kosovo i dalje ima nisku stopu investicija’®. Druga tela su osnovana sa ciljem dalje promocije SDI-a
na Kosovu, kao $to je Nacionalni savet za ekonomski razvoj (NSER), osnovan od strane Platforme za dija-
log izmedu Vlade i investitora Vlada Kosova, kao i druge mere, kao $to su garancije za investicije u okviru
Multilateralne agencije za garantovanje investicija (MIGA)'. Izvor niskih investicija na Kosovu i delimi¢no
negativnih percepcija investitora je takode povezan sa neefikasnom institucionalnom koordinacijom razli¢i-

17 Strane direktne investicije na Kosovu, 2021, Americka privredna komora na Kosovu, https://www.amchamksv.org/wp-content/
uploads/2021/07/FDIl-in-Kosovo.pdf

18 OECD (2021), ,Profil Kosova“, u Konkurentnost u jugoistocnoj Evropi 2021: Izgled politike, OECD Publishing, Pariz. DOI: https://
doi.org/10.1787/573f3543-en

19 Ekonomija slobodnog trzista (IFME) (2019). Strane direktne investicije na Kosovu. Izvestaj o istrazivanju investicione klime, po-

tencijala i barijera Instituta za slobodnu trziSnu ekonomiju (IFME). Ekonomija slobodnog trzista (IFME).

50



STUDIJA LANCA VREDNOSTI PRERADE METALA NA KOSOVU

tih drzavnih organa.

Mnoge institucije koje su zaduZene za privlacenje SDI-a, poput KIESA, nemaju dovoljno kapaciteta i ljudskih/
finansijskih resursa za upravljanje zbog uloga koje moraju igrati?°. Medutim, Kosovo je poboljSalo lako¢u
poslovanja i poboljSalo olak$avanje usluga i njegovih sledecih aktivnosti. Kao rezultat, Kosovo je rangirano
na 12 od 190 zemalja u smislu lakoée pokretanja preduzecéa?'. Studija pokazuje da strani investitori imaju
pozitivhe percepcije u odnosu na kupce, dobavljace i kupce, dok sa druge strane, strani investitori ima-
ju negativne percepcije u vezi sa politickom nestabilno$¢u, Sto utiCe na njihovu odluku da investiraju na
Kosovu. Zanimljivo je videti da pandemija Covid-19 nije imala mnogo uticaja na SDI aktivnosti na Kosovu.
Nedavni razvoj dogadaja u vezi sa ratom u Ukrajini mogao bi uiniti Kosovo jos interesantnijim za SDI. lako
jo$ uvek nisu zasnovani na dobroj analizi, intervjui sa zainteresovanim stranama pokazali su sve vedi interes
stranih investitora, ¢ak i za tradicionalni sektor, kao $to je sektor proizvodnje metala.

Institucionalni mehanizmi koji su odgovorni za promociju i jaCanje privatnog sektora su slabi. Nedostaje
pravni okvir koji se odnosi na preduzetnicku i industrijsku politiku u smislu obezbedivanja jasnih ciljeva za
poboljSanje poslovnog okruZenja i promovisanje industrijskog razvoja. Uprkos ¢injenici da je glavna funkcija
Ministarstva industrije, preduzetniStva i trgovine da daje savete u vezi sa industrijskom politikom, ono ima
ogranicene kapacitete da to i uradi.

Ne postoji dostupna Sema grantova koja pruza nov¢anu podrSku za konkurentnost i inovacije za preduzeca.
U proslosti je bilo nekoliko sudenja, ali ti razli¢iti pokusaji nisu uspeli. Na primer, 2018. / 2019. godine raz-
vijena je Nacionalna strategija za inovacije i preduzetni$tvo, ali nikada nije podrzana posebnim programima
podrske ili intervencijama. Jedini izuzetak je Zakon o ekonomskom oporavku koji je Vlada usvojila 2020.
godine sa ciliem da stimuliSe privatni sektor koji je bio pogoden Covid-19. Stimulacije su ukljuCivale sub-
vencije zarada zaposlenih koji su ostali bez posla i ukidanje poreza na dodatu vrednost (PDV) na sirovine.??

Nedavni Program Vlade Kosova 2021 — 2025, ima za cilj da preduzme nekoliko mera koje ¢e dovesti do vece
transparentnosti i kvaliteta usluga i povecéanja efikasnosti administracije za preduzeca i gradane. Karakter-
istike ovih intervencija su postizanje dva glavna cilja, prvo poboljSanjem meduinstitucionalne koordinacije u
odnosu na inspekcije poslovnih aktivnosti i digitalizacijom procesa inspekcije?:.

Fond za inovacije i tehnoloski razvoj je dobar primer kako finansiranje razvoja vestina u preduze¢ima dovodi do
pobolj$anja kompetencija radnika.?*. Drugi mehanizmi za podrsku preduzeéima kroz institucionalne usluge za
inovativha MSP-a su Inovacioni centar Kosovo (ICK) i Gjirafa Lab. Ove institucije su zasnovane na donatorima,
na primer ICK kroz norveske, Svedske i nemacke donatorske programe i grantove EU. Gjirafa Lab je podrzan od
strane Agencije Sjedinjenih Americkih Drzava za medunarodni razvoj (USAID). Drugi mehanizam za podrsku
preduzec¢ima orijentisanim na inovacije je Inovacioni centar Jakova koji je osnovalo Ministarstvo trgovine i

20 OECD (2021), ,Profil Kosova“, u Konkurentnost u jugoistocnoj Evropi 2021: Izgled politike, OECD Publishing, Pariz. DOI: https://
doi.org/10.1787/573f3543-en

21 OECD (2021), ,Profil Kosova®“, u Konkurentnost u jugoisto¢noj Evropi 2021: Izgled politike, OECD Publishing, Pariz. DOI: https://
doi.org/10.1787/573f3543-en

22 EBRD. Izvestaj o tranziciji 2021-22. https://2021.tr-ebrd.com/countries/#

23 Vlada Kosova (2022), Program ekonomskih reformi 2022-2024 Kosovo,
https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/23D2D3B1-81C1-41FE-B6C0-2D5C739A6F69.pdf

24 OECD/ETF/EU/EBRD (2019), SME Indeks politike: Zapadni Balkan i Turska 2019: Procena sprovodenja Akta o malom biznisu za
Evropu, Indeks politike MSP-a, OECD Publishing, Pariz. https://doi.org/10.1787/g2g9fa9a-en
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industrije (MTI) uz podr§ku Ambasade SAD na Kosovu?®.

Ukratko, postoje neki programi i intervencije, ali samo u ograni¢enom obimu. Nedostaju namenski programi
podrske koji pruzaju novcanu podrSku za smanjenje rizika investiranja u inovacije ili podrzavaju saradnju
izmedu privatnog i akademskog sektora za zajednicko istrazivanje i razvoj ili razvoj tehnologije/proizvoda.
Ako se pruza bilo kakva podrska u oblasti inovativnosti i konkurentnosti, to je samo institucionalna podrska.
Prema obavljenim intervjuima, kvalitet i intenzitet usluga koje pruzaju ovakve institucije variraju.

5.2.1 Procena uskladenosti

Ispitivanje, inspekcija i sertifikacija su usluge koje su vaZne za privatni sektor kako bi se osigurala usk-
ladenost sa nacionalnim ili medunarodnim standardima ili kako bi se ispunili osnovni sigurnosni zahtevi.
Kosovska agencija za standardizaciju (KAS) i Kosovska direkcija za akreditaciju (KDA) u okviru MIPT-a su
vladina tela odgovorna za aktivnosti standardizacije i akreditacije na Kosovu. Klju¢ni zadaci KAS-a su:

® Da organizuju procedure za formulisanje standarda; odobravaju i primenjuju takve standarde; sertifikuju
proizvode, usluge, sisteme kvalitete i osoblje.

@ Da organizuju procedure standardizacije, akreditacije i sertifikacije zasnovane na medunarodnim i ev-
ropskim sistemima standardizacije.

® Da odobravaju, prilagodavaju i sprovode medunarodne i evropske standarde, osim u oblasti telekomu-
nikacija.

e Da revidiraju postojece standarde na Kosovy, i

® Da odrZavaju i administriraju arhivu standardizacije o stranim i domaéim standardima; na zahtev, do-
stavljaju tehnicke informacije domacim i stranim subjektima koji obavljaju poslovne aktivnosti na teritoriji
Kosova?®.

Kosovo nema nacionalno telo za sertifikaciju proizvoda, ali ima sertifikovane stru¢njake u ISO 9001 i sli¢nim
oblastima koji saraduju sa medunarodno priznatim sertifikacionim telima. Zemlja je ¢lanica Evropske saradnje
za akreditaciju (EA), Medunarodne saradnje za akreditaciju laboratorija (ILAC) i usvojila je kodeks ponasanja
Medunarodnog foruma za akreditaciju (IAF).

Uprkos cinjenici da je taj KDA clan gore navedenih organizacija, on nije takozvani ,potpisnik” EA/BLA i/ili
ILAC MRA. To znaci da rezultati testova ili sertifikati izdati od strane kosovskog entiteta nisu medunarod-
no priznati. Ovo rezultira ¢injenicom da ako medunarodni klijenti traze rezultate ispitivanja ili sertifikate od
kosovskih dobavljaca, oni moraju da imenuju strane organe za procenu uskladenosti. Ovo se moze smatrati
glavnim nedostatkom za kosovsku industriju metala. Sre¢om, sertifikacija nije toliko preovliadujuce pitanje
za sektor proizvodnje metala, u poredenju sa drugim sektorima, kao $to je sektor hrane i pi¢a. U slucaju da
se zahtevaju sertifikati od medunarodnih klijenata, ISO 9000 za upravljanje kvalitetom je najcesce trazeni
sertifikat i postoji mnogo stranih tela za sertifikaciju na Kosovu koja nude takve vrste usluga. Medutim, u
slucaju da sektor namerava da se dalje diverzifikuje u oblastima u kojima sertifikacija metalnih proizvo-
da postaje obavezna (npr. vazduhoplovstvo ili medicinski uredaji), nedostatak medunarodnog priznanja
kosovskog nacionalnog sistema procene uskladenosti ¢e postati pravo ograni¢enje.

25 OECD/ETF/EU/EBRD (2019), Indeks politike: Zapadni Balkan i Turska 2019: Procena sprovodenja Akta o malom biznisu za Evro-
pu, Indeks politike MSP-a, OECD Publishing, Pariz. https://doi.org/10.1787/g2g9fa9a-en

26 Standardi za trgovinu, oktobar 2021, Uprava za medunarodnu trgovinu, https://www.trade.gov/country-commercial-guides/
kosovo-standards-trade
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Na osnovu obavljenih intervjua, ¢ini se da izvoz postaje glavna prilika za rast za sektore proizvodnje metala.
Stoga bi promocija izvoza mogla postati klju¢ za podrsku preduze¢ima u ovom pogledu. Moderna promo-
cija izvoza sadrzi razliCite aspekte, u rasponu od tradicionalnih aktivnosti, poput podrSke na sajmovima ili
misijama delegacija preko pruzanja trzisnih informacija i umrezavanja partnera do konferencija i dogadaja
kao deo aktivnosti promocije lokacije. Takve aktivnosti su ¢esto podrzane finansijskom podr§kom, poput za-
jmova ili izvoznih kredita. Imati predstavniStva u inostranstvu Cesto je joS jedna Sema podrsSke, Sto priznaju
preduzeca zainteresovana za ulazak na strana trzista.

Pored institucionalne podrSke koju pruza KIESA, postoje neki programi podrske koji pomazu privatnom sek-
toru na Kosovu da internacionalizuje poslovanje. Projekat konkurentnosti i izvozne spremnosti (2017. - okto-
bar 2022.; u toku), koji finansira Svetska banka, ima za cilj da podrzi sertifikaciju proizvoda za izvoz (takode
poglavlje 5.2.1), ojaca kapacitet izvozno orijentisanih preduzeca i smanji troSkove inspekcija za preduzeca.
Ovaj projekat ima dve glavne komponente:

® izgraditi bolje poslovno okruzenje za izvoz i
e pomodi preduzeéima da budu spremna da se takmi¢e na medunarodnim trzistima?’.

Projekat Stvaranje zaposljavanja kroz promociju izvoza (u toku od 2018. godine) koji finansira nemacko
Savezno ministarstvo za ekonomsku saradnju i razvoj (BMZ) namenjen je istraZivanju potencijala na medun-
arodnim trziStima. Ovaj projekat nudi informacije o procedurama, propisima o proizvodima i sertifikatima u
EU i priprema preduzeca za trziSte EU. Ovaj projekat ima za cilj promociju javnih i privatnih usluga koje mogu
stvoriti zapoSljavanje i imaju izvozni potencijal.

Aktivnost rasta vodena izvozom (ELG) na Kosovu (avgust 2020. — avgust 2025.) je projekat koji je u toku,
finansiran od strane Americke agencije za medunarodni razvoj (USAID). Aktivhost promoviSe otporne i sa-
moodrzive trziSne sisteme kako bi se poboljSala konkurentnost na lokalnom, regionalnom i globalnom nivou.
Aktivnost koristi pristup trZziSnog sistema uskladen sa USAID-ovom politikom angaZovanja privatnog sektora
i fokusira se na tri klju¢na izvozno orijentisana sektora — preradu drveta, preradu hrane i informacione i ko-
munikacione tehnologije (IKT) — kako bi se njihova konkurentnost povecala na odrziv nacin. Klju¢ni korisnici
su akteri trziSnog sistema i privatni sektor?s,

Znacajni napori su takode uloZeni u proSlosti, kao $to je program promocije izvoza ,Povecanje konkurent-
nosti i promocija izvoza” koji je sproveden u periodu od maja 2016. do oktobra 2018. godine. Svrha je bila
podrska preduzeéima da poboljSaju performanse i konkurentnost izvoznih proizvoda i usluga koje se proiz-
vode na Kosovu. Cilj programa je bio smanjenje trgovinskog deficita za ekonomski rast i zapoSljavanje u
privatnom sektoru na Kosovu.?°.

Dalja podrska razvoju trgovine na Kosovu sprovedena je u martu 2018 - julu 2020, finansirana od strane
EU. Imala je za cilj da integriSe i ojaca ulogu vlade u ekonomskom upravljanju fokusiranjem na efikasnije
regulatorne funkcije koje su u skladu sa obavezama koje proizilaze iz SSP-a. Ovaj projekat je imao cetiri

27 Kosovo: Link Projekta konkurentnosti i izvozne spremnosti https://projects.worldbank.org/en/projects-operations/project-de-
tail/P152881 (pristupljeno marta 2021).

28 https://www.usaid.gov/kosovo/fact-sheets/usaid-export-led-growth

29 Projekat povecanja konkurentnosti i promocije izvoza Link: https://kosovoprojects.eu/project/increase-of-competitive-
ness-and-export-promotion/ (Pristupljeno marta 2021)
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komponente: i) trgovinski sporazumi; ii) trgovinske politike; iii) procenu uticaja; iv) prava industrijske svojine.
Sve u svemu, ovaj projekat je takode imao za cilj da izgradi snaZzne institucionalne kapacitete i politike usk-
ladene sa praksom EU i podrzi/poboljSa izvozne i uvozne trgovce®®. Kljucni korisnik je Ministarstvo trgovine
i industrije.

Medutim, uocljiva je karakteristika da su svi ovi projekti i inicijative finansirani od strane donatora, a ne od
strane Vlade Kosova.

30 Projekat povecanja konkurentnosti i promocije izvoza Link: https://kosovoprojects.eu/project/further-support-to-the-develop-
ment-of-trade-in-kosovo/ (Pristuplijeno marta 2021)
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6. Mogucnosti i prepreke

Intervjui sa preduze¢ima i na nivou zainteresovanih strana identifikovali su Sirok spektar moguénosti i
ograni¢enja vezanih za buduéi razvoj sektora proizvodnje metala. Vecina njih je medusektorska i vaze za
sve podsektore sektora proizvodnje metala.

Na osnovu nalaza moze se identifikovati niz moguénosti koje se mogu smatrati budué¢im pokretacima sek-
tora proizvodnje metala na Kosovu:

1. Proizvodnja metala predstavlja rastuci sektor, sa posebno dobrim izvoznim moguénostima

Statisti¢ki podaci potvrduju pozitivan trend u ovom sektoru poslednjih godina. Uticaj pandemije Covid-19
ili teku¢ih geopolitickih tenzija, poput rata u Ukrajini i povezanih sankcija, imaju znac¢ajan uticaj na globalne
lance snabdevanja, od kojih zemlje poput Kosova mogu imati koristi. Mnoge evropske kompanije pocele
su premestati svoju mrezu dobavljaca prema balkanskim zemljama kao deo svoje strategije priblizavan-
ja. Intervjui sa zainteresovanim stranama dodatno su potvrdili sve vedi interes investitora za Kosovo kao
proizvodnu lokaciju. Dok prilike za povecéanje izvoznih aktivnosti izgledaju obecéavajuée, domace trziste
ostaje ogranic¢eno.

2. Lokalna preduzeca su u stanju da ispune obavezni kvalitet domac¢ih i medunarodnih klijenata
Prema intervjuima na nivou preduzeca, kvalitet i cena proizvoda i delova proizvedenih na Kosovu pred-
stavlja kljuénu konkurentsku prednost. Dok su i druge determinante, kao $to su tacnost, fleksibilnost
ili pravovremena isporuka, takode vazne, Cini se da je odgovarajuéi odnos cene i kvaliteta od najvece
vaznosti za medunarodne klijente. U vremenima poremecenih lanaca snabdevanja, medunarodni klijenti
se viSe fokusiraju na kvalitet i pouzdanost, a ne samo na cenu. Biti u stanju obezbediti dobar odnos
kvaliteta/cene je vazna dodatna vrednost i pruZza obecavajuce prilike za rast za domaca preduzeca,
posebno ako se Kosovo reklamira kao pouzdano kvalitetno proizvodno mesto.

3. Domaca metalopreradivacka industrija je u moguénosti da pokrije Sirok spektar proizvoda i materijala
Nalazi otkrivaju da su lokalni proizvodaci u moguénosti da proizvode Sirok spektar proizvoda u rasponu
od oluka do cevi. Isto se moZe primetiti kada su u pitanju materijali za proizvodnju. Obe kompetencije
predstavljaju obecavaju¢u osnovu i dobru priliku za rast za dalje proSirenje spektra proizvoda kao deo
strategija diversifikacije na nivou preduzeca. Prelazak na proizvodnju sloZenijih proizvoda i delova pruza
daljnje moguénosti rasta buduci da je trenutna sloZenost proizvedenih proizvoda jo$ uvek uporedivo ni-
ska u poredenju sa medunarodnim konkurentima. Lokalni proizvodaci sloZenijih komponenti za visokok-
valitetne aplikacije (npr. za automobilsku industriju, avijaciju ili proizvodnju masina za posebne namene)
su joS uvek izuzetak na Kosovu.
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4. Proizvodni sektor je visoko na politickoj agendi

Posebne mere javne podrske i intervencije za preduzeca iz proizvodnog sektora ostale su izuzetak u
proSlosti. Intervencije su uglavnom bile predvidene za promociju izvoza, dok su ostale oblasti u kojima
je sektoru bila potrebna podrska, poput inovacija, digitalizacije, razvoja vestina ili umrezavanja i sarad-
nje, bile zanemarene. Cini se da danas postoji ve¢a svest o politici da su domaéem sektoru proizvodnje
metala potrebne $eme podrske po meri, koje re$avaju specifi¢ne prepreke i slabosti sektora. Cini se da
je trenutna studija prvi korak koji obe¢ava ka procesu koji ¢e, nadamo se, dovesti do pobolj$anja okvirnih
uslova za sektor proizvodnje metala na Kosovu.

U nastavku su navedene kljucne prepreke/ogranic¢enja koja mogu ugroziti konkurentnost celokupnog sek-
tora proizvodnje metala. OCekuje se da ¢e reSavanje ovih ograni¢enja podstaknuti sektor proizvodnje meta-
la i izgraditi odrzivije, efikasnije i bolje integrisane lance vrednosti u proizvodnji metala u buduénosti.

1. U sektoru proizvodnje metala dominiraju mikro i mala preduzeéa

Ogromna vecina kosovskih proizvodac¢a su mikro i mala preduzecéa sa veoma ogranic¢enim proizvodnim
i finansijskim kapacitetima. Potonji ih ometaju da investiraju u poveéane kapacitete ili nove masine,
opremu ili tehnologije potrebne da pravilno odgovore na nove trziSne trendove i potrebe kupaca. Takva
mala preduzeca uvek imaju problema sa pristupom potrebnim finansijskim sredstvima. Ograniceni proiz-
vodni kapaciteti dodatno ogranic¢avaju svaku moguénost rasta. Izlazak na medunarodno trziSte postaje
izazov za takva mala preduzeca, jer nedostaju srodna iskustva, kompetencije i kapaciteti. Ograni¢ena
veli¢ina preduzeé¢a moze se smatrati glavhom preprekom budu¢im moguénostima rasta.

2. Vecina proizvedenih proizvoda i delova imaju ograni¢enu dodatu vrednost.

lako se dobar odnos cena/kvalitet moze smatrati namenskom konkurentskom prednos$¢u, mora se
primetiti da vecina proizvoda proizvedenih na Kosovu nije veoma sloZena i stoga imaju ograni¢enu do-
datnu vrednost. Ovo izlaze domace proizvodace teskoj konkurenciji iz drugih zemalja sa niskim plata-
ma, Sto potvrduju mnogi ispitanici. Proizvodni procesi za cevi, oluke ili profile su oni koji se relativho
lako mogu potpuno automatizovati / digitalizovati $to rezultira znacajnim smanjenjem troskova. Ako se
konkurenti fokusiraju na potpuno automatizovanu proizvodnju takvih proizvoda, kosovski proizvodaci
mogu lako biti istisnuti iz postojec¢ih lanaca snabdevanja. Posto je vecina preduzeéa na Kosovu mala, ona
nemaju takva sredstva da pravilno investiraju u automatizaciju/digitalizaciju kako bi pravilno odgovorili
potencijalnim konkurentima.

3. Velika zavisnost od medunarodnih trendova i eksterne potraznje

U proslosti su kosovski proizvodaci metala bili u moguc¢nosti da na odgovarajuci nacin odgovore na
medunarodnu potraznju. Ono $to se Cini kao posvecena snaga, takode je, zauzvrat, velika briga. Biti
toliko zavistan od medunarodnih trendova i zahteva i ne biti u moguénosti uticati na takve buduée
obrasce potraznje (npr. novim ili vrlo inovativnim proizvodima ili tehnologijama), predstavlja veliki rizik.
Nadalje, vecina proizvodaca ima ograniceno znanje ili pristup svojim klijentima koji bi im mogli pomo¢i da
bolje predvide buduce obrasce potraznje. Ovo vecinu domacih proizvodaca ostavlja uporedivo slepim i
ogranicava ih da mogu odgovoriti samo na svakodnevne zahteve svojih klijenata.
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. Povecanje troSkova nabavke i transporta

Velika zavisnost od nabavke sirovina iz inostranstva postaje znacajna pretnja za domace proizvodace.
Ograni¢ena koli¢ina takve sirovine koju pojedinac¢na preduzeéa traze od svojih dobavlja¢a daje im
ograni¢enu kupovnu mo¢. To zauzvrat dovodi do relativno dugog vremena isporuke i visokih troskova
kupovine. Budu¢i da se odnos cena/kvalitet moZe smatrati glavhom konkurentskom prednoscu, svako
znacajno povecanje nabavne cene sirovine znacajno ¢e umanijiti ovu konkurentsku prednost.

. Niska spremnost za investicije u inovacije i digitalizaciju

Medu proizvodacima metala postoji zajednicki oseéaj da su potrebna vecéa investiranja u inovacije, digi-
talizaciju i nove tehnologije kako bi ostali konkurentni u buduénosti. Praksa je pokazala da je samo mali
broj preduzeca bio voljan ili u moguénosti da investira u skladu sa tim. Razlozi za takvu nevoljnost kre¢u
se od nedostatka pristupa finansijama za bilo kakve investicije do nedostatka znanja kako i gde investi-
rati. Glavna prepreka je opet ogranicena veli€ina preduzeca jer 60% malih i srednjih preduzeéa ulaze u
inovacije ili digitalizaciju u poredenju sa samo 12% mikro preduzeca.

. Niska dostupnost kvalifikovanih radnika

Intervjuisane kompanije su izvestile o rastu¢em trendu zapoSljavanja, u proseku, rastuéi za oko 15% u
2021. Ovaj trend bi mogao biti jo$ jaci da su preduzeca uspela pronaci odgovarajucée kvalifikovane rad-
nike. 55% ispitanika za mala preduzeca potvrdilo je da im postaje izazov pronaci adekvatno obuceno
osoblje, posebno preduzeca koja vide dobar potencijal za rast i trebaju odgovaraju¢e obucene radnike.
Cini se da je ve¢im preduzeéima lak$e nabaviti adekvatno obu&eno osoblje. Buduéi trendovi ka automa-
tizaciji, digitalizaciji ili analitici podataka jo$ ¢e viSe povecati potraznju za visokokvalifikovanim radnicima.

. Ograniceno znanje i pristup medunarodnim trzistima

Nema sumnje da glavna opcija rasta za sektor proizvodnje metala na Kosovu leZi u pove¢anom izvozu.
Naprotiv, ¢ini se da vecina preduzec¢a ima samo ograni¢eno znanje o stranim trzistima, a njihova medun-
arodna mreZza je takode ograni¢ena. Mikro i mala preduze¢a ne mogu sebi priustiti da imaju posebnu je-
dinicu koja gradi odgovaraju¢u medunarodnu trziSnu inteligenciju. Institucionalna podrska je ogranic¢ena,
a trenutne Seme podrske ne mogu zadovoljiti razliCite zahteve. Ovo predstavlja velikim izazov za domace
proizvodace da izadu u inostranstvo i ograniava postoje¢e mogucénosti rasta.

. Embrionalni izgled institucionalne podrske

Dobro razvijena programska i institucionalna podrska je karakteristika pogodnog regionalnog ekosiste-
ma. Sto se Kosova ti¢e, institucionalna podréka je jo$ uvek u embrionalnoj fazi. Uprkos &injenici da pos-
toje neka sektorska udruzenja i BMO koja nude podrSku domacim preduzeéima iz sektora proizvodnje
metala, ¢ini se da privatni sektor nerado koristi podrsku i usluge koje se nude. Intervjui su identifikovali
dva preovladujuca razloga. Prvo, vecina ispitanika nije bila upoznata sa takvim posrednicima i njihovom
podrSkom. Drugo, oni koji su bili upoznati su izrazili svoje nezadovoljstvo u vezi sa uslugama i aktivnos-
tima koje se nude. Kada se detaljnije pogledaju ova udruZenja i BMO, postalo je ocigledno da vecina njih
nema dovoljno osoblja i da su u stanju da ponude samo vrlo ograni¢enu podrsku. Cini se da ¢injenica da
ti entiteti oklevaju da saraduju i povezuju svoje ogranicene resurse ne ide u prilog u ovom kontekstu.
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9. Nedostaju Seme podrske po meri

Dublji pogled na postoje¢e Seme podrske i intervencije koje su pogodne za domacu proizvodnju meta-
la otkrio je da se daje samo vrlo ograni¢ena podrska. Dok susedne zemlje, poput Srbije®!, Crne Gore3?
ili Bugarske®3, uveliko ulazu u inovacije i digitalizaciju domaceg proizvodnog sektora, na Kosovu nema
mnogo programske podrske. Do sada na Kosovu postoji promocija izvoza, koja ne zadovoljava domacu
potraznju. Inovacije, pristup finansijama ili digitalizacija su oblasti na Kosovu u kojima ne postoje odgov-
araju¢e Seme podrske. Razumljivo je da je trenutni fokus stavljen na promociju izvoza i SDI, ali to se &ini
nedovoljno za podrS§ku domacoj preradivackoj industriji.

10. Nedostaje medunarodno priznanje nacionalnog sistema procene uskladenosti

Kao $to je opisano u poglavlju 5.2.1, nacionalni sistem procene uskladenosti Republike Kosovo nije
medunarodno priznat. To znaci da se sertifikati i rezultati ispitivanja pripremljeni u zemlji ne prihvataju od
strane stranih klijenata. Ova Cinjenica se moZe smatrati posebnom preprekom, jer glavni potencijal rasta
leZi u izvozu. U praksi to znaci da kompanije za proizvodnju metala moraju dostaviti rezultate ispitivan-
ja ili sertifikate laboratorija ili sertifikacionih tela iz stranih zemalja koje su medunarodno priznate (npr.
Nemacka, Italija, Slovenija itd.). Povecani troSkovi i gubitak vremena (npr. slanjem uzoraka za testiranje
kroz Evropu) su posledice koje ometaju konkurentnost povezanih preduzeca ili celog sektora.

31 Fond za inovacionu delatnost Srbije odobrio je preko 44 miliona evra za 340 inovativnih projekata, 4,8 evra za 917 inovacionih
vaucera i 2,33 miliona evra za podrsku u transferu tehnologija. Ukupno je odobreno nesto vise od 52,8 miliona evra. http://www.
inovacionifond.rs/en/fond/about-fund

32 Strategija pametne specijalizacije 2019 — 2024 za Crnu Goru, https://www.hgk.hr/documents/smart-specialization-strate-
gy-of-montenegro5c8a159a9255d.pdf

33 Strategija pametne specijalizacije, 2014 — 2020 za Bugarsku, https://www.mi.government.bg/files/useruploads/files/innova-
tions/ris3_26.10.2015_en.pdf
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7. Glavne preporuke/
intervencije

Uprkos Cinjenici da se sektor proizvodnje metala pozitivno razvijao poslednjih godina, on je jo$ uvek u
krhkom statusu. Sektor je znacajno pod transformacijom i obrasci globalnih lanaca vrednosti, u koje su
ugradena mnoga domaca preduzeca, se menjaju. Ovi trendovi sadrze mnogo prilika, ali i pretnji. Pretnje
takode dolaze iz susednih zemalja, Ciji su sektori proizvodac¢a metala delom mnogo vedi, a industrijska pro-
duktivnost delom mnogo vec¢a nego na Kosovu.

lako Kosovo dobija vec¢u paznju stranih investitora i sve vise medunarodnih preduzeca je zainteresovano da
ukljuci lokalne dobavljace u svoj lanac snabdevanja, postoje znacajne prepreke i ograni¢enja koja mogu da
ometaju buduéi razvoj &itavog sektora. Stavise, porast trokova za sirovine i transport ée verovatno pov-
ecati troSkove proizvodnje vecine proizvoda i elemenata proizvedenih na Kosovu. Buduci da je odnos cena/
kvalitet jedna od klju¢nih konkurentskih prednosti domace metalopreradivacke industrije, svako povecanje
izvora i proizvodnje moglo bi u bliskoj budu¢nosti umanijiti postoje¢e konkurentske prednosti.

Grafikon 27. Teorija promene predlozZenih intervencija

PoboljSanje razumevanja trendova i trziSta
Unapredenje kulture saradnje
Povecajte ulaganja u inovacije

Podizanje nivoa digitalizacije
Unapredenje proizvodnih vestinae

Institucionalna podrska Softverska podrska

Proizvodnja niske dodate Velika zavisnost od
vrednosti medunarodnih trendova

Sektor kojim dominiraju ve-
oma mala preduzeca

Nedostatak kvalifikovanih
radnika

Povecanje troskova snab-
devanja i transporta

Inovacije i moguénosti
digitalizacije

Ograniceno poznavanje
medunarodnih trzista

Pejzaz embrionalne insti-
tucionalne podrske

Nedostaju prilagodene Seme
podrske

Postoji nedostatak medunarodnog priznanja nacionalnog sistema ocenjivanja

usaglasenosti

Izvor: Anteja ECG
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Glavni ciljevi predlozenih intervencija imaju za cilj poboljSanje konkurentnosti celokupnog sektora proizvod-
nje metala posebnim reSavanjem identifikovanih prepreka i ogranic¢enja (v. Grafikon 27). Opsti cilj se moze
posti¢i nizom intervencija na institucionalnom i programskom nivou. Ove intervencije ¢e biti ugradene u du-
gorocCne strateSke pristupe i posveéenost Vlade da poboljSa okvirne uslove proizvodnog sektora na Kosovu.

Skup predlozenih intervencija sastoji se od institucionalne kao i programske podrske koja se bavi jednom
ili viSe prepreka/ogranicenja identifikovanih u okviru ove studije (poglavlje 6). Fokus je stavljen na takve
intervencije/preporuke koje su u delokrugu MIPT-a.

Ukratko, predloZzeno je Sest namenskih intervencija (programa) koji se bave jednom od nekoliko oblasti
pobolj$anja kao $to je prikazano na Grafikonu 28. Posvecena je paZnja tome da su ove intervencije komple-
mentarne, ali i da su dobro medusobno povezane.

Grafikon 28. Sest predloZenih intervencija i obradena podruéja pobolj$anja

Ka konkurentnom i odrzivom sektoru proizvodnje metala

Pametne vestlne
[ |

Razvoj klastera

Sistem vaucera

Sistem vaucera

Sistem vaucera

Izvor: Anteja ECG
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Preporuka 1: Podrska razvoju radne snage

Obrazlozenje: Novi obrazac transformacije u sektorima proizvodnje metala ima znacajne posljedice na
vestine radnika i radne snage. U proslosti su kompetencije u mehanici bile vazne, ali danas su kompetenci-
je u mehatronici, softveru i automatizaciji kljuéne za uspeh. Medutim, nacionalni obrazovni sistem jo$ nije
spreman za buduée potrebe metalnog sektora. Cak i u sluéaju da se uloZe napori na unapredenje nastavnih
planova i programa i infrastrukture nacionalnih centara za stru¢no obrazovanje, to ¢e potrajati i nejasno je
u kojoj meri ¢e takve institucije biti moguce da pruze podrsku koja je zaista potrebna.

Stoga se moraju identifikovati novi nacini kako bolje i brze podrzati razvoj vestina u sektoru proizvodnje
metala. Glavne prepreke za podrsku zaposlenima u razvoju vestina su nedostatak potreba za obukom, ne-
dostatak pruZalaca obuke i nedostatak finansijskih sredstava.

Obecavajuca intervencija bi mogla biti “rant $ema ,Proizvodne vestine sutrasnjice”. Glavni korisnici

grant Seme su MSP-i i zanatlije iz proizvodnog sektora koji mogu dobiti savete u formulisanju strategija

vestina i finansijsku podrsku za razvoj vestina kroz vaucere za obuku.

® Preduzeéa mogu dobiti podrSku u proceni potreba za obukom svojih radnika, npr. deo strategije vestina,
koji se moze shvatiti kao preduslov za buduée aktivnosti obuke.

® Preduzeéa mogu dobiti vaucere za programe obuke koji su relevantni za razvoj obaveznih vestina.

® PruZaoci obrazovanja i obuke, nau¢ne organizacije, udruzenja ili poslovne ¢lanske organizacije mogu do-
biti podrsku za razvoj i sprovodenje novih programa obuke, kao i dodatnu podrsku za formiranje medun-
arodnih partnerstava sa pruzaocima obuke iz inostranstva.

Obim grant Seme ,,Proizvodne vestine sutrasnjice” ¢e se fokusirati na proizvodni proces i srodna polja.
Zbog sve vece digitalne transformacije proizvodne industrije, Sema ¢e podstaknuti i razvoj digitalnih vestina.

Vauceri pokrivaju troSkove za: Vauceri pokrivaju troskove za:

@ TroSkove osoblja trenera za sate / dane tokom kojih treneri u€estvuju u obuci;

® Operativne troskovi trenera i polaznika koji se direktno odnose na projekat obuke, kao Sto su putni
troSkovi, troSkovi smestaja, materijala i potrepstina koji su direktno povezani sa projektom, amortizacija
alata i opreme, u meri u kojoj se koriste iskljuCivo za projekat obuke;

® TroSkove savetodavnih usluga vezanih za projekat obuke, i

® Troskove osoblja pripravnika i opste indirektne troSkove (administrativni troskovi, najam, rezijski troSkovi)
za sate tokom kojih polaznici u€estvuju u obuci.

Ako se uspesno sprovede, grant Sema ,Proizvodne vestine sutrasnjice” moze povecati svest o povec¢anoj

potrebi za investiranjem u vlastite zaposlene. OlakSava osmiSljavanje i sprovodenje prilagodenih programa
obuke, ali i omogucava pruzaocima obuke da proSire svoje znanje.

61



STUDIJA LANCA VREDNOSTI PRERADE METALA NA KOSOVU

Primer dobre prakse

Postoji nekoliko evropskih zemalja koje su uspesno sprovele slicne Seme vaucera za obuku, poput
Hrvatske ili Slovenije. Slovenacki pristup je vrlo uspesSan, gde su ovakvi vaucCeri za razvoj (digi-
talnih) vestina podsticaj za mikro, mala i srednja preduze¢a uz mogucénost sufinansiranja od 60%.
Sto se sprovodenja ti¢e, redovni su javni pozivi za objavljivanje takvih vau&era u okviru Slovenaékog

preduzetnickog fonda (SPS). EPostoje razliite vrste vaucerskih Sema, ali ova je namenjena podi-
zanju kompetencija u preduzec¢ima. Postoje dobri dokazi da vaucerska Sema podsti¢e preduzeéa da
obezbede adekvatne vestine zaposlenih i rukovodeéeg osoblja za klju¢ne oblasti svog poslovanja i
sufinansiranje prihvatljivih troskova obuke (grupni, pojedinacni) za podizanje kompetencija (troskovi
eksternalizacije). Maksimalni iznos po vauceru je ogranicen na 10.000 €34,

Preporuke 2: Jacanje sektorskih i poslovnih organizacija ¢lanica

Obrazlozenje: Nacionalni izgled poslovnih organizacija Clanica, sektorskih udruzenja i klasterskih inicija-
tiva je joS uvek krhak ili Cak ne postoji. Vec¢ina ispitanika je odgovorila da ne znaju ni za jedno povezano
udruzenje. Cini se da drugi nemaju dovoljno osoblja i nisu u moguénosti da ponude usluge orijentisane na
potraznju za svoje klijente. Nadalje, ¢ini se da postoje tendencije ka nadmetanju izmedu ovakvih organi-
zacija. Naprotiv, takve organizacije igraju vaznu ulogu i kada se gledaju drugi konkurenti (npr. BiH ili Srbija),
postaje ocigledno da takve zemlje imaju mnogo zreliji izgled takvih organizacija.

Glavni cilj predlozene intervencije “Razvoj klastera na Kosovu” je da se poboljSa konkurentnost preduzeca
iz proizvodnog sektora omogucéavajuéi im da se angazuju u aktivnostima sa viSe dodate vrednosti. Cilj
bi se postigao kroz podrSku organizacija poslovnog Clanstva, udruZenja ili klasterskih inicijativa koje pro-
moviSu saradnju i umreZavanje medu preduzec¢ima. Ove aktivnosti ¢e biti omoguéene kroz Semu podrske
klasterskim organizacijama. Sema ¢e podrzati klasterske organizacije u pruzanju usluga za niz aktivnosti,
uklju€ujuéi umrezavanje, pronalazenje partnera, posredovanje u vestinama, pruzanje obuke, internacional-
izaciju, spajanje proizvodnih kapaciteta ili zajednicke inovacione aktivnosti. Podrska koju pruzaju klasterske
organizacije ¢e povecati kapacitet ¢lanova klastera korisnika za saradnju, umreZavanje i inovacije, Sto ¢e im
zauzvrat omoguéiti da postanu konkurentniji u svom kljuénom sektoru. Sema grantova ,Razvoj klastera na
Kosovu“ nece se fokusirati iskljuCivo na sektore proizvodnje metala, ve¢ na odabrane nacionalne klju¢ne
industrije.

Korisnici Seme su pravna lica koja nameravaju upravljati klasterskim inicijativama, BMO ili sli¢nim mrezama.
Clanovi klastera mogu biti start-up, mala, srednja i velika preduzeéa, istrazivacke i organizacije za $irenje
znanja, pruzaoci poslovnih i usluga znanja, vladine organizacije ili druga pravna lica.

34 https://www.podjetniskisklad.si/en/
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Sema ¢e podrzati klasterske organizacije u:

® Animiranje inicijativa klastera kako bi se olak3ala saradnja, razmjena informacija i pruzanje ili usmeravanje
specijaliziranih i prilagodenih usluga poslovne podrske,

@ Podizanje svesti klaster preduzeca o relevantnim trendovima, promenjivim zahtevima trzista i inovativnim
potencijalima,

® Savetovanje i poducavanje klaster preduzeca za uspostavljanje medusobnih partnerstava i povezivanja,

® Procena potreba za obukom klaster preduzeca, kao i podrska koriS¢enju vaucera za obuku (preporuka 1),

® Pokretanje medunarodne poslovne saradnje i ukljuCivanje u globalne lance vrednosti (uskladeno sa na-
cionalnim agencijama za promociju izvoza, poput KIESA),

® Pokretanje transfera tehnologije i komercijalizacije inovacija preuzimanjem uloge tehnolo$kog brokera i
akceleratora,

@ Brendiranje i komunikacione aktivnosti,

® Organizacija foruma, radnih grupa, radionica ili drugih formata za razmenu znanja i iskustava,

® Razvoj i sprovodenje aktivnosti i usluga koje doprinose umrezavanju, razmeni iskustava, izgradnji pov-
erenja, razmeni znanja, razvoju vestina, stvaranju poslovanja ili zajednickom razvoju inovativnih proizvo-
da, tehnologija ili usluga,

Intervjui sa zainteresovanim stranama ukazali su na potencijal od 5 — 10 klaster inicijativa na Kosovu u odab-

ranim klju¢nim industrijama.
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Rumunska Sema grantova za klaster uglavnom podrzava istraZivanje, razvoj i transfer znanja izmedu
industrije i akademske zajednice u okviru klasterskih inicijativa kako bi se stvorila visokokvalitet-
na, moderna saradnja u istrazivanju i razvoju. U tom kontekstu, program pruza finansijsku podrsku
klasterskim organizacijama. Prioriteti sektora su bioekonomija; IKT, prostor i sigurnost; Energija, Zivot-
na sredina i klimatske promene; napredni materijali; Zdravlje; bastina i kulturni identitet; Nove i teh-
nologije u nastajanju.

Grant Sema podrzava razvoj klastera u slede¢im aktivnhostima

® Pokretanje saradnje akademske zajednice i privatnog sektora,

® Aktivnosti podrske inovacijama medu ucesnicima klastera i

® Mere podrske saradnji, poslovne usluge i mere za poboljSanje razmene informacija u klasteru.

Dok prva dva stuba imaju za cilj podrsku akterima klastera u oblasti istrazivanja i razvoja i inovacija,
kao deo tre¢eg stuba, rumunski program podrske klasterima obezbeduje puna sredstva klasterskim
organizacijama za pravilno upravljanje klasterskim inicijativama.

Podrsku klasterskim organizacijama sprovodi ,Rumunsko udruzenje klastera” (Clustero), koje je osno-
vano 2011. godine kao platforma za saradnju, razmenu informacija i podrsku razvoju rumunskih klas-
tera. Trenutno je 47 najaktivnijih rumunskih klastera aktivno u sektorima kao Sto su tekstil, obnovljivi
izvori energije, elektronika i softver, masinstvo, drvo i namestaj i poljoprivredno-prehrambeni sektor.

Klastering pruza redovne informacije o pravnom okviru za rad klastera, moguénostima finansiranja,
dogadajima, podrsci i savetima za stvaranje, razvoj i saradnju unutar i izmedu klastera kroz umreza-
vanje. Udruzenje takode podrzava interese svojih ¢lanova na nacionalnom i medunarodnom nivou
(Rumunska vlada, Evropska unija, itd.), prati i ocenjuje rad klastera i organizuje kurseve i obuke.

Trenutno se Clustero fokusira na tri glavna izazova:

® Promovisanje inovacija i internacionalizacija ¢lanova klastera.

® Podrska izvrsnosti upravljanja klasterima kroz posebne kurseve obuke.

® Promovisanje medunarodne razmene iskustava i u¢eséa u zajednic¢kim inicijativama i projektima.

Rumunska Sema podrske klasterima ima godiSnji budZet od 7 miliona evra.

Izvor: Clustero
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Preporuka 3: Uspostavljanje sistema vaucera za stimulaciju inovacija i digitalizacije
na nivou preduzeca

ObrazloZenje: Nalazi pokazuju da se vecina proizvodaca nerado bavi temama vezanim za inovacije i digitali-
zaciju. Ocigledna je niska stopa investiranja kompanija u ovakve teme. Mnogo je razloga za takvo oklevanje.
Preduzec¢a na Kosovu nisu u moguénosti da ulazu u inovacije i digitalizaciju i imaju loSije rezultate inovacija
u odnosu na konkurente u susednim zemljama. Stavise, &esto u preduzeéu nema dovoljno znanja da bi se
odlucCilo gde i kako poceti. Konacno, preduzec¢a pate od nedostatka pristupa kvalifikovanim pruzaocima
poslovnih usluga koji ih mogu podrzati u skladu s tim.

Dizajniranje i sprovodenje tzv. programa vaucera preporucuje se kako bi se pravilno odgovorilo na gore na-
vedena ogranic¢enja. Program vaucera obi¢no se sastoji od ekonomskih podsticaja koje lokalne, regionalne
i nacionalne vlade dodeljuju preduzecima u cilju ispunjavanja unapred definisanih ciljeva. U tom kontekstu,
programi vaucera namenjeni su mikro, malim i srednjim preduze¢ima (MSP nadalje)®>. Programi vaucera
su dobro uspostavljeni u Evropi i Sire i pokazali su se kao efikasan alat za podrSsku MSP-ima u razli¢itim
oblastima. Dok su u proSlosti vauceri za inovacije bili preovladujuéi tip vaucera, danas se vauceri izdaju i
za podrsku preduzecéima u digitalizaciji (npr. vaucler za digitalnu transformaciju, Belgija), transformaciji (npr.
vaucCer za transformaciju Baden-Wurttemberg?®®) i razvoj vestina (v. preporuka 1).

Preporucuje se sprovodenje programa vaucera koji stimuliSe aktivnosti vezane za inovacije i digitalizaciju
unutar preduzeca. Preduzeé¢a mogu koristiti vauCere da dobiju podrsku od konsultanata, pruzalaca obuke
ili institucija za istrazivanje i razvoj. Trazena podrska moze pokriti

@ Dijagnostika i revizija inovacija

@ Usluge vezane za inovacije (istrazivanje ugovora, dokaz koncepta, izrada prototipa, testiranje i validaci-
ja, demonstrativne aktivnosti, poveéanje), transfer tehnologije i usluge komercijalizacije (kao $to je izra-
da nacrta i zaStita patenata)

® Usluge testiranja, sertifikacije i standarda

® Usluge poslovnog savetovanja, ukljuCujuci istrazivanje trzista, dizajn i brendiranje; poslovne strategije i
planiranje; projekti poboljSanja rada i upravljanja

35 Seme vaucera u drzavi &lanici, Evropska komisija, 2017, https://ec.europa.eu/information_society/newsroom/image/docu-
ment/2019-32/member_states_use_of_voucher_schemes_0D31F683-AA92-B7FF-684433BCBD8A4F3A_61225.pdf
36 https://www.transformationswissen-bw.de/beratung/beratungsgutschein
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Valonska regionalna vlada Belgije izdaje vaucere za digitalnu transformaciju i sajber bezbednost za
lokalne MSP-e kako bi stimulisala investicije u transformaciju i digitalizaciju. Vauceri podrzavaju spro-
vodenje razlicitih mera i pokrivaju troskove do 60.000 €. Ovo takode ukljucuje podrSku za analizu

rizika i postavljanje politike sajber bezbednosti (do 20.000 evra). Vaucere izdaje Valonski region. U
2017.i2018. godini izdavani su vauceri u vrednosti od 1,5 miliona evra svake godine. Sema vaucera
bila je deo paketa mera podrske RTI-a posebno prilagodenih MSP-ima i koristila je dodatnih 800.000
evra privatnih investicija MSP-a koja imaju Kkoristi. Izmedu marta 2017. i novembra 2018. viSe od 350
MSP-a je dobilo sredstva. Valonski sistem vaucCera predstavlja brzu i fleksibilnu Semu podrske koju
trazi lokalna industrija®’.

Preporuka 4: Uspostavljanje struéne grupe za materijalnu efikasnost radi smanjenja
troskova proizvodnje

Obrazlozenje: Kosovska industrija metala je pod sve vecéim pritiskom troSkova, uglavnom u vezi sa sirovina-
ma i transportom. Dok sama vlada ima nekoliko opcija da direktno podrzi privatni sektor u ovom pogledu,
postoje druge Seme podrske koje mogu pomoci preduzeéima za proizvodnju metala da smanje trosSkove
kroz efikasniju upotrebu sirovina.

Mnogi MSP-i na Kosovu nisu svesni potencijala materijalne efikasnosti. Na primer, zna¢ajan deo sirovina i
povezanih troSkova moze se ustedeti ako se optimizuju podrucja interne proizvodnje i logisti¢kih procesa.
Smanjenje ili ponovna upotreba otpada i proizvodnog otpada, uspostavljanje novih proizvodnih pristupa
prema proizvodnji gotovog oblika ili koriS¢enje pristupa energetske efikasnosti i efikasnosti materijala. Po-
boljSani sistemi kvaliteta mogu smanijiti isporuku pogresnih ili oSte¢enih proizvoda. Moderno upravljanje
skladistem takode moZe pomoci u optimizaciji takvih procesa.

Intervencija “Stru¢na grupa za materijalnu efikasnost na Kosovu” ima za cilj poveéanje znanja i kapaciteta
u zemlji za podrsku preduzeéima iz sektora proizvodnje metala da bolje oslobode svoje potencijale kroz
efikasnost materijala. Ova intervencija ima za cilj da identifikuje, obuci i stavi na raspolaganje 20 — 30 loka-
Inih stru¢njaka koji mogu da rade sa zainteresovanim preduzec¢ima na strategijama materijalne efikasnosti.
Stru¢njaci deluju kao neutralni stru¢njaci i nude sveobuhvatan spektar usluga za identifikaciju potencijalnih
uSteda u potrosnji sirovina i energije, podrzavaju ih u finansiranju i sprovodenju mera materijalne efikasno-
sti, i pruzaju informacije o ovoj temi na dogadajima, kursevima i mrezama. Rad stru¢njaka za materijalnu
efikasnost bi¢e subvencionisan kako bi se podstakla saradnja izmedu stru¢njaka i preduzeéa korisnika. Ova
intervencija moze biti (pozeljno) skrojena za specifi¢ne potrebe na nivou preduzeca.

Upravljanje kvalifikacijama stru¢njaka kao i sprovodenje Seme mogu obavljati javni subjekti, kao Sto su
udruzenja, BMO-i ili komore.

Sliéni pristupi, ali sa fokusom na digitalizaciju, a ne na materijalnu efikasnost, u proslosti su sprovedeni u
BiH38 ili Srhiji.

37 https://portail-wallonie.valid.wallonie.be/en/demarches?recherche=voucher
38 https://www.giz.de/en/worldwide/76894.html
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Agencija za efikasnost resursa Donja Saksonija (Nemacka) ima za cilj da podrzi kompanije da smanje
potroSnju energije i materijala kroz mere efikasnosti, ¢ime se smanjuju troskovi i istovremeno po-
boljSava konkurentnost na nivou preduzeca. Iskusni konsultanti agencije na licu mesta sagledava-

ju poslovanje, procese i potrosnju, identifikuju potencijale za poboljSanje i predlazu moguée mere.
Kompanije tada dobijaju konsultantski izvestaj sa najvaznijim rezultatima i moguc¢nostima ustede, kao
i informacije o moguénostima finansiranja i narednim koracima. Savetovanje je besplatno za saveto-
vane kompanije i finansira se iz drzavnih sredstava. Zainteresovane kompanije kontaktiraju direktno
agenciju i dogovaraju se o zajedni¢kim aktivnostima. Konsultacije sprovode kvalifikovani energetski
konsultanti iz grupe konsultanata.

Rekomandimi 5: Integrimi i peizazhit té mbéshtetjes pér promovimin e eksporteve

Obrazlozenje: Nalazi su pokazali da su mnoga preduzec¢a uspesno izasla na nova trzista i postala dobavljaci
za partnere iz inostranstva. Izvoz ostaje jedan od klju¢nih pokretaca odrZivog rasta. lako mnoga preduzecéa
vet izvoze, joS uvek postoji zna¢ajan prostor za povecanje. Krajnji cilj ¢e biti uspostavljanje okvirnih uslova
koji omogucavaju da preduzeca postanu medunarodna, Sto prevazilazi pojedinacne programe podrske koje
vode donatori.

Do sada je vlada imala odredene programe i imenovala subjekte, poput KIESA, za promovisanje napora za
internacionalizaciju privatnog sektora. Medutim, ove akcije izgledaju fragmentirano, ne uvek uskladeno,
¢esto tradicionalno i, do sad, nedovoljno za uspostavljanje povoljnih okvirnih uslova za promociju izvoza.
Nedostaje bilo kakva sistemska strategija.

Do sada, ne postoje finansijski instrumenti koji podrzavaju preduzeca zainteresovana da izadu na medun-
arodno trziste. Dok druge zemlje nude povoljne kredite koji mogu pomoci preduzecima da izvoze i razvijaju
svoje poslovanje u inostranstvu ili je dostupno osiguranje izvoznih transakcija i investicija u inostranstvu od
netrzisnih rizika, takvi instrumenti nedostaju na Kosovu. Nadalje, potrebna je podrska koja nudi sve aspekte
internacionalizacije, od identifikacije obec¢avajucih trzista preko B2B uskladivanja/razmene sa medunarod-
nim kupcima do finansijske podrske za pretfinansiranje napora internacionalizacije, barem preduzeca sa vi-
sokim izvoznim potencijalom. Takva nov€ana podrska je vazna posto je vecina kosovskih preduze¢a veoma
mala sa niskim finansijskim kapacitetima.

Postojece institucije, poput KIESA-e, bi¢e ojacane kako bi pruZile snazniju i aktivniju ulogu u tom pogledu.
Redovno ucesée i izlaganje na medunarodnim sajmovima u saradnji sa KIESA-om, obuka preduzecéa kako da
se internacionalizuju, kao i ja¢anje mreza dijaspore su aktivnosti koje bi pomogle ovom sektoru da postane
internacionalan. Povecana vidljivost Kosova kao ¢vorisSta za proizvodnu industriju postate deo namenske
strategije brendiranja.
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Internacionalizacija je sastavni deo Nacionalne strategije pametne specijalizacije. Sa udelom izvoza
od 80% u 2020., internacionalizacija je prevladavajuca opcija rasta domacih kompanija. Shodno tome,
Vlada nudi okruzenje podrSke za nova preduzeca koja zele da napreduju na medunarodnom planu.

Kao deo svojih nastojanja na internacionalizaciji, Slovenija je postavila doslednu strategiju brendiran-
ja kako bi bolje komunicirala svoju Jedinstvenu prodajnu tacku (,Slovenacka ekonomija je zelena,
kreativna i pametna, Sto dokazuje njen fokus na zelenu ekonomiju i odrZivi razvoj kako bi postala
napredno, drustvo niskih emisija ugljenika koje aktivho odgovara na globalne izazove i ko-kreira nove
trendove”). Slovenacka vlada i javna institucionalna tela pruzaju brojne besplatne usluge postoje¢im
i potencijalnim slovenskim partnerima, investitorima, dobavlja¢ima i izvoznicima, pomazuéi im da un-
aprede svoje prekograni¢no poslovanje, povecavaju¢i geografsku diverzifikaciju slovenackog izvoza
i stvarajuci bolje uslove za slovenacka preduzecéa na stranim trziStima. SPOT Global koji vodi SPIRIT
Slovenija radi kao one-stop-shop za sve potrebne informacije®®.Subjekti ukljuc¢eni u mere podrske in-
ternacionalizaciji adekvatno su opremljeni i posluju na profesionalan nacin. SPIRIT je takode zaduzen
za sprovodenje postojec¢ih Sema finansijske podrske za promociju izvoza i internacionalizaciju.

eme podrske se odnose na:
promovisanje konkurentnosti i otpornosti slovenackog izvoza,
priviacenje, podrska i zadrzavanje stranih investitora u Sloveniji,
podrska slovenackim kompanijama koje investiraju u inostranstvu,
poboljSanje medunarodne vidljivosti slovenacke privrede,
pobolj$anje funkcionisanja samog ekosistema podrske internacionalizaciji.

Pored tradicionalnih mera kao Sto su sufinansiranje istrazivanja trziSta i aktivnosti vezanih za sajmove
i poslovne dogadaje za podsticanje kompanija za izlazak na strana trziSta, podrska je usmerena i na
nove oblike podsticanja internacionalizacije kompanija, odnosno digitalizaciju kompanija, e-sadrzaji
kao deo poslovanja, novi poslovni modeli, partnerstva u cilju zajednickog izlaska na odabrano strano
trziste i slicne inicijative.

Osim toga, podrska je takode usmerena na dobavljace, S$to ukljucuje prilagodene informacije o slove-
nackim dobavlja¢ima, bazu podataka slovenackih izvoznika Sloexport, distribuciju vaSeg upita medu
slovenackim izvoznicima, organizaciju misija za utvrdivanje Cinjenica, veze sa industrijom i lokalnim
vlastima, i savete o prakti¢nim pitanjima. Detaljnije informacije za slovenacke potencijalne dobavljace,
poslovno okruzenje, industrije i druge poslovne specifi¢ne informacije mozete pronaci na portalu
Slovenija Partner.

39 https://www.sloveniabusiness.eu/
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Preporuka 6: Osnivanje i sprovodenje Fonda za inovacije za privatni sektor

Obrazlozenje: Nalazi su pokazali da vecina proizvodaca metala nije ulagala u inovacije niti u procese digi-
talne transformacije. Niska sposobnost za inovacije, diversifikacije ili prilagodavanja nadolaze¢im klijentima
je logi¢na posledica. Mnogi ispitanici su potpuno svesni takvih investicija, ali nemaju odgovarajuéi pristup
finansijama i znanju. Interventni “Fond za inovacije" reaguje na ovu situaciju, poboljSavajuci konkurentnost
preduzeca u proizvodnom sektoru, promovisuci diversifikaciju i omoguc¢avajuci preduzeéima korisnicima da
se uklju€e u aktivnosti sa vide dodate vrednosti. Sema ¢e podrzati kolaborativne inovacije i projekte digi-
talne transformacije koji okupljaju razlicite kompanije ili kompanije i istrazivacke organizacije za razvoj novih
tehnologija i novih ili pobolj$anih proizvoda i usluga.

Da bi se postigao ovaj cilj, predlozeni pristup ¢e dovesti do:

® Povecani kapaciteti za inovacije preduzeéa kroz odgovaraju¢e grantove. Podrska koja se pruza u obliku
ovakvih grantova za razvoj novih proizvoda i usluga omogucice sledece: 1) poboljSanu dostupnost sred-
stava za inovacione aktivnosti, 2) povecanje aktivnosti transfera znanja i tehnologije (podr§kom ugov-
ornog istrazivanja, nabavke i licenciranja prava intelektualne svojine i ostala nematerijalna imovina), 3)
povecan pristup uslugama savetovanja i podrske za inovacije, 4) povecan broj raspolozivog osoblja za
inovacione aktivnosti i 5) poboljSana dostupnost kvalitetnih istraZivackih objekata i opreme.

® PoboljSane veze sa akterima inovacija. Podr§ka koja se pruza konzorcijumima ¢e podstaknuti i ojacati
inovacione veze i partnerstva izmedu aktera inovacija unutar proizvodnog sektora.

Prihvatljive aktivnosti u okviru Seme su:

e Industrijska istrazivanja

® Eksperimentalni razvoj

o Studije izvodljivosti

@ Studijske posete radi poboljSanja znanja/stru¢nosti medunarodnih partnera

® InZenjerske usluge za proizvodace metala

@ Investicije u obnovljive izvore energije i druge mere za prelazak sa tradicionalne potro$nje fosilne energije
na obnovljivu energiju.
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Srbija je bila jedna od prvih zemalja sa Zapadnog Balkana koja je usvaojila takozvani inovacioni imper-
ativ — ideju da se uspesno uceSc¢e u svetskoj ekonomiji zasnovano na znanju oslanja na sposobnost
inovacija i prilagodavanja tehnoloskih i istrazivackih kapaciteta zasnovanih na pristupu saradnje. In-
ovacioni fond postoji viSe od 10 godina i prvenstveno je namenjen povecanju kapaciteta MSP-a i
start-up-a i raspolozivih resursa za njihov rast. Fond je stoga deo Sire drzavne inovacione strategije.

Misija fonda je da podrzi razvoj inovacija kroz odgovarajuée finansijske, tehnicke i savetodavne instru-
mente podrske, kako bi se osnazila inovativna preduzeca i ojacala veza izmedu istrazivanja i razvoja
s jedne strane i poslovnog sektora s druge strane, postuju¢i najviSe eticke, finansijske i poslovne
standarde i prakse.

Fond ima za cilj da unapredi veze izmedu nauke, tehnologije i privrede i doprinese podsticanju razvoja
inovativhog preduzetnistva kroz:

® podrsku inovativhom preduzetniStvu, posebno u ranim fazama razvojs;

povezivanjem naucnoistrazivackih organizacija i privatnih kompanija za razvoj i komercijalizaciju
inovacija;

omogucavanjem ulaska novih proizvoda, tehnologija i usluga na medunarodno trziste;

uspostavljanjem dugorocne institucionalne podrske drZzave inovativhom preduzetniStvu u saradnji
sa medunarodnim finansijskim institucijama, organizacijama, donatorima i privatnim sektorom;

Do sada je za programe fonda izdvojeno viSe od 65 miliona evra. Istovremeno, jedan od prioriteta
Vlade Republike Srbije je unapredenje konkurentnosti nauke, istrazivanja i inovacija u funkciji privred-
nog razvoja, Sto se ogleda u obezbedivanju vecih sredstava za finansiranje inovacija kroz fond, poseb-
no od 2018.

Od svog pocetka, Fond za inovacionu delatnost je finansirao 340 inovativnih projekata“°.

Izvor: Fond za inovacionu delatnost Srbije

40 http://www.inovacionifond.rs/en/fond/about-fund
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Preporuka 7: Podsticanje javno-privatnog dijaloga kroz Nacionalni forum za proiz-
vodnju

Obrazlozenje: Nalaz je otkrio da ne postoji stalna komunikacija izmedu predstavnika javnog i privatnog sek-
tora aktivnih u sektoru proizvodnje metala. Interes za sektorska udruzenja i BMO-e koji bi mogli opsluzivati
komunikacionu ili koordinacionu platformu je nizak. Naprotiv, praksa je pokazala da javno-privatni dijalog
(JPD) moze posluziti kao odli¢na platforma za pokretanje i produbljivanje medusobnog dijaloga sa javnim i
privatnim zainteresovanim stranama oko proizvodnje sa posebnom paznjom na metalni sektor. lako postoje
JPD platforme na nacionalnom nivou (tj. Nacionalni savet za privredu i investicije), preporucuje se da se
uspostavi JPD koji ima za cilj da podrzi kosovske proizvodace (npr. pod nazivom Nacionalni forum za proiz-
vodnju) koji okuplja razli¢ite zainteresovane strane i nastavlja diskusiju oko poboljSanja okvirnih uslova za
proizvodni sektor. Forum moze postati mo¢an dogadaj i dodatno dopreti do predstavnika vlasti i privatnog
sektora. MoZe ukljucivati mere podizanja svesti javnosti, kao $to su inovacije ili nagrade za odrzivu proiz-
vodnju.

Preporuka 8: Uspostavljanje medunarodno uskladenog sistema procene uskladeno-
sti

ObrazloZenje: Nacionalni sistem procene uskladenosti Republike Kosovo nije medunarodno priznat. Ovo
rezultira namenskim konkurentskim nedostatkom. Treba napomenuti da je hendikepiran ne samo metalo-
preradivacki sektor, ve¢ i mnogi drugi sektori koji su izvozno orijentisani. Uprkos Cinjenici da je u proslosti
bilo nekoliko aktivnosti medunarodnih donatora na poboljSanju nacionalnog sistema procene uskladenosti,
Kosovska generalna direkcija za akreditaciju (KDA) i dalje ima status pridruZzenog ¢lana, ali ne i punopravnog
¢lana EA. Klju¢ni konkurentski regioni, poput Srbije, Rumunije ili Severne Makedonije, imaju uspostavljen
medunarodno priznati sistem uskladenosti. Potrebno je uloZiti viSe napora sa strane KDA-a kako bi se is-
punili medunarodni zahtevi koje je dala EA. PreporuCuje se postavljanje pouzdane mape puta, ukljucujuci
akcioni plan, kako ¢e KDA i Vlada Kosova ispuniti uslove da postanu punopravni ¢lan EA i potrebne su akcije
podrske. Medusobna recenzija sa jednim od punopravnih ¢lanova EA moze pomoci da se identifikuju slabo-
sti i prostor za poboljSanja.
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8. Buduc¢i koraci

Industrija metala Kosova dostigla je izuzetno kriticnu tacku. Zbog geopoliti¢kih izazova i tekucih procesa
digitalne transformacije koji se odvijaju u isto vreme, sektor se suocava sa velikim potresima. Postoji ve-
lika Sansa da ¢e sektor iskoristiti potencijale u nastajanju i postati proizvodno mesto sa medunarodnom
privlaénoS$¢u. Potencijal identifikovan u ovoj studiji daje dobar razlog za nadu.

Medutim, pred nama je i niz izazova koji bi, u najgorem slucaju, mogli imati veoma negativan uticaj na
konkurentnost sektora. Susedne zemlje su se takode uporedivo dobro razvile poslednjih godina, a to se
odnosi i na industrijsku produktivnost, koja je ve¢a u ovim zemljama nego na Kosovu. Digitalna trans-
formacija zahteva velika investiranja u masineriju, tehnologiju i ljudske resurse. Istovremeno, potrebno je
preispitivanje odgovarajucih poslovnih slucajeva. Usluge koje intenzivno koriste znanje su opcije koje treba
iskoristiti. Ako kompanije ne iskoriste moguénosti koje nudi digitalna transformacija, postoji rizik da izgu-
be medunarodnu konkurentnost i tehnoloSku povezanost sa medunarodnim klijentima. Posto je sektor po
prirodi veoma izvozno orijentisan, to bi imalo ozbiljne posledice.

Studija pokazuje konkretne predloge reSenja koja mogu pomocdi sektoru da odrzi i dalje proSiri svoju
konkurentnost. Medutim, za uspeh su neophodna znacajne javne i privatne investicije. Predlozene inter-
vencije imaju za cilj da daju konkretne smernice privatnom sektoru kako bi im se olakSalo investiranje u
buduc¢e tehnologije i znanja. Na ovaj nacin bi bilo moguée podrzati sektor proizvodnje metala na odrziv
nacin.

Preporucene intervencije ne zavise samo od odgovaraju¢eg dizajna, ve¢ i od profesionalnog sprovodenja.
Medutim, malo je iskustva o tome kako sprovesti takve intervencije i Seme finansiranja u zemlji. Vazno je
izbeci greske iz proSlosti, koje su napravljene u mnogim zemljama Zapadnog Balkana. Intervencije se mora-
ju sprovoditi na zahtev orijentisan, brz i relativho nebirokratski. Kompaniji su potrebne brze odluke, a ne
meseci ¢ekanja.

Studija postavlja temelje za javno-privatni dijalog o nalazima i predlozenim intervencijama, $to bi na kraju

trebalo dovesti do ciljanog koriS¢enja ogranicenih javnih sredstava gde bi mogli imati najveci uticaj na sektor
prerade metala.
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