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Pérmbledhja ekzekutive

Ky raport paraget njé vlerésim té sektorit té logjistikés né Kosové. | njéjti analizon strukturén dhe
performancén e sektorit, shqyrton kornizén pérkatése rregullatore pér shérbimet e logjistikés bazuar né
Acquis té BE dhe identifikon pengesat kryesore me té cilat pérballen ofruesit e shérbimeve logjistike.
Shérbimet logjistike, té cilat pérfshijné aktivitete té cilat kané té béjné me qarkullimin e mallrave
(transport dhe magazinim) né té gjithé zinxhirin e vlerés, jané thelbésore né aspektin e rritjes ekonomike,
punésimin gjithépérfshirés dhe tregtiné ndérkombétare me cilési té larté. Pér shkak té natyrés sé tyre
ndér-sektoriale, shérbimet logjistike kané efekte té shuméfishta né ekonomi. Sektoré té réndésishém sic
jané bujgésia, metalurgjia dhe minierat, pérpunimi i ushqgimit, prodhimi i drurit, té gjithé varen nga
funksionet e logjistikeés.

Né Kosové, ofruesit e shérbimeve logjistike kontribuojné me 3.2 pér qind né Bruto Vlerén e Shtuar té
vendit (BVSH). Megjithése kjo nuk éshté pérgindje e vogél né krahasim me sektorét e tjeré né ekonominé
e vendit, éshté dukshém mé e vogél krahasuar me mesataren e BE-sé dhe OECD-sé. Numri i ofruesve
aktivé té shérbimeve logjistike né Kosové éshté 20 heré mé i vogél krahasuar me mesataren e BE-sé. Njé
arsye kryesore pér kété dallim lidhet me faktin se nén-kontraktimi i funksioneve logjistike nuk éshté
praktiké shumé e shpeshté né Kosové. Pér mé tepér, té dhénat tregtare tregojné se Kosova ka regjistruar
deficit té vazhdueshém tregtar né transportin e mallrave, i cili éshté trend i ndryshém krahasuar me
performancén e pérgjithshme té vendit né tregtiné e shérbimeve.

Pér shkak té natyrés komplekse dhe shumé-dimensionale té sektorit té logjistikés, korniza rregullatore né
Kosovg, si né shumé vende té tjera, karakterizohet me nivel té larté té fragmentimit, si dhe me legjislacion
dhe rregullore té shpérndara né institucione té ndryshme.

Gjaté rishikimit té rregulloreve té hyrjes (qasjes) né treg jané identifikuar disa ¢éshtje, té cilat zakonisht
pérbéhen nga kérkesat e regjistrimit dhe licencimit pér operatorét e rinj qé do té pranohen né treg. Sé
pari, né BE kérkohet licencé pér té gjithé operatorét e transportit rrugor, ndérsa né Kosové kjo kérkesé
éshté vetém pér ata qé merren me transport ndérkombétar té mallrave. Né mungesé té kérkesés sé tillg,
tregu i brendshém i transportit rrugor vuan nga shérbimet me cilési té dobét dhe ¢éshtjet e sigurisé
rrugore. Edhe kushtet e licencimit (kriteret) pér operatorét gé synojné té béjné transport rrugor
ndérkombétar, té tilla si ato té themelimit, reputacionit té miré dhe té ngjashme, nuk jané pércaktuar aq
miré, duke |éné hapésiré pér keqinterpretim. Né pjesé té caktuara, kushtet e licencimit nuk jané plotésisht
né pérputhje me legjislacionin e BE-sé. Sé dyti, nuk ka regjistér kombétar té disponueshém pér publikun
té operatoréve té transportit rrugor gé kané licencé, pavarésisht faktit se kjo éshté kérkesé nga
legjislacioni né fuqi. Sé treti, kriteret pér transportuesit jo-rezidenté té cilét kané nevojé pér té marré leje
transporti nuk pércaktohen me legjislacionin aktual. Né fakt, ekziston njé udhézim administrativ i
trashéguar nga periudha e UNMIK-ut gé rregullon lejet pér transportuesit jo-rezident rrugor; megjithaté,
ky akt juridik nuk specifikon kriteret pér marrjen e lejes. Sé katérti, ndryshe nga Kosova ku transportuesit
jo-rezidenté nuk mund té kryejné transport rrugor té mallrave brenda vendit (kabotazh), né BE jo-
rezidentét mund té kryejné deri né tre operime né Shtetet Anétare pritése brenda shtaté ditéve pas
udhétimit ndérkombétar. Sé pesti, kérkesat pér licencimin e terminalit té pércaktuara né legjislacionin
ekzistues dhe ményra e zbatimit té tyre kané krijuar shtrembérime né treg, duke rezultuar, ndér té tjera,
né tarifa relativisht té larta terminale pér transportuesit. E fundit, pérfagésuesit e doganave (shpesh té



referuar si ndérmjetés) jané té detyruar té marrin licencé pér té vepruar né Kosové, ndryshe nga BE-ja ku
nuk ka kérkesé té tillé.

Gjaté rishikimit té rregulloreve té operimeve, té cilat zakonisht synojné té promovojné cilésiné e
shérbimeve, jané identifikuar disa ¢éshtje kyce. Sé pari, koha e vozitjes, pauzat dhe periudhat e pushimit
pér shoferét né transportin e mallrave, me gjithé faktin se jané té rregulluara né pérputhje me praktikén
e BE-sé, nuk zbatohen miréfilli. Sé dyti, céshtjet e pérgjegjésisé né rastet e humbjeve dhe démeve, té cilat
jané shumé té réndésishme né kontaktet logjistike, nuk jané té rregulluara miré. Sé treti, ndryshe nga BE-
ja e cila ka standarde té emetimit dhe ku respektimi i tyre éshté i detyrueshém, né Kosové nuk ka kufizime
té vendosura pér transportuesit qé kryejné transport rrugor brenda vendit.

Si rezultat i véshtirésive pér anétarésimin né mekanizmat ndérkombétaré té transportit, duke filluar nga
viti 2010, Kosova ka lidhur marréveshje bilaterale té transportit me disa vende té BE-sé dhe me disa vende
fginje. Kéto marréveshje bilaterale ndryshojné nga njéra-tjetra né shumé aspekte, kryesisht né lidhje me
shkallén e liberalizimit. Bazuar né intervistat me palét e interesit, nga té gjitha marréveshjet né fuqi, ajo
me Turginé u perceptua si mé e pafavorshmja, vecanérisht pér shkak se numri i lejeve vjetore
konsiderohet té jeté disproporcionalisht mé i ulét pér Kosovén. Standardet e emetimeve jané fushé tjetér
né té cilén kéto marréveshje kané dallime. Né pérgjithési, pajtueshméria me dispozitat divergjente té
marréveshjeve bilaterale konsiderohet si barré e réndésishme rregullatore pér operatorét e transportit.

Pér té mbledhur mé shumé njohuri mbi sektorin, éshté béré njé anketé me mostér té ofruesve té
shérbimeve logjistike. Gjetjet e anketés tregojné se firmat e logjistikés né Kosové kryesisht varen vetém
nga njé shérbim, i cili né shumicén e rasteve éshté transporti. Ky model biznesi nuk éshté né pérputhje
me dinamikén e re globale, ku firmat e logjistikés jané specializuar né sigurimin e paketave té integruara
té shérbimeve logjistike, pérfshiré shérbimet me vleré té shtuar si paketimi, menaxhimi i inventarit dhe
té ngjashme. Gjetjet tregojné gjithashtu se pandemia Covid-19 ka goditur né ményré té konsiderueshme
sektorin né vitin 2020, duke shkaktuar rénie té garkullimit tek mé shumé se dy té tretat e firmave. Pér mé
tepér, firmat besojné se niveli i konkurrueshmérisé (¢mimi dhe cilésia) géndron mé keq krahasuar me BE-
né.

Sipas firmave té anketuara, pikat e forta kryesore qé karakterizojné sektorin jané infrastruktura rrugore
dhe shpejtésia e dérgimit. Nga ana tjetér, disa nga pikat e dobéta té identifikuara pérfshijné konkurrencén
e padrejté, cmimet e larta té terminalit, mungesa e tahograféve digjitalé, automjetet e vjetra, pagesat e
vonuara dhe shogéri me funksionim té dobét. Shumica e firmave té anketuara jané té angazhuara né
transportin ndérkombétar té mallrave. Kéto firma duket se pérballen me shumé pengesa gjaté kryerjes sé
tregtisé ndérkufitare. Disa nga pengesat e pérmendura mé shpesh pérfshijné pamundésiné e
transportuesve pér tu futur né zonén e BE-sé pa viza; kosto té larta sigurimi né mungesé té sistemit té
kartonit té gjelbér; kérkesa pér té ndryshuar targat né kufirin serb dhe pengesat e tjera gé burojné nga
mosnjohja e dokumenteve; véshtirésité gé vijné nga mos-anétarésimi né mekanizmat ndérkombétaré si
ECMT; dhe regjimi diskriminues i lejeve me vendet e tjera.

Rekomandimet kryesore té kétij raporti jané pérshkruar mé poshté:

e Qeveria duhet té krijojé mekanizém efektiv rregullator dhe koordinues i cili lidh organet e ndryshme
rregullatore dhe ato té kontrollit té cilat pércaktojné dhe zbatojné rregulloret pér shérbimet logjistike.
Dicka e tillé, ndér té tjera, do té pérmirésojé koherencén né politiké-bérje dhe minimizon burokraciné
né sektor.



Né pérgjithési, korniza rregullatore duhet té modernizohet pér té mirémbajtur shérbime logjistike me
cilési té larté. As rregullimi i tepért dhe as derregullimi nuk do té jené té shéndetshme pér
funksionimin e duhur té sektorit té logjistikés.

Duhet té forcohet roli i shogatave sektoriale. Ato duhet té kené rol udhéheqés né bashkimin e
anétaréve té tyre dhe t'i ndihmojné ata té ndjekin rregullat gé kontribuojné né bérjen e sektorit mé
konkurrues. Ato mund té shérbejné edhe si veté-rregullatoré, vecanérisht né rastet kur Qeveria ngecé
né miratimin e praktikave té reja.

Pérvec kérkesés pér licencim pér transportuesit rrugoré té angazhuar né transportin ndérkombétar,
Qeveria duhet té prezantojé njé kérkesé pér licencim pér transportuesit qé kryejné operime brenda
vendit. Kjo do té ishte né harmoni me praktikén e BE-sé. Kriteret pér krijimin, reputacionin dhe
kapacitetin financiar duhet té jené mjaft té qarta dhe specifike pér té shmangur keqinterpretimin, i
cili éshté shumeé i shpeshté né kéto raste. Nga ana tjetér, léshimi i lejeve pér operatorét jo-rezidenté
duhet té rregullohet mé miré me udhézim té ri administrativ. Céshtjet e zbatimit duhet té adresohen
gjithashtu me mé shumé kontrolle dhe auditime.

Qeveria duhet té krijojé regjistér té brendshém miqgésor pér pérdoruesit e transportit dhe operatoréve
té tjeré té logjistikés gé posedojné licenca dhe leje né ményré qé té pérmirésojé transparencén né
sektor. Ky regjistér duhet té jeté i gasshém pér publikun, por duke mos shpalosur informacionin gé
cenon privatésiné e operatorit.

Qeveria duhet té vlerésojé me kujdes dispozitat e hyrjes né treg pér terminalin e mallrave dhe té béjé
ndryshimet e nevojshme pér té adresuar shtrembérimet e krijuara nga tendencat oligopole.

Né pérputhje me praktikén e BE-s&, Qeveria duhet té vlerésojé mundésiné e ndryshimit té
legjislacionit pér té lejuar transportuesit rrugoré jo-rezidenté té kryejné deri né tre operime kabotazhi
né Kosové brenda shtaté ditéve pas udhétimit ndérkombétar.

Qeveria duhet té intensifikojé pérpjekjet e saj pér t'u béré anétare e mekanizmave ndérkombétaré té
cilat rregullojné transportin ndérkufitar si ECMT. Meqgenése procesi i anétarésimit mund té marré
kohé dhe epilogu do té ishte ende i pasigurt, Kosova duhet, ndérkohé, té zgjerojé shtrirjen gjeografike
té marréveshjeve té saj bilaterale. Gjithashtu, marréveshjet ekzistuese bilaterale, vecanérisht ajo me
Turginé, duhet té rishikohen nga afér dhe té njéjtat mund té ri negociohen.

Né ndjekje té praktikés sé BE-s&, Kosova duhet té hegé kérkesén pér licencim pér pérfagésuesit e
doganave.

Palét e pérfshira né marréveshje logjistike, me rastin e hartimit té kontratave té tyre, duhet t'i
referohen Kushteve Standarde té Tregtisé (KST) pér té shmangur ¢éshtjet e pérgjegjésisé né rastet e
démtimit dhe humbijes.

Qeveria duhet té prezantojé rregulla té detyrueshme té avancimit té flotés pér té zbutur démtimin e
mjedisit né pérputhje me standardet dhe kriteret e vendosura né direktivat pérkatése té BE-sé.
Qeveria duhet té ofrojé stimuj gé stimulojné zhvillimin e shérbimeve té integruara logjistike (3PL).
Dicka e tillé do té rrisé performancén e sektorit dhe ta béjé até né pérputhje me trendet e reja globale.
Kéto stimuj duhet té vijné me kérkesa té vecanta ose kufizime. Digjitalizimi duhet té jeté njéra nga
kérkesat.

Pér té pérmirésuar transparencén, duhet té hartohet lista kontrolluese e ploté dhe gjithépérfshirése
e procedurave té nevojshme pér secilin aktivitet specifik.

Qeveria e Kosovés duhet té negociojé me Serbiné pér té hequr pengesat e pajustifikueshme té
vendosura mbi transportuesit e Kosoveés kur i dérgojné mallrat né formé transiti drejt BE.



Firmat logjistike gé kané regjistruar rénie né qarkullim duhet té merren parasysh nga geveria me rastin
e hartimit té pakove té méposhtme té rimékémbjes ekonomike.

Duhet prezantuar monitorim koherent dhe i rregullt i performancés sé sektorit. Kjo éshté vecanérisht
e réndésishme pér opsionet dhe veprimet e politikave té reja. Pérgjigjet e mira dhe né kohé té
politikave kérkojné bazé té pérmirésuar informacioni mbi gjendjen e sektorit.

Banka Qendrore e Kosovés (BQK) duhet té béjé té gjithé punén e nevojshme pér té gené né gjendje
té prodhojé té dhéna mé té disagreguara mbi tregtiné e shérbimeve né ményré qé politiké-bérésit
dhe studiuesit e tjeré té interesuar té vlerésojné mé miré performancén dhe trendet e shérbimeve
specifike logjistike.

Qeveria duhet té punojé me Bankén Botérore pér té gjeneruar Indeksin e Performancés Logjistike
(LPI1). LPI éshté indeks i njohur i aplikuar né 160 vende té botés. Konkretisht i njéjti mat situatén e
sektorit té logjistikés né vend.

E fundit, por jo mé pak e réndésishme, strategjia pér shérbimet, ku logjistika pérfshihet midis
sektoréve prioritaré, duhet té jeté gjithashtu pjesé e agjendés sé Qeverisé. Duhet té shqyrtohet
gjithashtu njé politiké e veganté logjistike afatmesme dhe afatgjaté, e fokusuar né fushat kryesore
problematike.



1. Hyrje

Shérbimet jané segment i madh dhe vital né Kosové, gé pérbéné 73 pér gind té ekonomisé sé vendit dhe
kontribuon né rreth 85 pér gind té punésimit formal.! Shérbimet gjithashtu luajné rol thelbésor né
tregtiné e jashtme té Kosovés, duke pérbéré 35 pér gind té tregtisé sé pérgjithshme té jashtme.? Njé
aspekt i réndésishém né kété drejtim éshté se Kosova ka regjistruar vazhdimisht bilanc tregtar pozitiv né
tregtiné e shérbimeve, ndryshe nga tregtia e mallrave, ku deficiti ka gené jashtézakonisht i larté. Sektor i
réndésishém i shérbimeve né Kosové éshté ai i logjistikés, i cili pérfshin aktivitete gé kané té béjné me
garkullimin e mallrave (transportin dhe magazinimin) né té gjithé zinxhirin e vlerés. Né vitin 2019, ofruesit
e shérbimeve logjistike pérbénin rreth 3.2 pér qind té BVSH té Kosovés, duke shénuar rritje prej njé piké
pérqindjeje krahasuar me 2017. Né shumé kompani pérpunuese né Kosoveé, kéto shérbime jané pjesé e
funksioneve té tyre té brendshme. Nése do té merrej né konsideraté ky aspekt, pjesa e kontributit té
sektorit té logjistikés né GVA do té kishte gené edhe mé e larté.

Né pérgjithési, sektori i logjistikés, pérvec qé éshté i réndésishém né vetvete, i njéjti éshté gjithashtu
thelbésor pér sektorét e tjeré pér shkak té natyrés sé tij ndér-sektoriale. Kompanité e minierave dhe
metaleve, prodhuesit bujgésoré, pérpunuesit e drurit, kompanité farmaceutike, kompanité e pérpunimit
té ushqimit etj., té gjitha varen nga shérbimet logjistike. Duke marré parasysh até gé u tha, njé sektor i
logjistikés joefikas dhe i pazhvilluar mund té jeté problem serioz pér ekonominé, duke cuar né mé pak
mundési punésimi, duke e béré té vazhdueshém ciklin e varférisé pér grupet e cenueshme, duke penguar
tregtiné ndérkombétare dhe duke kontribuar né ndotjen e mjedisit. Né té kundért, njé sektor i logjistikés
i forté dhe efikas mund té lehtésojé rritien ekonomike me cilési té larté, duke gjeneruar punésim
gjithépérfshirés, duke rritur tregtiné ndérkombétare dhe duke pérmirésuar siguriné publike.

Ashtu si shumé sektoré té shérbimeve né Kosové, edhe sektori i logjistikés pérballet me pengesa té llojeve
té ndryshme. Raporti i BE-sé pér Kosovén 2020 konstaton se Kosova ka shénuar progres té kufizuar né
identifikimin dhe hegjen e pengesave né lidhje me té drejtén e themelimit dhe liriné e ofrimit té
shérbimeve, si dhe né pérafrimin e pjeséve té legjislacionit té& shérbimeve me Acquis té BE-sé&, sipas
zotimeve né Marréveshjen e Stabilizim Asociimit (MSA).3 Pér té identifikuar pengesat mé urgjente
rregullatore dhe pengesat e tjera, pér té rishikuar harmonizimin me Acquis té BE dhe, né pérgjithési, pér
té pasur té kuptuar mé té miré té sektoréve té shérbimeve, Ministria e Industrisé, Ndérmarrésisé dhe
Tregtisé (MINT), Departamenti i Tregtisé, né vecanti, ka planifikuar té kryejé njé séré vlerésimesh specifike
sektoriale. Duke ndjekur kété plan, MINT ka pérgatitur kété raport vlerésimi. Ky raport vé né pah
strukturén dhe performancén e sektorit té logjistikés, shqyrton kornizén pérkatése rregullatore pér
shérbimet logjistike né saje té Acquis té BE-sé dhe identifikon pengesat kryesore me té cilat pérballen
ofruesit e shérbimeve logjistike. Fushéveprimi i kétij vierésimi éshté hartuar pérgjithésisht pér t'u fokusuar
mé shumé né aspektet tregtare té sektorit, duke pasur parasysh interesin e Departamentit té Tregtisé.

Ky vlerésim u bé i mundur me mbéshtetjen e Mekanizmit pér Zhvillimin e Kapaciteteve Njerézore (HCDF),
i cili éshté mekanizém i krijuar me ndihmén e donatoréve té Dukatés sé Madhe té Luksemburgut dhe

1 pérpilimi i autorit bazuar né té dhénat e Bankés Qendrore té Kosovés.

ZRaporti i tregtisé me mallra. Né dispozicion né MINT.

3Komisioni Evropian (2020) Raporti pér Kosové * 2020. | gasshém né: https://ec.europa.eu/neighbourhood-
enlargement/sites/near/files/kosovo_report_2020.pdf
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Mbretérisé sé Norvegjisé, pér té mbéshtetur zbatimin e MSA-sé ndérmjet Kosovés dhe Bashkimit Evropian
(BE).

Pjesa tjetér e kétij raporti éshté strukturuar si né vijim. Seksioni 2 ofron pasqyré té pérgjithshme té
metodologjisé sé pérdorur pér té kryer kété vlerésim. Seksioni 3 thekson trendet kryesore globale gé
karakterizojné shérbimet logjistike. Seksioni 4 ofron pérmbledhje té strukturés dhe performancés sé
sektorit duke u mbéshtetur né statistikat makro. Seksioni 5 ofron diskutim pér kornizén ligjore gé rregullon
sektorin, kryesisht duke u fokusuar né dispozitat qé lidhen me hyrjen né treg dhe operimet, si dhe bén
krahasime me praktikén e BE-sé. Seksioni 6 paraqet gjetjet kryesore té anketés sé kryer me njé mostér té
operatoréve té logjistikés. Seksioni 7 éshté pérmbyllje e raportit.
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2. Metodologjia e pérgjithshme

Pér té marré njohuri pérkatése dhe pér té pasur té kuptuar mé té miré né lidhje me sektorin e logjistikés
jané pérdorur instrumentet e méposhtém té mbledhjes sé té dhénave: (i) hulumtim i dokumenteve né
zyré (ang. “desk research”) (ii) intervista té hapura me akterét pérkatés; (iii) anketé gjysmé e strukturuar
online/me telefon; dhe (iv) né fund takim validues me pérfituesin. Té gjitha kéto burime té informacionit
té kombinuara u konsideruan té réndésishme pér analizén gjithépérfshirése dhe bazé té sektorit.

Sic ndodh zakonisht, hulumtimi i dokumenteve né zyré u krye né fillim té analizés. Sé pari u konsultuan
raporte dhe studime té ndryshme me qéllim pércaktimin e bazave konceptuale té sektorit dhe
ekzaminimin e trendeve dhe zhvillimeve ndérkombétare. Sé dyti, korniza pérkatése legjislative dhe
institucionale né Kosoveé u rishikua dhe u krahasua me Acquis e BE-sé pér t'i identifikuar fushat gé kané
nevojé pér harmonizim né té ardhmen. Informacioni i mbledhur pérmes hulumtimit té dokumenteve né
zyré u analizua nga afér, u ruajt dhe u klasifikua bazuar né burimin, réndésiné dhe besueshmériné. | gjithé
ky proces, ndér té tjera, shérbeu si bazé pér hulumtimin primar dhe pér aktivitetet e tjera pasuese té
kryera né kété analizé.

Intervistat e hapura u aranzhuan dhe u kryen (si me prezencé fizike ashtu edhe virtualisht) me akterét
kryesoré institucionalé té identifikuar. Shikoni listén e akteréve té intervistuar né Shtojcén A. Sé bashku
me pérfagésuesit e MINT-it, njé grup pyetjesh udhézuese u hartuan pér kéto takime.

Pér té kérkuar informacion mé té hollésishém mbi performancén dhe pengesat e sektorit, u krye njé
anketé online/me telefon me 51 firma ekonomikisht aktive té shpérndara né rajone té ndryshme té
Kosovés gé operojné né fushén e shérbimeve logjistike. Mostra éshté nxjerré kryesisht nga bazat e té
dhénave té Agjencisé sé Regjistrimit té Bizneseve té Kosovés (ARBK) dhe Administratés Tatimore té
Kosovés (ATK). Pér gjetjen e informacioneve té kontaktit pér firmat e pérzgjedhura jané pérdoré edhe
burime té tjera.

Pér géllimin e késaj ankete u hartua njé draft pyetésor (shih Shtojcén B). Ky draft u pilotua fillimisht me
njé ofrues té shérbimeve pér t'u siguruar qé té gjitha pyetjet jané té garta dhe té drejtpérdrejta. Finalizimi
i pyetésorit u bé né bashképunim me Departamentin e Tregtisé.

Pasi gé pyetésori u finalizua, ai u shpérnda online pérmes njé emaili zyrtar tek firmat e mostruara sé
bashku me udhézime té hollésishme se si té plotésohet. Atyre firmave gé kishin véshtirési ta plotésonin
pyetésorin si¢ duhet iu dha ndihmé e métejshme pérmes telefonit. Firmat gé nuk pranuan té pérgjigjen u
zévendésuan me firma té ngjashme. Procesi i anketés monitorohej vazhdimisht pér té verifikuar né kohé
saktésiné e pérgjigjeve né pyetésorét e plotésuar. Pyetésori me té dhénat e mbledhura u fut automatikisht
né njé bazé té dhénash né Excel dhe u etiketua si¢c duhet. Pas adresimit té gabimeve eventuale té
specifikimit, u gjeneruan tabela dhe grafiké pérshkrues. Né fund u organizua njé takim me pérfituesin pér
t'i validuar gjetjet e gjeneruara, dhe drafti i raportit u nda me akterin e intervistuar pér komente.
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3. Trendet ndérkombétare

Sektori i logjistikés luan rol vital né produktivitetin dhe zhvillimin ekonomik. Ndérsa kostoja e logjistikés si
pérgindje e BPV-sé éshté rreth 7 pér gind né vendet e OECD-s€, ajo shkon deri né 25 pér gind né disa
vende né zhvillim.* Pér mé tepér, hulumtimi i Bankés Botérore né vendet e Amerikés Latine tregon se ulja
e pjesés sé kostove té logjistikés né ¢mimin pérfundimtar té mallrave pér 14 pér gind mund té rrisé
kérkesén pér ato mallra deri né 18 pér qgind dhe té rrisé punésimin né até sektor deri né 16 pér qind.> Me
ritmin e ri té digjitalizimit dhe evoluimit té pritjeve té klientéve, sektori i logjistikés ka kaluar népér
ndryshime té papara né vitet e fundit, té cilat kané kontribuar né riformimin e peizazhit té sektorit. Kéto
ndryshime kané paragqitur kufizime pér disa pjesémarrés né treg, ndérsa pér disa té tjeré ato jané pérdorur
si mundési pér rritje. Ky seksion pérmbledh trendet kryesore gé ndodhin né shérbimet logjistike. Kéto
trende duhet té merren né konsideraté nga politiké-bérésit né Kosové.

a) Kontraktimi (ang. “outsourcing”) i shérbimeve logjistike

Né ditét e sotme, prodhuesit e industrive té ndryshme po pérgendrohen gjithnjé e mé shumé né
funksionet e tyre thelbésore té biznesit, ndérsa kontraktojné tek palét e treta aktivitete logjistike si
transporti, magazinimi, kontrolli i inventarit dhe aktivitete té tjera té ngjashme. Ky trend i ri njihet
gjithashtu si logjistiké e paléve té treta (3PL). Kéta operatoré kané mé shumé ekspertizé, e cila mundéson
té keté nivel mé té larté té fleksibilitetit té operimeve logjistike pér té mbuluar zona mé té gjera
gjeografike, me efikasitet mé té madh dhe cilési mé té miré té shérbimit. Globalizimi me kanale té
zgjeruara té shpérndarjes sé produkteve, prodhimi mu né kohé “just in time” (JIT) dhe tregtia elektronike
jané kontribuuesit kryesoré né rritjen e kérkesés pér 3PL. Né té gjithé botén, kompanité 3PL po rriten dhe
specializohen né ofrimin e njé game té ploté té shérbimeve té integruara logjistike. Tregu global pér 3PL
u vlerésua té ishte 1,027.7 miliardé dollaré amerikané né vitin 2019, dhe parashikimet jané qé té arrijé
deri né 1,789.9 miliardé dollaré amerikané deri né vitin 2027.%

b) Mungesat e talenteve

Mungesat e fuqisé punétore né sektorin e logjistikés pérbéjné njé nga sfidat mé té ngutshme — rreth 70
pér gind e kompanive gé operojné né kété sektor pérjetojné njé mungesé té fugisé punétore té kualifikuar
té logjistikés. Menaxherét nga vendet e Evropés Peréndimore thoné se brezat e rinj nuk shohin karrierén
né logjistiké si dicka qé ua pérmbushé apetitet atyre.” DHL, njé nga kompanité mé té médha né industri
né nivel global, e ka pranuar publikisht kété problem, duke e etiketuar até si njé "krizé talentesh".® Né
vendet né zhvillim, presionet konkurruese nga fusha té tjera si financat dhe Tl kontribuojné né mungesén
e talenteve né sektorin e logjistikés. Vlen té pérmendet se as universitetet apo shkollat trajnuese nuk

4|CF (2020) The Impact of COVID-19 on Logistics (shqgip: Ndikimi i COVID-19 né logjistiké). Né dispozicion né:
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/2d6ec419-41df-46c9-8b7b-96384cd36ab3/IFC-Covid19-Logistics-
final_web.pdf?MOD=AJPERES&CVID=naqOED5

5 Julio Gonzalez, et al. Improving Logistics Costs for Transportation and Trade Facilitation (shqip: Pérmirésimi i
kostove té logjistikés pér lehtésimin e transportit dhe tregtisé). Banka Botérore, mars 2008.

6 Allied Market Research (2019). 3PL Market Size and Share (shqip: Madhésia dhe pjesa e tregut e 3PL).

7 Handfield.R et al (2013). Trends and Strategies in Logistics and Supply Chain Management (shqip: Trendet dhe
strategjité né logjistiké dhe menaxhimin e zinxhirit té furnizimit). Né dispozicion né:

8 Transport and Logistics: Challenges and Trends in 2021 (shqip: Transporti dhe logjistika: sfidat dhe trendet né
vitin 2021). Né dispozicion né: https://www.mitrefinch.co.uk/blog/time-and-attendance/transport-logistics-
challenges-trends-2021/.
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ofrojné programe té mjaftueshme logjistike pér té térhequr studenté dhe pér t'i pérmbushur nevojat e
tregut.

c) Digjitalizimi

Né ditét e sotme, modelet digjitale té biznesit dhe platformat digjitale jané jo vetém mé té pranishme né
logjistiké por edhe né shumé fusha té tjera té sektorit té logjistikés, si pér shembull, né magazinim.
Integrimi i platformave digjitale né modelin e biznesit té& kompanive té logjistikés ka cuar né efikasitet dhe
transparencé mé té larté té zinxhirit té furnizimit. Platformat “Internet of things” (loT), pér shembull,
mundésojné zinxhiré furnizues transparenté dhe té pérgjegjshém duke lokalizuar dhe gjurmuar rrjedhén
e mallrave né kohé reale. Duke pérdorur pajisje té lévizshme dhe senzoré, automjetet dhe pajisjet e tjera
logjistike béhen nyje né loT. Sistemet e pozicionimit dhe navigimit automatik, si dhe sistemet e procesimit,
rrugétimit (ang. “routing”) dhe planifikimit (ang. “scheduling”) té urdhrave né kohé reale parashikohen té
zgjerohen.

d) Inteligjenca artificiale dhe té dhénat e médha (ang. “big data”)

Pérdorimi i té dhénave né planifikimin dhe menaxhimin e logjistikés ka gené shtytési kryesor i inovacionit
né kété sektor né vitet e fundit. Kompanité e logjistikés jané duke integruar algoritme té té mésuarit
makinerik né sistemet e tyre pér t'i pérmirésuar rrugét (ang. “routes”) dhe pér té parashikuar kérkesén
né tregje té caktuara. Né té ardhmen, kompanité me shumé gjasé do té vazhdojné té rrisin pérdorimin e
inteligjencés artificiale dhe té dhénave té médha, té cilat pritet té kené rol vendimtar né aftésité e
pérparuara gjeokoduese, optimizimin e rrugés, parashikimin e kérkesés, automatizimin e magazinés.®

e) Logjistika e gjelbér

Njé trend tjetér i réndésishém qé sot po forméson sektoré té ndryshém éshté kérkesa e rritur pér
géndrueshmeéri, dhe sektori i logjistikés nuk pérbén pérjashtim né kété drejtim. Transporti, né té vérteté,
éshté njé pjesé e madhe e kontributeve té gazrave serré. Qéndrueshméria éshté béré domosdoshmeéri
pér té mbetur relevant. Operatorét po béhen mé rajonalé pér té pasur rrugé mé té shkurtra dhe pér t'i
ulur emetimet si rezultat i késaj. Ndérmodaliteti, i cili éshté njé kombinim i dy ose mé shumé ményrave
té transportit, tani konsiderohet té jeté mé konkurrues dhe mé pak ndotés. Né pérgjithési, pérpjekjet né
rritie pér qéndrueshmériné pritet té nxisin zhvillimin né fushat kontribuuese té tilla si teknologjité né
zhvillim, Iéndét djegése alternative dhe zinxhirét alternativé té furnizimit.

f) Tregtia elektronike

Pandemia COVID-19 e ka vendosur tregtiné elektronike né ballé té shitjes me pakicé. Para shpérthimit té
pandemisé, tregtia elektronike po rritej me njé ritém prej 4.5 pér qind né vit.1° Pasi u vendosén masat e
bllokimit, ka pasur njé rritje té paparé si né tregtiné elektronike biznes-me-konsumator (B2C) ashtu edhe
né tregtiné elektronike biznes-me-biznes (B2B). Ky trend pritet té vazhdojé edhe pas largimit té

°Trans Global. Top Logistics and Transportation Trends that will Shape 2020 and Beyond (shqip: Trendet kryesore
té logjistikés dhe transportit gé do té formésojné 2020-tén dhe mé tej). Né dispozicion né: https://tgal.us/top-
logistics-and-transporting-trends-for-2020/.

10 Totolo.E dhe Baijal. H. (2020) Né dispozicion né: https://blogs.worldbank.org/psd/how-pandemic-induced-
boom-e-commerce-can-reshape-financial-service
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bllokimeve. Pritet qé deri né vitin 2040, rreth 95 pér qgind e blerjeve né té gjithé botén do té béhen online. !
Ndryshimet e shpejta né sektorin e shitjes me pakicé kané krijuar mundési pér kompanité e logjistikés.
Aftésia e kompanive pér té adaptuar teknologji dhe zgjidhje té reja do té jeté jetike né pércaktimin e
kapacitetit té tyre pér té pérmbushur nevojat e reja.

g) Robotika

Integrimi i robotikés né logjistiké ka kontribuar né rritjen e shpejtésisé dhe saktésisé né operime. Shumé
kompani né sektorin e logjistikés jané duke pérdorur roboté fiziké, té tillé si roboté bashképunues ("co-
bots") pér té marré mallra né depo dhe objekte té& magazinimit. Krahas robotéve fiziké, kompanité jané
duke pérdorur edhe roboté softueré pér té kryer detyra té pérséritura gé u kursejné kohén burimeve
njerézore.

11 Transport and Logistics: Challenges and Trends in 2021 (shqip: Transporti dhe logjistika: sfidat dhe trendet né
vitin 2021”. Né dispozicion né: https://www.mitrefinch.co.uk/blog/time-and-attendance/transport-logistics-
challenges-trends-2021/.
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4. Struktura dhe performanca e sektorit té logjistikés né Kosové

Ky seksion paraget makrostrukturén dhe performancén e sektorit té logjistikés, duke u mbéshtetur né
statistikat nga burimet kryesore administrative. Né disa pjesé, ai gjithashtu bén krahasime me té dhénat
e BE-sé. Sektori i logjistikés bie nén ndarjet 49 deri 53 té Klasifikimit té BE-sé NACE Rev 2. Aktivitetet
ekonomike nén kéto ndarje pérfshijné gjithashtu transportin e udhétaréve, i cili nuk éshté pjesé e sektorit
té logjistikés. Pér té hequr transportin e udhétaréve dhe pér té dhéné njé pamje mé té detajuar, ishte e
nevojshme qé analiza té kryhej duke pérdorur té dhéna té nivelit tre shifror. Aktivitetet e sakta té
konsideruara jané paragitur mé poshté. Ky grup i aktiviteteve paraget bazén pér analizén e méposhtme.
Kini parasysh qé aktivitetet ekonomike té konsideruara pérfshijné vetém shérbimet logjistike té ofruara
nga operatorét. Shérbimet qé kompanité i kryejné me staf té brendshém (ang. “in house”) nuk jané
pérfshiré né analizé, pasi nuk kishte té dhéna né dispozicion.

Nga “Ndarja” 49 Transporti tokésor dhe transporti pérmes tubacioneve:

49.2 - Transporti hekurudhor i mallrave
49.4 - Transporti rrugor i mallrave dhe shérbimet e zhvendosjes
49.5 - Transporti pérmes tubacioneve

Nga “Ndarja” 50 Transporti ujor:

50.2 - Transporti detar dhe bregdetar i mallrave
50.4 - Transporti i brendshém ujor i mallrave

Nga “Ndarja” 51 Transport ajror:

51.2 - Transporti ajror i mallrave dhe transporti hapésinor
Nga “Ndarja” 52 Magazinimi dhe veprimtarité mbéshtetése pér transport:

52.1 - Magazinimi dhe ruajtja
52.2 - Aktivitete mbéshtetése pér transport

Nga “Ndarja” 53 Veprimtarité postare dhe té ndérlidhjes postare:
53.2 - Veprimtarité e tjera postare dhe té ndérlidhjes

Né Kosové, numri i firmave aktive té logjistikés ndryshon né varési té burimit. Dy burimet kryesore pér té
dhéna té tilla jané Agjencia e Regjistrimit té Bizneseve té Kosovés (ARBK) dhe Administrata Tatimore e
Kosovés (ATK). Tabela 1 krahason firmat aktive té logjistikés sipas kétyre dy burimeve. Numri i
pérgjithshém i firmave aktive né kété sektor, sipas té dhénave té ARBK-sé, éshté 2,829; ndryshe nga kjo,
té dhénat e ATK-sé tregojné se ka rreth 50 pér gind mé pak firma. Mund té ndodhé gé numrat e ARBK-sé
té paragesin njé pamje té ekzagjeruar pér shkak se pérfagésuesit e firmave né Kosové pérgjithésisht nuk
e marrin mundin t'i mbyllin zyrtarisht firmat e tyre né rastet kur ndérpresin aktivitetin e tyre. Duke pasur
parasysh kété, numri i firmave aktive si¢ sigurohet nga ATK duhet té merret si mé i sakté. Shpérndarja e
firmave aktive té logjistikés sipas nén sektoréve éshté shumé e ngjashme né té dy rastet. BE-ja,
mesatarisht, ka dhjeté heré mé shumé firma té logjistikés sesa Kosova kur krahasohet me té dhénat e
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ARBK-sé&, dhe 20 heré mé shumé kur krahasohet me té dhénat e ATK.'? Kur krahasohet pér koké banori,
Spanja, gé éshté vendi me numrin mé té madh té firmave té logjistikés né BE, ka dy ose katér heré (né
varési té burimit, qofté ARBK ose ATK) mé shumé firma krahasuar me Kosovén.

Njé analizé né nivelin e nén-sektorit zbulon se né vitin 2019, shumica e firmave aktive qé paragiten né
ATK, 57.4 pér gind, bien nén 'transporti rrugor i mallrave dhe shérbimet e zhvendosjes"; ndérsa 'aktivitetet
mbéshtetése pér transportin' vijon me 34.6 pér qgind. Né BE, nén-sektori i transportit rrugor mban
dukshém mé sé shumti ndérmarrje, rreth 75 pér gind né total.™

Tabela 1: Numri i firmave aktive té logjistikés, sipas nén sektoréve

Nace Rev 2 - Pérshkrimi (2020) ATK (2020)

H49.2 - Transporti hekurudhor i mallrave 5 0.2% 5 0.4%
H49.4 - Transporti rrugor i mallrave dhe shérbimet e zhvendosjes | 1,741 61.5% | 796 57.4%
H49.5 - Transporti pérmes tubacioneve 7 0.2% | 3 0.2%
H50.2 - Transporti detar dhe bregdetar i mallrave 6 0.2% 6 0.4%
H50.4 - Transporti i brendshém ujor i mallrave 22 0.8% 10 0.7%
H51.2 - Transporti ajror i mallrave dhe transporti hapésinor 2 0,1% 12 0,0%
H52.1 - Magazinimi dhe ruajtja 58 2.1% | 24 1.7%
H52.2 - Aktivitete mbéshtetése pér transport 933 33.0% | 480 34.6%
H53.2 - Veprimtarité tjera postare dhe té ndérlidhjes 55 1.9% | 51 3.7%
TOTALI | FIRMAVE AKTIVE NE LOGJISTIKE 2,829 | 100.0% | 1,387 | 100.0%

Burimi: Llogaritjet e autorit bazuar né té dhénat e ARBK-sé dhe ATK-sé.

Tabela 2 paraget numrin e firmave té logjistikés té regjistruara dhe té mbyllura né Kosové nga viti 2001
deri né vitin 2020, sipas té dhénave té ARBK-sé. Gjaté késaj periudhe, njé total prej 2,454 firmave té
logjistikés jané regjistruar né Kosové. Numri mé i madh i firmave u themeluan né periudhén pas luftés,
midis viteve 2000 dhe 2004. Né katér vitet e ardhshme (2005-2008) kishte pasur njé rénie té dukshme té
numrit té firmave té reja té logjistikés, qé pastaj u pasua nga rritje té géndrueshme né periudhat pasuese.
Nga ana tjetér, numri i firmave té logjistikés qé ishin mbyllur gjaté periudhés qé i nénshtrohej analizés
ishte shumé mé i vogél, 291. Si¢ u tregua mé paré, kjo nuk do té thoté qé té gjitha ato gé nuk duket se
jané té mbyllura jané akoma duke operuar. Numri i firmave té mbyllura té logjistikés ndryshon pa ndonjé
model specifik.

Tabela 2: Firmat e regjistruara dhe té mbyllura té logjistikés (2001-2020)

Vitet Themeluar Mbyllur
2000-2004 1,053 92
2005-2008 349 58
2009-2012 465 101
2013-2016 478 54

12 Analysis of the EU logistics sector (shqip: Analiza e sektorit té logjistikés sé BE-sé&). Né dispozicion né:
https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/themes/strategies/studies/doc/2015-01-freight-logistics-lot1-
logistics-sector.pdf

13 Po aty.
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2017-2020 484 10
Totali 2,454 291

Té dhénat e ndara sipas rajoneve jané siguruar vetém nga ATK-ja. Sipas té dhénave, 40.6 pér gind e
firmave aktive té logjistikés jané té vendosura né rajonin e Prishtinés. Ferizaj dhe Prizreni jané dy rajonet
vijuese me 17.1 pér qind dhe 15.3 pér gind, pérkatésisht. Nga ana tjetér, rajoni me numrin mé té vogél té
firmave aktive té logjistikés éshté Gjakova me 1.7 pér qgind (shih Figurén 1).

Figura 1: Shpérndarja e firmave aktive té logjistikés (sipas té€ dhénave té ATK-sé) sipas rajoneve

45.0%
40.6%

40.0%
35.0%
30.0%
25.0%

20.0% 17.1%
15.3%

15.0%

9.9%
10.0% 7-9% 8.1%

>-0% I I 1.7%
0.0% -
Prishtina  Ferizaj Prizren Peja Gjilan Mitrovica Gjakova

Burimi: Llogaritjet e autorit bazuar né té dhénat e ATK-sé.

Pér sa i pérket statusit ligjor, si¢c pérshkruhet né Figurén 2, 53.4 pér gind e firmave té logjistikés té
regjistruara né ARBK jané biznese individuale; 46.6 pér gind jané shoqéri me pérgjegjési té kufizuar
(SH.P.K.); dhe pjesa tjetér pérbéhet nga partneritete té pérgjithshme (1.4 pér qgind) dhe kompani té huaja
(1.1 pér qgind). Kini parasysh qé né kété rast jané konsideruar vetém té dhénat nga viti 2008 e tutje, sepse
para kétij viti kishin ekzistuar disa forma té ndryshme té klasifikimit ligjor.
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Figura 2: Firmat e logjistikés (sipas té dhénave té ARBK-sé) sipas gjinisé sé pronaréve

1.1% 1.4%

= Individual Business » Limited Liability Company (LLC)

= General Partnership = Foreign Company

Burimi: Llogaritjet e autorit bazuar né té dhénat e ARBK-sé.

Figura 3 tregon qé 87.1 pér qgind e firmave té logjistikés, sipas té dhénave té ARBK-€, jané né pronési té
burrave, ndérsa 12.9 pér gind né pronési té grave ose me pronési té pérzier. Kjo pérgindje gjenerohet
duke pérdorur té dhéna nga viti 2015 e tutje, pasi nuk ka pasur déshmi té rregullta para kétij viti.

Figura 3: Firmat e logjistikés sipas gjinisé

= Men = Women-owned or mixed

Burimi: Llogaritjet e autorit bazuar né té dhénat e ARBK-sé.

Té dhénat e Vlerés sé Shtuar Bruto (GVA) né Kosové prodhohen vetém né nivelin e ndarjes. Né kété nivel
té ndarjes pérfshihen edhe vlerat e krijuara nga transporti i udhétaréve dhe disa aktivitete postare té cilat
nuk konsiderohen pjesé e sektorit té logjistikés. Pér t'i zbritur kéto vlera, autori gjeneroi koeficienté qé
rrjedhin nga pérpjesétimet né té dhénat e punésimit té ofruara nga ATK-ja dhe i aplikoi pérkatésisht né
nén sektorét ku bénin pjesé aktivitetet jologjistike. Prandaj, té dhénat né Tabelén 3, megjithése paraqgiten
né nivelin e ndarjes (dyshifrore), pérfshijné vetém vlerat e krijuara nga aktivitetet e logjistikés.
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Né vitin 2019, pjesa e logjistikés né Vlerén e Shtuar Bruto (GVA) té Kosovés géndroi né 3.2 pér gind, duke
shénuar njé rritje prej 1 piké pérgindjeje (pp) krahasuar me vitin 2017. Kjo pérgindje éshté pérgjithésisht
e ulét krahasuar me BE-ng, ku mesatarja géndron né rreth 7 pér qind.* Né BE, Gjermania éshté vendi mé
i madh i logjistikés, qé pérfshin rreth njé té katértén e madhésisé sé tregut. '‘Magazinimi dhe veprimtarité
mbéshtetése pér transport' dhe 'transporti tokésor dhe transporti pérmes tubacioneve' kané qené dy nén
sektorét kryesoré qé kané pérbéré pothuajse té gjithé GVA-né e Kosovés né sektorin e logjistikés né
periudhén qé i nénshtrohej analizés.

Tabela 3: GVA né sektorin e logjistikés né Kosové

GVA 2018
Né 000’

GVA 2019
Né 000’

Né 000’

NACE Rev 2 - Pérshkrimi EUR % EUR % EUR %
H49 - Transport tokésor dhe transporti 109,576.5 | 47.5% | 117.408.0 | 45.4% | 26,6853 | 16.3%
pérmes tubacioneve!®
- 0, - 0, - 0,
H50 - Transporti ujor 0,0% 0,0% 0,0%
- 0,0% - 0,0% - 0,0%

H51 - Transport ajror®

H52 - Magazinimi dhe veprimtarité
mbéshtetése pér transport

H53 - Veprimtarité postare dhe té ndérlidhjes

103,495.6 | 44.9% | 124.194.7 | 48.0% 134,500.7 | 82.4%

17 17,376.6 7.5% 17,269.0 6.7% 2,093,0 1.3%
postare
TOTALI 230,448.7 | 100% | 258.871,7 | 100.0% | 163,279.0 | 100.0%
Pérgindja (%) né GVA-né e pérgjithshme 2.2% 2.8% 3.2%

Burimi: Llogaritjet e autorit bazuar né té dhénat e ASK-sé dhe ATK-sé.

Pérve¢ GVA-sé, qarkullimi éshté gjithashtu njé tregues i réndésishém pér té treguar performancén e
sektorit dhe nén sektoréve té logjistikés. Si¢ tregon Tabela 4, sektori i logjistikés ka kontribuar me 1.3 pér
gind né garkullimin e kombinuar té firmave té Kosovés gjaté periudhés 2017-2019. Megjithése pérgindja
nuk ka ndryshuar gjaté viteve, vlera e garkullimit né sektorin e logjistikés éshté rritur nga 134.8 milioné
EUR né vitin 2017 né 166.3 milioné EUR né vitin 2019. Fakti gé pérgindja ka mbetur e pandryshuar
sugjeron gé rritja né sektorin e logjistikés ka shkuar paralelisht me rritjen e garkullimit té pérgjithshém té
firmave té Kosovés, me té gjithé sektorét e pérfshiré.

Tabela 4: Qarkullimi i kombinuar i firmave té logjistikés (2017-2019)

Qarkullimi né vitin  Qarkullimi né vitin ~ Qarkullimi né vitin

2017 2018 2019
Né 000’ Né 000’ Né 000’

NACE Rev 2 - Pérshkrimi EUR % EUR % EUR %

H49.2 - Transport hekurudhor i mallrave 42.0 0,0% 116.1 0,1% 170.16 0.10%
H49.4 - Transporti rrugor i mallrave dhe 106,434.4 | 79.0% 124.644.9 80.2% 131.953.6 79.3%
shérbimet e zhvendosjes
H49.5 - Transporti pérmes tubacioneve - 0,0% - 0,0% - 0,0%

¥ po aty.

15 Koeficientét e aplikuar: 19.30% pér vitin 2017, 21.30% pér vitin 2018, dhe 21.80% pér vitin 2020.
16 Koeficientét e aplikuar: 0% né té gjitha vitet pasi nuk ka transport ajror té mallrave.

17 Koeficientét e aplikuar: 4.1% pér vitin 2017, 4.9% pér vitin 2018, 12.0% pér vitin 2019.
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H50.2 - Transporti detar dhe bregdetar i - 0,0% - 0,0% - 0,0%
mallrave
H50.4 - Transporti i brendshém ujor i - 0,0% - 0,0% - 0,0%
mallrave
H51.2 - Transporti ajror i mallrave dhe - 0,0% - 0,0% - 0,0%
transporti hapésinor
H52.1 - Magazinimi dhe ruajtja 5,030,5 3.7% 3,705,40 2.4% 965.5 0,5%
H52.2 - Aktivitete mbéshtetése pér 22,472.5 16.7% 25,710.0 16.5% 31,508.6 18.9%
transport
H53.2 - Veprimtarité e tjera postare dhe 827.4 0.6% 1,312,6 0.8% 1,783.80 1.1%
té ndérlidhjes
TOTALI | QARKULLIMIT NE 134.806.8 | 100.0% 155,489.0 | 100.0% | 166.381.7 | 100.0%
LOGJISTIKE
Pérgindja (%) né totalin e 1.3% 1.3% 1.3%
qarkullimit

Tabela 5 tregon numrin e personave té punésuar né nivelin tre shifror té Nace Rev 2 pér vitet 2018 dhe
2019, bazuar né Anketén e Fugisé Punétore (AFP) té kryer nga Agjencia e Statistikave té Kosovés (ASK).
ASK-ja ka filluar té prodhojé té dhéna pér punésimin né kété nivel té ndarjes duke filluar nga viti 2018,
dhe kjo éshté arsyeja pse, ndryshe nga rasti i treguesve té tjerg, viti 2017 nuk mund té pérfshihej. Sipas té
dhénave, numri i personave gé ishin té punésuar né vitin 2019 né sektorin e logjistikés ishte 4.134, qé
pérbénte rreth 1.2 pér gind té numrit té pérgjithshém té personave té punésuar né Kosoveé. Krahasuar me
vitin 2018, ka pasur njé rritje prej 32.4 pér gind. Njé ndarje nga nén sektori zbulon se 'transporti rrugor i
mallrave dhe shérbimet e zhvendosjes' mban pérgindjen mé té madhe té personave qé ishin té punésuar
né vitin 2019 me 46.8 pér qind, pasuar nga 'aktivitete mbéshtetése pér transport' me 25.5 pér qgind, dhe
'magazinimi dhe ruajtja' me 16.1 pér qgind. Té gjithé nén sektorét e konsideruar kané shénuar rritje
krahasuar me vitin 2018, pérveg 'veprimtarité e tjera postare dhe té ndérlidhjes', qé ka shénuar rénie prej
rreth 40 pér qind.

Tabela 5: Personat e punésuar né sektorin e logjistikés (2018-2019)

Personat e Personat e
punésuar (2018) punésuar (2019)

NACE Rev 2 - Pérshkrimi # % # %
H49.2 - Transport hekurudhor i mallrave - 0,0% - 0,0%
H49.4 - Transporti rrugor i mallrave dhe shérbimet e zhvendosjes 1,116 | 35.7% | 1,935 | 46.8%
H50.2 - Transporti detar dhe bregdetar i mallrave - 0,0% - 0,0%
H50.4 - Transporti i brendshém ujor i mallrave - 0,0% - 0,0%
H51.2 - Transporti ajror i mallrave dhe transporti hapésinor - 0,0% - 0,0%
H52.1 - Magazinimi dhe ruajtja 350 11.2% 664 16.1%
H52.2 - Aktivitete mbéshtetése pér transport 781 25.0% | 1,011 | 24.5%
H53.2 - Veprimtarité e tjera postare dhe té ndérlidhjes 876 28.0% 524 12.7%
TOTALI | TE PUNESUARVE NE LOGJISTIKE 3,123 | 100.0% | 4,134 | 100.0%
Pérqgindja (%) né punésimin total (ATK) 0.9% 1.2%

Burimi: Llogaritjet e autorit bazuar né té dhénat e ASK-sé.
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Né Kosové, Banka Qendrore e Kosovés (BQK) éshté pérgjegjése pér prodhimin e té dhénave té tregtisé sé
shérbimeve duke pérdorur metodologjiné BPM6 nga Fondi Monetar Ndérkombétar (FMN). Té dhénat e
prodhuara deri mé tani, si¢c tregohet né Tabelén 6, nuk ndahen né njé nivel gé pérshkruan véllimin e
tregtisé sipas secilés ményré transporti. Pér mé tepér, BQK-ja nuk mbledh té dhéna tregtare pér
magazinimin. Sidoqofté, nga té dhénat né dispozicion, té cilat pérfshijné transportin ajror té mallrave,
meényrat e tjera té transportit té mallrave dhe shérbimet postare dhe té ndérlidhjes, shihet se Kosova ka
pérjetuar njé deficit jashtézakonisht té madh tregtar né sektorin e transportit té mallrave gjaté periudhés
2017-2019. Pér shkak se shkalla e rritjes sé importeve ka gené mé e larté se ajo e eksporteve, deficiti éshté
rritur nga njé shumé prej 88.5 milioné EUR né vitin 2017 né 97.8 milioné EUR né vitin 2019. Gjaté kétyre
tri viteve, ményrat e tjera té transportit té mallrave, té cilat mund té konsiderohen transport tokésor i
mallrave (pasi nuk ka transport ujor né Kosové), pérbéjné pérgindjen mé té madhe né totalin e tregtisé
dhe deficitit brenda sektorit. Pér informacion mé té hollésishém, shihni Tabelén 6. Né fakt, transporti i
mallrave éshté njé nga sektorét me performancén mé té kege né tregtiné e shérbimeve né Kosove, né
mos mé i keqi. Pér t'i paré gjérat né perspektivé, Kosova ka shénuar suficit né tregtiné e shérbimeve né
pérgjithési gjaté viteve té fundit.

Tabela 6: Tregtia e transportit té mallrave

Kategorité gtia né Tregtia né 000’ EUR (2018) Tregtia né 000’ EUR (2019)
BPM6 té
FMN-sé Kredi Debi Totali | Bilanci | Kredi Debi Totali Bilanci Kredi Debi Totali Bilanci

Transporti
ajror (i - - - - 10 - 10 10 50 140 190 (90)
mallrave)
Ményrat e
tjera té
transportit (té
mallrave)
Shérbimet
postare dhe té | 210 1270 1,480 | (1,060) 260 1460 1,720 (2,200) 10 510 520 (500)
ndérlidhjes
TOTAL 490 | 89,000 | 89,490 | (88,510) | 600 89,190 | 89,790 | (88,590) | 2,480 | 100.310 | 102,790 | (97,830)
Burimi: Llogaritjet e autorit bazuar né té dhénat e BQK-sé.

280 | 87,730 | 88,010 | (87,450) | 330 87,730 | 88.060 | (87,400) | 2,420 | 99,660 | 102,080 | (97,240)

Njé indeks popullor gé mat performancén logjistike té vendeve né té gjithé botén éshté Indeksi i
Performancés sé Logjistikés (LPI) i krijuar nga Banka Botérore (BB).'®Aktualisht jané 160 vende gé marrin
pjesé né LPI. LPI bazohet né njé anketé mbaré botéroré té operatoréve gé ofrojné informacion mbi
gjendjen e logjistikés né vendet e tyre si dhe né vendet me té cilat tregtojné. Komentet nga operatorét
plotésohen me té dhéna sasiore mbi performancén e pérbérésve kryesoré té zinxhirit té logjistikés. Edhe
pse kjo éshté njé performancé shumé e réndésishme, vecanérisht pér géllime krahasimi, Kosova ende nuk
éshté pjesé e saj.

18 Banka Botérore. Logistics Performance Index (shqip: Indeksi i Performancés Logjistike). Né dispozicion né:
https://Ipi.worldbank.org/
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5. Korniza rregullatore

Korniza rregullatore né shérbimet e logjistikés, veganérisht né vendet né zhvillim, karakterizohet me nivel
té larté té fragmentimit. Kjo ndodh pér shkak té natyrés komplekse dhe shumé-dimensionale té sektorit.
Né shumicén e vendeve né boté, mezi mund té gjenden té gjitha rregulloret e kérkuara té hyrjes né treg
dhe operimeve pér shérbimet e logjistikés nén njé institucion. Kosova nuk paraget pérjashtim né kété
drejtim. Pér shembull, ndérsa njé kandidat pér t'u béré operator transporti gjen kérkesat rregullatore pér
transportin ndérkombétar té mallrave nén Ministriné e Mjedisit, Planifikimit Hapésinor dhe
Infrastrukturés (MMPHI), i njéjti kandidat do té duhet ende té ndjeké rregulloret e Doganés sé Kosovés
pér licencé depoje. Ekziston gjithashtu njé séré rregullash pérkatése té operimeve té cilat bien nén
institucione té tjera (p.sh., rregullorja pér standardet sanitare dhe fitosanitare éshté me Ministriné e
Bujqésisé, Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural - MBPZHR). Pér té adresuar véshtirésité né lidhje me gjetjen e
informacionit té nevojshém rregullator pér shérbimet, MINT kohét e fundit ka nisur njé piké té vetme
kontakti, e cila sjell pjesét kryesore té rregullimit, pérfshiré ato né transport dhe logjistiké, nén njé
dritare.’® Megjithése ky mekanizém lehtéson procesin e shpérndarjes sé informacionit, pérputhja me
kornizén rregullative komplekse mbetet barré e madhe pér pjesémarrésit né kété industri.

Kjo pjesé diskuton kornizén pérkatése ligjore qé rregullon sektorin e logjistikés né Kosové. Kryesisht
pérgendrohet né dispozitat kryesore rregullatore né lidhje me hyrjen né treg dhe operimet. Kur éshté e
mundur, ai nénvizon nivelin e zbatimit dhe implikimet praktike té dispozitave té diskutuara duke u
mbéshtetur né inputet e mbledhura nga intervistat e paléve té interesuara. Ai gjithashtu bén krahasime
me praktikat e BE-sé. Vlen té pérmendet gjithashtu se transporti rrugor, si ményra kryesore e transportit
né Kosové, dhe aspektet né lidhje me tregtiné pérbéjné pjesén mé té madhe té kétij shqyrtimi ligjor.

5.1. Hyrja né treg

Rregulloret pér hyrjen né treg zakonisht pérbéjné kérkesat e regjistrimit dhe licencimit pér operatorét e
rinj gé do té pranohen né sektor. Rregullore té tilla mund té shérbejné pér shumé géllime. Kriteret e
vendosura pér regjistrim dhe licencim mund té ndihmojné geveriné té pércaktojé kapacitetin financiar
dhe teknik té operatoréve aspirues pér sektorin. Kérkesat e hyrjes gjithashtu mund té mbrojné operatorét
vendas karshi operatoréve té huaj, mund té mbajné jashté sektorit operatoré té pakualifikuar, mund té
pércaktojné nivelin e konkurrencés dhe té pérdoren pér té marré informacion qé futet né politiké-bérje
té informuar.

Hyrja né treg pér transportin rrugor

Né Kosové, profesioni i operatorit té transportit rrugor rregullohet me Ligjin Nr. 04/L-179 pér Transportin
Rrugor,?® ndérsa né BE me Rregulloren 1071/2009 pér pranimin né profesionin e operatorit té transportit
rrugor,?t dhe Rregulloren 1072/2009 pér rregullat e pérbashkéta pér hyrjen né tregun ndérkombétar té

19pjka e vetme e kontaktit. Né dispozicion né: https://cps.rks-gov.net/

20 Ligji Nr. 04/L-179 pér Transportin Rrugor. Né dispozicion né: https://cps.rks-gov.net/wp-
content/uploads/2020/09/LAW NO. 04 L-179 ON ROAD TRANSPORT.pdf

21 Rregullorja (KE) Nr. 1071/2009 pér pranimin né profesionin e operatorit té transportit rrugor. Né dispozicion né:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1071&from=EN
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transportit rrugor.?2 Ndryshe nga BE-ja ku kérkohet licencé pér té gjithé operatorét e transportit rrugor,
né Kosové, sipas ligjit aktual, licenca kérkohet vetém pér operatorét e transportit té cilét merren me
transport ndérkombétar té mallrave. Q& njé operator té marré kété licencé né Kosové, ai/ajo duhet té jeté
i vendosur né Kosovg, té keté reputacion té miré, té keté kapacitet té duhur/té géndrueshém financiar,
té keté kapacitetin e duhur profesional si menaxher transporti dhe té keté mjetet e transportit né njé
gjendje té miré teknike. Kritere té ngjashme kérkohen gjithashtu né BE, megjithése ka disa ndryshime té
cilat do té theksohen mé poshté.

Ndérsa kushti pér themelim éshté pércaktuar né ményré té paqarté né Ligjin e Kosovés Nr. 04/L-179, ky
kusht éshté mé specifik né BE. Rregullorja Nr. 1071/2009, e cila i detyron ndérmarrjet té demonstrojné
"krijimin e efektshém dhe té géndrueshém" pér té shmangur Iéshimin e "kompanive té kutisé sé
letrave".2® Rregullorja thoté se njé ndérmarrje duhet té keté njé zyré né té cilén ruan dokumentet e saj
kryesore té biznesit dhe njé gendér operimi me pajisjet dhe pajisjet e nevojshme teknike né vendin e
themelimit. Disa shtete anétare té BE-sé shkojné edhe mé tej duke imponuar kérkesa shtesé né kété
drejtim, me njé nga ato mé té zakonshmet éshté kérkesa pér té pasur njé vend parkimi né vendin e
themelimit. Ky éshté rasti né vende si Austria, Sllovakia, Bullgaria dhe Irlanda.

Reputacioni i miré éshté gjithashtu dicka gé nuk éshté pércaktuar shumé miré né legjislacionin e Kosovés.
Sé pari, Ligji Nr. 04/L-179 nuk ofron ndonjé shtjellim té kushteve né lidhje me kérkesén e reputacionit té
miré. Sé dyti, Udhézimi Administrativ Nr. 07/2013,%* e cila supozohet té pérmbajé dispozita mé té
hollésishme mbi licencimin e operatoréve té transportit rrugor, éshté me té vérteté shumeé e pagarté né
lidhje me reputacionin, duke théné se ky kriter plotésohet vetém nése menaxheri i transportit dhe
operatori i rrugés sé transportit nuk kané pengesa ligjore né ushtrimin e aktivitetit té transportit.
Operatori i transportit, pérveg késaj, gjithashtu nuk duhet té keté pengesa fiskale. Rregullorja 1071/2009
e BE, nga ana tjetér, pércakton qarté se kérkesa pér reputacion té miré plotésohet nése menaxherét e
transportit dhe ndérmarrjet nuk jané dénuar pér vepér té réndé penale dhe nuk kané pésuar dénim pér
njé nga shkeljet mé té rénda té rregullave té transportit rrugor. Shtetet Anétare té BE-sé ndryshojné nése
ato i konsiderojné gjobat administrative, rregullimet jashté gjykatés dhe pagesat né vend si gjobitje kur
pércaktojné reputacionin e miré. Pér shembull, Luksemburgu, Kroacia dhe Bullgaria, nuk trajtojné asnjé
nga gjobat administrative, rregullimet jashté gjykatés dhe pagesat né vend si gjobitje. Nga ana tjetér,
vende si Gjermania dhe Polonia, pér shembull, i konsiderojné té gjitha si ndéshkime.

Lidhur me kérkesén pér té demonstruar kapacitetin e duhur financiar, Udhézimi Administrativ Nr. 07/2013
kérkon gé né Kosové, operatorét e transportit rrugor, duhet gé né kohén e regjistrimit té demonstrojné
se ata kané kapital dhe rezerva prej 9,000 EUR pér automjetin e paré dhe 5,000 EUR pér automjete shtesé.
Kjo éshté shuma minimale e kérkuar sipas Rregullores Nr. 1071/2009. Shumica e Shteteve Anétare té BE-
sé i pérmbahen kétij minimumi; me fjalé té tjera, ato nuk kérkojné njé nivel mé té larté té kapitalit dhe
rezervave. Njé ndryshim i dukshém me Kosovén éshté se né BE, sipas Rregullores Nr. 1071/2009, gjendja

22Rregullorja 1072/2009 pér rregullat e pérbashkéta pér hyrjen né tregun ndérkombétar té transportit rrugor. Né
dispozicion né: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1072&from=en

23 Kompanité e "krijuara" né njé Shtet Anétar, ku ato nuk kryejné funksionet e tyre administrative ose aktivitetet
tregtare.

24 Udhézimi Administrativ Nr. 07/2013 pér licencimin e operatoréve té transportit rrugor té mallrave. Né
dispozicion né: https://cps.rks-gov.net/wp-

content/uploads/2020/09/UDHEZIM ADMINISTRATIN NR. 07 2013 PER LICENCIMIN E OPERATOREVE TE TRA
NSPORTIT RRUGOR TE MALLRAVE.pd
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e duhur financiare duhet té demonstrohet né baza vjetore jo vetém né kohén e regjistrimit si¢ éshté rasti
né Kosoveé.

Pér té gené né pérputhje me kapacitetet teknike, Udhézimi Administrativ Nr. 07/2013 thoté gé operatori
duhet té keté té paktén njé automjet té regjistruar, té siguruar, né gjendje té miré teknike. Pér mé tepér,
automjeti (automjetet) duhet té keté kontroll teknik té viefshém dhe jo mé té vjetér se gjashté muaj.

Pér té pérmirésuar standardet e kualifikimit profesional né industri, Ligji i Kosovés Nr. 04/L-179 detyron
menaxherét dhe shoferét e transportit qé té posedojné certifikaté té aftésisé profesionale (CPC) té |éshuar
nga organi kompetent i autorizuar nga Ministria pérgjegjése. Né Kosové, aktualisht ekzistojné dy organe
certifikuese pér CPC té autorizuara nga MMPHI gé ofrojné programe té tilla: Oda Ekonomike e Kosovés
(KCC) dhe Kolegji Tempulli. Ata jané té dy té akredituar nga Unioni Ndérkombétar i Transportit Rrugor
(IRU). Deri mé tani, ka 157 menaxheré té transportit té mallrave dhe 1000 shoferé té mallrave gé mbajné
CPC.?°> Udhézimi Administrativ Nr. 10/2013 dhe njé ndryshim vijues i tij pércaktojné kushtet, kriteret,
procedurat, modelin, tarifat dhe ményrén e organizimit té trajnimeve pér kompetencén profesionale.
Rregullorja e BE-sé Nr. 1071/2009, gjithashtu, i detyron menaxherét e transportit té sigurojné prova té
140 oréve té trajnimit dhe provim gé mbulon tema specifike té pércaktuara né Rregullore.

Sipas Ligjit Nr. 04/L-179, njé menaxher transporti né Kosové mund té punésohet nga deri né katér
operatoré té ndryshém té transportit rrugor. Ky gjithashtu paraqet kufirin e pérshkruar né Rregulloren e
BE-sé Nr. 1071/2009. Megjithatg, ndryshe nga Ligji i Kosovés, Rregullorja né fjalé gjithashtu specifikon gé
transporti nuk mund té tejkalojé ndérmarrjet administruese me njé floté té kombinuar maksimale totale
prej 50 automjetesh. Shtetet Anétare té BE-sé madje lejohen té ulin pragun, si pér nga numri i
ndérmarrjeve té menaxhuara ashtu edhe pér flotén maksimale té automjeteve. Ky opsion, pér shembull,
pérdoret né Francé, ku njé menaxher i jashtém i transportit éshté i kufizuar né dy ndérmarrje gé
pérfagésojné gjithsej 20 automjete.

Pérvec licencés qé kérkohet pér kryerjen e transportit ndérkombétar té mallrave, Ligji Nr. 04/L-179
gjithashtu kérkon qé operatorét rezidenté né Kosové té marrin leje pér transport rrugor ndérkombétar,
pérvec nése pércaktohet ndryshe né marréveshjet e zbatueshme ndérkombétare. Udhézimi Administrativ
Nr. 05/2014 rregullon mé tej kété ¢éshtje duke pércaktuar kushtet, procedurat dhe hollésité e tjera mbi
|éshimin e lejeve pér operatorét rezidenté pér té kryer transportin ndérkombétar rrugor té mallrave. Pér
njé operator té licencuar té transportit ndérkombétar té mallrave pér té marré njé leje, ai / ajo duhet té
keté njé certifikaté té aftésisé profesionale, t&€ demonstrojé reputacion té miré dhe té pérmbushé
standardet teknike té automjetit - té gjitha ato jané gjithashtu kritere gé duhet té plotésohen pér té marré
licencé pér transport ndérkombétar té mallrave,

Ndérsa kérkesat pér kushtet e aftésisé profesionale nuk ndryshojné nga ato té pércaktuara né rastin e
licencés, ka ndryshime té lehta ose specifikime té métejshme né lidhje me reputacionin e miré dhe
standardet teknike. Né lidhje me reputacionin e miré, njé kérkesé specifike pér operatorin pér té marré
njé leje éshté té keté njé certifikaté (jo mé té vjetér se 90 dité) gé konfirmon se ai/ajo nuk ka borxhe té
papaguara ose detyrime té tjera tatimore. Njé kérkesé e tillé, e cila éshté e kufizuar né kohég, nuk éshté
specifikuar né UA gé rregullon licencimin. Sipas standardeve teknike, operatori duhet té keté kamioné gé
plotésojné standardet e emetimit dhe té sigurisé rrugore. Gjithashtu, nése kérkohet nga marréveshjet
ndérkombétare, operatori duhet té keté njé certifikaté gé tregon kategoriné e motorit nén klasifikimin

2Gashi, N. (2021). [Email] Mesazh pér: Nixha, A. 03 Mars. 2021
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"EURQ". Kohézgjatja e lejes éshté deri né 13 muaj, ndérsa pagesa pér secilén leje té marré éshté 10 EUR.
Vini re se numri i lejeve té kérkuara duhet té korrespondojé me kapacitetet teknike né dispozicion té
operatorit.

Pér géllime transparence, Ligji Nr. 04/L-179 detyron Ministriné e ngarkuar pér transport, MMPHI né kété
rast, té mbajé regjistér kombétar té brendshém té operatoréve té transportit rrugor qé posedojné licenca.
MEé tej specifikon gé regjistri té pérfshijé té gjitha té dhénat qé kané té béjné me licencat e Iéshuara,
certifikatat e automjeteve té transportit dhe menaxherét e transportit. Ky regjistér duhet té béhet i
gasshém pér publikun, pa zbuluar informacionin gqé cenon privatésiné e operatorit. Pérmbajtja dhe
modalitetet e sakta né lidhje me mirémbaijtjen e regjistrit parashihen té rregullohen me njé akt nénligjor,
i cili deri mé sot nuk éshté hartuar. MMPHI, megjithaté, mban listén e personave gé mbajné licencé, por
nuk éshté né format gé mundéson ndarjen me publikun. Njé pérmbledhje e licencave té léshuara nga
2016-2019 jepet né Tabelén 7.

Publikimi i mbajtésve té licencave éshté praktiké e pérgjithshme né sektoré té tjeré té shérbimeve
gjithashtu dhe ka pér géllim té pérmirésojé transparencén. Pér shembull, né rastin e auditimit dhe
shérbimeve té kontabilitetit, Késhilli Kosovar pér Raportim Financiar (KCFR), i cili éshté organi rregullator
pér sektorin né Kosové, publikon listén e auditoréve ligjoré dhe kontabilistéve té certifikuar dhe e
pérditéson até né baza té rregullta.

Tabela 7: Njé pérmbledhje e licencave pér transportin ndérkombétar

Licenca - Transport pér | Licenca - Transport pér Licencé - Transport i

llogari personale palét e treta mallrave té rrezikshme
2016 13 76 11
2017 12 52 17
2018 10 34 8
2019 11 40 7

Burimi: Pérpiluar duke pérdorur té dhéna nga MMPHI

Ndryshe nga Kosova, BE, pérmes Rregullores 1071/2009, kérkon qé Shtetet Anétare duhet té pérpilojné
njé raport ¢do dy vjet, i cili siguron pasqyré té sektorit né lidhje me reputacionin e miré, gjendjen
financiare, numrin e certifikatave té aftésisé profesionale, dhe respektimin e statistikave né lidhje me
regjistrin kombétar.

Sipas Ligjit Nr. 04/L-179, kabotazhi, i cili pérbén operime té transportit té mallrave brenda territorit té
Kosovés, nuk mund té kryhet nga transportuesit jo-rezidenté. Pérkundér késaj, disa marréveshje bilaterale
té transportit ndérmjet Kosovés dhe vendeve té tjera pérfshijné klauzola qé parashikojné operime
kabotazhi nga ndérkombétarét nén njé leje té vecanté té léshuar nga autoritetet kompetente. Ndryshe
nga Kosova, né BE, bazuar né Rregulloren Nr. 1072/2009, transportuesit lejohen té kryejné tri operime
kabotazhi né Shtetin Anétar prités brenda shtaté ditéve pas udhétimit ndérkombétar. Kjo zakonisht quhet
"rregulli tre né shtaté". Vlen té pérmendet se, pavarésisht nga fakti qé BE ka regjim kabotazhi, disa Shtete
Anétare, duke pérfituar nga boshlléget né Rregullore, lejojné disa pika ngarkimi dhe shkarkimi pér operim.

Ndryshe nga praktikat né vendet e BE-s&, Kosova nuk ka organ rregullator ekzekutiv pér koordinimin dhe
rregullimin e transportit rrugor té mallrave. Themelimi i kétij organi parashikohet me Ligjin Nr. 04/L-179,
megjithése parashikimi pér kété ¢éshtje nuk e bén até té detyrueshém.
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Licencimi pér terminalet e mallrave

Terminalet e mallrave jané lokacione brenda territorit té Kosovés gé ofrojné shérbime pér procesimin e
ngarkesave gé hyjné né vend. Té gjithé personat juridiké gé jané té interesuar té ofrojné shérbime
terminale jané té detyruar té kené licencé té léshuar nga MMPHI, e cila ka vlefshméri pesé vjecare.
Udhézimi Administrativ Nr. 08/2015 pér licencimin e terminaleve pér mallra pércakton gé, pér té marré
licencén, menaxheri ose personi juridik duhet té keté diplomé bachelor, duhet té& demonstrojé besim
financiar me shumé té sigurimit prej 50,000 EUR, dhe duhet té pérmbushé kushtet teknike.2® Pér té
pérmbushur kushtet teknike, njé person juridik duhet té keté njé pllajé té hapur prej té paktén 5,000 m?
dhe njé depo té mbyllur prej 1,000? té keté té paktén 30 parkingje, té sigurojé kamera ndricimi dhe
vézhgimi dhe té pérmbushé disa kritere té tjera té ngjashme. Aktualisht né Kosové, ka dhjeté terminale
mallrash té vendosura né pjesé té ndryshme té vendit - té gjithé ato jané né pronési private. Tarifa
mesatare pér 24 oré né terminal éshté 40 EUR. Kjo tarifé éshté rreth katér heré mé e larté krahasuar me
Shqipériné.?” Palét jogeveritare té interesit besojné se ekziston njé faré oligopoli qé lejon mbajtésit e
terminaleve té mbajné tarifa té larta. Ata thoné se vetém tre ose katér pronaré jané prapa kétyre
terminaleve, té cilét besohet se bashképunojné me njéri-tjetrin né vendosjen e tarifés. Palét e interesit
gjithashtu tregojné se né Kosové ka disa lokacione né pronési té shtetit gé jané té pajisura me
infrastrukturén e nevojshme té pérshtatshme pér shérbimet terminale. Sidoqofté, kéto vende nuk jané
duke u pérdorur nga geveria.

Autorizimi i depos doganore

Depot doganore jané caktuar pér magazinimin e mallrave jo-kosovare, pa iu nénshtruar mallrat e tilla
tarifave té importit; dhe mallrat e Kosovés, ku legjislacioni i Kosovés gé rregullon fusha té vecanta
pércakton se ato do t'i nénshtrohen masave specifike para se té eksportohen. Sipas kodit doganor dhe té
akcizave né Kosové,?® njé depo doganore mund té jeté ose (i) njé depo publike e disponueshme pér
pérdorim nga ¢do person pér magazinimin e mallrave ose (ii) njé depo private e caktuar pér magazinimin
e mallrave nga mbajtési i magazinés. Ata gé jané té interesuar té operojné depo doganore do t'i
nénshtrohen procesit té autorizimi pér té cilin doganat e Kosovés jané pérgjegjése, pérveg nése depoja
operohet nga veté Dogana. Mallrat e renditura né ambiente té autorizuara do té jené nén mbikéqyrjen
doganore. Me pérjashtim té parashikimit gé personi qé kérkon autorizimin do té vendoset né Kosové,
Kodi nuk pércakton kushte té tjera specifike té autorizimit pér funksionimin e depos doganore.

Licencimi pér pérfagésuesit e doganave

Kodi doganor dhe i akcizave né Kosové nuk kérkon pérdorim té detyrueshém té ndérmjetésuesve
doganoré. Sidoqofté, parashikon qé ¢do importues ose eksportues mund té caktojé pérfagésues pér t'u
marré me formalitetet doganore. Pérfagésimi mund té jeté i drejtpérdrejté, né kété rast pérfagésuesi
doganor do té veprojé né emér té importuesit ose eksportuesit, ose indirekt, né kété rast pérfaqésuesi

26 Udhézimi Administrativ Nr. 08/2015 pér licencimin e terminaleve pér mallra. Né dispozicion né:
https://www.mit-ks.net/repository/docs/2015 12 18 135204 Udhzimi_ Administrativ_MI_Nr 08-
2015 Pr Licencimin e Terminaleve t Mallrave.pdf

27 Té dhéna nga intervistat e paléve té interesit.

Kodi doganor dhe i akcizés sé Kosovés. Né dispozicion né: https://dogana.rks-gov.net/wp-
content/uploads/2015/02/CODE_NO. 03 L-109 CUSTOMS AND_EXCISE_CODE_OF KOSOVO.pdf
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doganor do té veprojé né emrin e tij ose té saj, por né emér té importuesit ose eksportuesit. Kjo éshté né
harmoni me Rregulloren e BE-sé& Nr. 952/2013, ku pérdorimi i pérfagésuesve doganor nuk éshté as i
detyrueshém dhe as i kufizuar né njé klasé té caktuar profesionale. Pérfagésuesi né Kosové duhet té jeté
mbajtés i licencés sé léshuar nga Dogana e Kosovés. Kandidati gé aplikon pér licencé duhet té keté té
paktén 6 muaj pérvojé pune né fushé; té keté té paktén shkollim té mesém; dhe té kalojé me sukses
provimin profesional té organizuar nga Dogana. Ndryshe nga Kosova, pérfagésuesve té doganave qé
veprojné brenda BE-sé nuk u kérkohet té mbajné licencé.

5.2. Operimet

Rregulloret pér operimet synojné té promovojné cilésiné e shérbimeve logjistike, t&€ mbrojné té dy
operatorét dhe transportuesit nga aksidentet dhe incidentet e paparashikuara dhe té inkurajojné
konkurrencén e ndershme. Masat gé ndikojné né operime mund té rrisin kostot pasi ato shkaktojné njé
rritjie t€ ¢cmimeve, por ato jané té nevojshme né disa raste pasi zakonisht favorizojné njé treg mé
konkurrues. Rregulloret pér operimet kané hapésiré mé té gjeré sesa ato té hyrjes né treg. Ky nén-seksion
diskuton vetém disa rregullore kryesore. Vini re se sektoré si ata, pérfshiré ushgimin dhe ilaget, jané té
prirur pér rregullore specifike dhe mé té rrepta té operimeve. Megjithése e réndésishme pér institucionet
e sektoréve pérkatés, analiza e rregulloreve operuese né kété nivel éshté pértej géllimit té kétij raporti.

Koha e vozitjes

Lodhja ¢on né numér té konsiderueshém té aksidenteve rrugore. Pér té parandaluar kété, Kosova, si
shumé vende né boté, pérmes Ligjit pér Rrugét, rregullon kohén e vozitjes, pushimet dhe periudhat e
pushimit pér shoferét qé merren me transportin e mallrave (dhe udhétaréve). Dispozitat pérkatése
pérmirésojné siguriné né rrugé dhe krijojné kushte pér konkurrencé té ndershme. Ligji pér Rrugét thoté
gé koha maksimale ditore e vozitjes éshté 9 oré, me pushime prej té paktén 45 minutash pas 4,5 orésh
ngasje. Kjo mund té zgjatet dy heré né javé né 10 oré. Nga ana tjetér, periudha e pushimit ditor do té jeté
sé paku 11 oré. Kjo &shté né harmoni me Rregulloren nr. 561/2006,% e cila rregullon kété ¢éshtje né BE.
Zbatimi i kohés sé vozitjes bazohet né regjistrat e tahograféve té pajisur pér ¢cdo automijet, sipas ligjit né
fuqi. Intervistat e paléve té interesit zbulojné se dispozitat né lidhje me tahografét digjitalé nuk po
zbatohen. Pa tahografé digjitalé, éshté shumé e véshtiré pér organet monitoruese té diné nése po
respektohet koha e vozitjes.

Pérgjegjésia

Pércaktimi i pérgjegjésisé éshté jashtézakonisht i réndésishém né kontratat ndérmjet paléve né logjistiké.
Transporti i mallrave nga ofruesit e shérbimeve pérfshin rrezige té caktuara. Vonesat, démet dhe humbjet
jané situata qé hasen shpesh né industri. Mundésia qé té ndodhin ngjarje té tilla e bén shumé té
réndésishme nevojén pér pércaktim té qarté té pérgjegjésive midis paléve. Né Kosové, Ligji pér
Marrédhéniet e Detyrimeve né pérgjithési rregullon ¢éshtjet né lidhje me detyrimin e transportuesit pér
humbjen, démtimin ose vonesén e dérgesés. Sipas ligjit, " Transportuesi pérgjigjet pér humbjen ose pér
démtimin e dérgesés gé do té shkaktoheshin prej castit té marrjes né dorézim deri né dorézimin e saj,
pérvec nése i jané shkaktuar me veprimin e personit té autorizuar, nga cilésia e dérgesés ose nga shkaget

2Rregullorja (KE) Nr. 561/2006 e Parlamentit Evropian dhe e Késhillit e datés 15 Mars 2006 mbi harmonizimin e
legjislacionit té caktuar shogéror né lidhje me transportin rrugor. Né dispozicion né: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A32006R0561
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e jashtme gé nuk kané mund té parashikohen si edhe té shmangen ose ménjanohen”. Njé praktiké e
zakonshme e pérdorur né té gjithé botén éshté miratimi i Kushteve Standarde té Tregtisé (STC) ose
Kushteve té Pérgjithshme (GT & Cs) né kontrata - shpesh té imponuara nga organet veté-rregulluese. Kéto
kushte jané thelbésore pér menaxhimin e rrezikut né sektorin e logjistikés.

Standardet e emetimit

Né BE, emetimet e monoksidit té karbonit (CO), grimcave (PM), oksidit té azotit (NOx), hidrokarbure totale
(THC), dhe hidrokarbure jo-metan (NMHC) rregullohen pér shumicén e llojeve té automjeteve. Rregullore
té tilla pérfshijné gjithashtu automjete gé pérdoren mé shpesh né transportin e mallrave, té tilla si
kamioné (kamioné). Kufijté e pranueshém pér emetimet e shkarkimeve pércaktohen né njé séré
direktivash té BE (shih listén pérmbledhése té direktivave pérkatése né Tabelén 8), té cilat parashikojné
futje progresive té standardeve té rrepta. Standardi pérfundimtar éshté Euro VII, i cili pritet té hegé
automjetet e karburanteve fosile nga tregu. LIGJI Nr. 05/L—132 pér Automjetet né Kosovg, i cili supozohet
té rregullojé kété zoné, nuk pérmban ndonjé dispozité specifike pér emetimet. Né mungesé té
standardeve té detyrueshme té emetimeve, ka automjete gé garkullojné né Kosové me emetime shumé
té larta.

Tabela 8: Njé listé pérmbledhése e standardeve té emetimit té BE-sé

Kategoria Lloji i Direktiva
automjetit

Euro 1 Pér makinat e | Direktiva e Késhillit 93/59/EEC e 28 Qershorit 1993 gé ndryshon
pasagjeréve dhe | Direktivén 70/220/EEC pér pérafrimin e ligjeve té Shteteve Anétare né
kamionét e lehté lidhje me masat qé duhen marré kundér ndotjes sé ajrit nga emetimet

nga automjetet motorike.

Euro 2 Pér motor Direktiva 2002/51/EC e Parlamentit Evropian dhe e Késhillit e 19 korrikut
2002 mbi uljen e nivelit té emetimeve té ndotésve nga automjetet me
dy dhe tre rrota dhe ndryshimin e Direktivés 97/24/EC (Tekst me réndési
pér ZEE) - Deklarata e Komisionit - Deklarata e Komisionit si plotésim

Euro 3 Pér ¢farédo | Direktiva 98/69/EC e Parlamentit Evropian dhe e Késhillit e 13 Tetorit
automijeti 1998 né lidhje me masat qé duhen marré kundér ndotjes sé ajrit nga

emetimet nga automjetet dhe ndryshimin e Direktivés sé Keéshillit
70/220/EEC

Euro 4 Pér ¢farédo | Direktiva e Komisionit 2002/80/EC e 3 Tetorit 2002 gé& pérshtat
automijeti progresin teknik Direktiva e Késhillit 70/220/EEC né lidhje me masat gé

duhen marré kundér ndotjes sé ajrit nga emetimet nga automjetet
motorike.

Euro 5 Pér automjete té Rregullorja (EC) Nr. 715/2007 e Parlamentit Evropian dhe e Késhillit e
lehta udhétarésh | datés 20 gershor 2007 pér miratimin e tipit té automjeteve motorike né
dhe komercial lidhje me emetimet nga automjetet e lehta té pasagjeréve dhe

komercial (Euro 5 dhe Euro 6) dhe mbi gasjen né riparimin e
automjeteve informacioni pér mirémbajtjen.

Euro 6 Pér automjete té Rregullorja e Komisionit (BE) 2016/646 e datés 20 Prill 2016 pér
lehta udhétarésh ndryshimin e Rregullores (EC) Nr. 692/2008 né lidhje me emetimet nga
dhe komercial pasagjerét e lehta dhe automjetet komerciale.

Burimi: Pérpiluar nga autorét duke u mbéshtetur né EUR-Lex.

5.3. Marréveshjet dhe Protokollet Ndérkombétare
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Organizata Botérore e Tregtisé (OBT) pérmes Marréveshjes sé Pérgjithshme mbi Tregtiné e Shérbimeve
(GATS), e cila éshté marréveshja e paré shumépaléshe gé mbulon tregtiné dhe investimet né shérbime,
mbulon shérbimet e transportit rrugor. Sidoqofté, pjesa né shérbimet e transportit rrugor pérmban pak
gasje né treg dhe zotime té trajtimit kombétar; nga ana tjetér, ajo pérmban pérjashtime té shumta té
kombit mé té favorizuar (KMF) pér té mbrojtur marréveshjet dypaléshe. Duke pasur parasysh kété situaté,
ka pasur njé pérhapje té marréveshjeve bilaterale té transportit rrugor, té cilat ka té ngjaré té mbeten
instrumente té transportit strategjik dhe integrimit tregtar pér shumicén e vendeve né njé té ardhme té
parashikueshme. Pérve¢ marréveshjeve bilaterale, ka edhe shembuj té bashképunimit nén kornizat
shumépaléshe té llojeve té ndryshme.

Ka 43 vende gé marrin pjesé né sistemin ECMT: Shtetet Anétare té BE (pérveg¢ Qipros), Mbretéria e
Bashkuar dhe 16 vende té tjera, ndér té cilat té gjithé Anétarét e CEFTA pérve¢ Kosovés. Transportuesit
me leje ECMT mund té ndérmarrin numér té pakufizuar té operimeve té mallrave shumépaléshe né
vendet pjesémarrése. Numri i lejeve té€ ECMT éshté i kufizuar pér secilin vend pjesémarrés. Kuotat pér
shpérndarjen e lejeve pércaktohen ¢cdo vit, me ndryshime té mundshme nése té gjithé ECMT pajtohen
njézéri. Pér shembull, né vitin 2019 ka 23,252 leje vjetore pér BE - 27, 984 pér MB dhe 23,472 pér
automjete pér vendet e tjera pjesémarrése.®

Si¢ éshté treguar, ndryshe nga homologét e tjeré té CEFTA-s, Kosova nuk éshté anétare e ECMT. Si
zévendésues, duke filluar nga viti 2010, Kosova ka negociuar dhe pérfunduar marréveshje bilaterale té
transportit rrugor sé bashku me protokollet tekniké me nénté anétaré té BE-sé dhe Shqipériné; me shtaté
té tjeré transporti rrugor rregullohet vetém me protokolle teknike. Sipas intervistés me pérfagésuesit e
MMPHI, Kosova ka filluar procedura ose bisedime me shtaté vende té tjera té BE-sé pér té arritur
potencialisht marréveshje bilaterale rrugore. Pér detaje té métejshme, shihni Tabelén 9.

Marréveshjet bilaterale né fugi ndryshojné nga njéra-tjetra né masé té madhe, si pér nga struktura ashtu
edhe nga pérmbajtja. Njé ndryshim i dukshém éshté né lidhje me dispozitat qé rregullojné shkallén e
liberalizimit. Marréveshjet me Mbretériné e Bashkuar dhe Zvicrén jané shumeé liberale né kuptimin qé pér
transportuesit e licencuar né territorin e njé pale kontraktuese, nuk kérkohet asnjé autorizim (leje) pér
transportin e mallrave ndérmjet dhe pérmes paléve kontraktuese (tranzite), si dhe nga pala tjetér
kontraktuese ndaj njé pale té treté dhe anasjelltas. Marréveshjet me Shqipériné, Kroaciné dhe Malin e Zi
jané té njéjta né kété drejtim, pérveg qé pér operimet e mallrave me palé té treta nevojitet leje. Pjesa
tjetér e marréveshjeve jané mé pak liberale, ose kérkojné leje pér lloje té€ ndryshme té transportit rrugor
té mallrave ose kané kufizime té tjera té hyrjes. Né intervistat me palét e interesit, marréveshja me
Turginé u perceptua si shumeé diskriminuese pér Kosovén pasi numri vjetor i lejeve té vendosura pér kété
vend éshté disproporcionalisht mé i ulét krahasuar me até té Turqisé. Njé ndryshim tjetér né marréveshje
ka té béjé me dispozitat pér siguriné, mbrojtjen e mjedisit dhe siguriné rrugore. Marréveshjet me Austriné
dhe Hungaring, pér shembull, jané shumé té rrepta né lidhje me standardet e emetimit.

Njé arsye e réndésishme gé shpjegon pse ka pak géndrueshméri né pérmbajtjen e marréveshjeve
bilaterale ka té b&jé me faktin se nuk ka udhézime té politikave té réna dakord mbi marréveshjet bilaterale
té transportit gé do té geverisin palét me rastin e negocimit dhe hartimit té marréveshjeve. Pér operatorét

300ECD. Certifikatat ECMT. Né dispozicion né: https://www.itf-oecd.org/ecmt-certificates.
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e transportit, mbajtja nén kontroll e té gjitha marréveshjeve qé jané té ndryshme nga njéra-tjetra paraget
barré té madhe rregullatore.

Tabela 9: Marréveshjet ndérkombétare té transportit dhe protokollet teknike té Kosovés

Statusi \ Vendet

Marréveshja bilaterale né fuqi Austria, Belgjika, Sllovenia, Kroacia, Bullgaria, Italia, Mali i Zi, Shqipéria,

(pérfshiré transportin e mallrave) Zvicra dhe Turgia

Vetém protokolli teknik Mbretéria e Bashkuar, Magedonia e Veriut, Gjermania, Finlanda, Letonia,
Lituania, Estonia

Hapat fillestaré pér té arritur Hollanda, Danimarka, Polonia, Suedia3!, Norvegjia, Gregia dhe Sllovakia.

marréveshje bilaterale té

transportit

Burimi: Pérpilimi i autorit duke pérdorur té dhéna nga MIMPHI.

5.4. CEFTA - Protokolli Shtesé 6

Né 2019, Marréveshja e Tregtisé sé Liré e Evropés Qendrore (CEFTA) ka miratuar Protokollin Shtesé 6
(AP6) mbi Tregtiné e Shérbimeve, duke pércaktuar njé kornizé gé garanton hyrjen né treg dhe trajtimin
kombétar pér bizneset e anétaréve té CEFTA-s né sektorét kryesoré té shérbimeve. Deri mé sot, katér
anétaré té CEFTA-s, vecanérisht Shqipéria, Bosnja dhe Hercegovina, Magedonia e Veriut dhe Serbia, kané
pérfunduar procesin e ratifikimit pér AP6, ndérsa pjesa tjetér, pérfshiré Kosovén, nuk e kané ratifikuar até
ende.

Sipas AP6, Kosova ka béré disa, megjithése jo shumé, zotime pér liberalizim né sektorin objekt i kétij
studimi, té cilat do té zbatohen pasi protokolli té hyjé né fuqi. Pér té gené specifik, sipas Programit té
Konsoliduar té Angazhimeve Specifike té pérfshira né Shtojcén Il t&€ AP6, Kosova éshté zotuar pér
liberalizimin e ploté té transportit detar té mallrave, shérbimeve té transportit detar té mallrave dhe
shérbimeve té transportit hekurudhor té mallrave. Zotimet pér dy té parat nuk jané shumé té réndésishme
pér Kosovén, duke pasur parasysh se Kosova éshté vend pa dalje né det; ndérsa zotimi i fundit duhet té
shqyrtohet me kujdes dhe té pérfshihet né legjislacionin kombétar pas ratifikimit té AP6.

Né té kundért, Kosova nuk ka marré asnjé zotim fare pér liberalizimin e shérbimeve ndihmése pér té gjitha
ményrat e transportit si pér shembull, shérbimet e magazinimit dhe ruajtjes ose shérbimet e trajtimit té
ngarkesave - té cilat jané plotésisht ose pjesérisht té liberalizuara nga anétarét e tjeré té CEFTA-s. Asnjé
zotim nuk éshté béré pér transportin ajror dhe transportin rrugéve té brendshme ujore. Pér kété té fundit,
éshté e kuptueshme duke pasur parasysh qé Kosova nuk ka kushte pér até ményré transporti.

Né transportin rrugor té mallrave, i cili éshté me réndési shumé té madhe né kété rast, Kosova éshté
zotuar té mos imponojé ndonjé qasje né treg ose kufizime té trajtimit kombétar pér Metodén 2 (konsumi
jashté vendit), Metodén 3 (prania tregtare) dhe Metodén 4 (prania e personave fiziké). Nga ana tjetér, pér
Metodén 1 (tregtia ndérkufitare), e cila éshté shumé e réndésishme pér transportin e mallrave rrugore,
Kosova éshté dakorduar té mos béjé asnjé zotim, duke i Iéné hapésiré vendit pér té futur ose mbajtur
masa gé nuk jané né pérputhje me gasjen né treg dhe trajtimin kombétar.

3Transporti midis Kosovés dhe Suedisé aktualisht funksionon bazuar né marréveshjen e arritur nga ish Jugosllavia;
e njéjta gjé éshté edhe me Republikén Ceke.

31



32



6. Gjetjet kryesore té anketés

Kjo pjesé paraget gjetjet kryesore té pérpiluara nga njé anketé online té kryer me mostér prej 51 firmash
gé ofrojné transport dhe shérbime té tjera logjistike. Pyetésorét e shpérndaré né firmat e mostruara té
logjistikés u plotésuan ose nga pronarét ose menaxherét né 90.2 pér qind té rasteve; pjesa tjetér (9.8 pér
gind) u plotésua nga personeli tjetér gé kryente funksione té réndésishme brenda firmés. Nga té gjitha
firmat e anketuara, shumica, 52.9 pér qgind, kané zyrat e tyre né rajonin e Prishtinés, ndérsa pjesa tjetér
né rajone té tjera, sipas pérqindjeve té pérshkruara né Figurén 4.

Figura 4: Vendndodhja sipas rajonit, né %
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Gjetjet tregojné se vetém 23.5 pér gind e firmave té anketuara ofrojné mé shumé se njé shérbim logjistik.
Shérbimi mé i zakonshém i ofruar nga firmat e anketuara éshté transporti i mallrave (86.2 pér gind),
ndérsa magazinimi (17.6 pér gind) dhe shérbimet e zhdoganimit (17.6 pér gind e rasteve) jané mé pak té
zakonshme. Njé pjesé e vogél e firmave (2 pér qind) ofrojné shérbime paketimi, dhe asnjé prej tyre nuk
menaxhon inventar (shih Figurén 5). Té varesh vetém nga njé shérbim, i cili éshté né kété rast transporti i
mallrave, nuk éshté né pérputhje me trendet e reja globale té logjistikés. Né ditét e sotme, firmat e
logjistikés, pérvec ofrimit té shérbimeve tipike té transportit dhe magazinimit, po zgjerojné portofolin e
tyre pér té pérfshiré shérbime té tjera logjistike me vleré té shtuar té tilla si paketimi, menaxhimi i
inventarit dhe shérbime té tjera té ngjashme.
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Figura 5: Shérbimet kryesore té ofruara nga firmat, né% té rasteve
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Gjetjet lidhur me punésimin tregojné se 5.8 pér qind e firmave té anketuara kané 1 deri né 4 punétoré;
17.6 pér qind e tyre kané prej 5 deri né 8 punétorég, 9.8 pér gind e tyre kané prej 9 deri né 12 punétoré
dhe pjesa tjetér kané mé shumé punétoré (shih Figurén 6). Mesatarja e punétoréve pér firmé éshté 5.76
pér gind. Firmat e transportit rrugor té mallrave, té cilat dominojné tregun e logjistikés né Kosové jané,
né gjenerale, mé té vogla dhe kané mé pak punétoré. Situata éshté e njéjte edhe né shumicén e vendeve
té BE-sé. Shumica e firmave (76 pér qgind) kané pagé mesatare prej EUR 200 deri 500, si¢ pérshkruhet né
Figurén 7. Mesatarja e ponderuar e gjeneruar nga pérdorimi i vlerave té pikés sé mesme té intervalit té
dhéné éshté 350 EURO.

Figura 6: Shpérndarja e punésimit, né %
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Figura 7: Shpérndarja e pagés mesatare, né %
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Ashtu si¢ ka ndodhur me shumé vende té tjera, pandemia COVID-19 ka goditur sektoré té shumté né
Kosové. Sektori i logjistikés duket se ka pésuar gjithashtu si pasojé e efekteve té pandemisé. Nga rezultat
del se 67.4 pér gind e firmave té anketuara kané deklaruar rénie té garkullimit té tyre gjaté vitit 2020
krahasuar me 2019; 13 pér gind kané pasur rritje dhe 19.6 pér gind nuk kané pasur asnjé ndryshim (shih
Figurén 8). Shkalla e rénies midis atyre gé kané pasur rénie rezulton té jeté 33.7 pér gind, mesatarisht;
ndérsa né mesin e atyre gé kané pasur té kundértén, ajo mesatarisht éshté 60 pér gind.

Figura 8: Ndryshimi vjetor i qarkullimit né vitin 2020 krahasuar me vitin 2019, né%
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Né pyetjen né lidhje me llojin e klientéve, 52.9 pér gind e firmave té anketuara pohojné se ato ofrojné
shérbime si pér klientét fundoré ashtu edhe pér bizneset; 41.2 pér gind vetém pér bizneset; dhe njé pjesé
shumé e vogél (5.9 pér gind) vetém pér klientét fundor (shih Figurén 9). Pér mé tepér, rezulton se firmat
e logjistikés né Kosové ofrojné shérbime mesatarisht pér 22,8 klienté né vit.
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Figura 9: Lloji i klientéve, né %
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Né pyetjen lidhur me nivelin e konkurrencés (¢mimi dhe cilésia) né sektor krahasuar me BE-né&, shumica e
firmave (54.9 pér qgind) e shohin até si "mé té kege" ose "shumé mé té keqe" (pér mé shumé informacion,
shihni Figurén 10) .

Figura 10: Niveli i perceptuar i konkurrencés sé sektorit krahasuar me BE, né %
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Firmat u pyetén lidhur me pikat kryesore té forta dhe té dobéta né sektorin e logjistikés. Sa i pérket pikave
kryesore té forta, pérgjigjet mé té shpeshta té dhéna nga firmat jané infrastruktura rrugore dhe shpejtésia
e shpérndarjes. Ndryshe nga rasti i pikave té forta, firmat ishin mé té pérgjegjshme kur béhej fjalé pér
paraqgitjen e pikave té dobéta té sektorit. Njéra prej pikave té dobéta gé u pérmend né ményré té
pérséritur né pérgjigjet e firmave éshté konkurrenca e padrejtg, e cila né té njéjtén kohé paraqget barrieré.
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Né bazé té intervistave me palét e interesit, konkurrenca e padrejté shkaktohet nga operatorét vendor gé
nuk respektojné legjislacionin né fuqi dhe operatorét e médhenj ndérkombétaré té cilét de facto
pérfitojné nga njé trajtim gé nuk éshté ekuivalent pér operatorét e Kosovés né vendet e tyre pérkatése.
Dobésité e tjera té theksuara pérfshijné cmime té larta té terminalit, mungesé té tahograféve digjitalé,
automjete té vjetra, pagesa té vonuara, dhe funksionimi i dobét i shoqgatave. Pérvec kétyre, firmat
gjithashtu theksojné shumé c¢éshtje té lidhura ndérkufitare. Kéto ¢éshtje do té diskutohen mé voné né
pjesén rreth pengesave né transportin ndérkombétar té mallrave.

Nga té gjitha firmat e anketuara, 62 pér qind e tyre jané té angazhuara né transportin ndérkufitar té
mallrave; 20 pér gind planifikojné té angazhohen né transportin ndérkufitar té mallrave; 10 pér gind nuk
jané té angazhuara né transportin ndérkufitar té& mallrave dhe nuk planifikojné ta béjné kété né pesé vitet
e ardhshme; pjesa tjetér nuk ofrojné shérbime té transportit (shih Figurén 11). Transporti ndérkufitar i
mallrave pérbén 31 pér qind té garkullimit total té firmave qé ofrojné kété shérbim. Vendet me té cilat
kryhen shumica e operimeve té mallrave jané Shqipéria dhe Magedonia e Veriut. Jashté vendeve té
Ballkanit, Italia dhe Gjermania dominojné.

Figura 11: Angazhimi né transportin ndérkufitar té mallrave, né %
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Njé nga pikat kryesore té studimit ishte pyetja gé ishte né lidhje me pengesat kryesore té cilat
parandalojné firmat té pérfshihen né shérbimet e transportit ndérkufitar té mallrave ose té pérmirésojné
performancén e tyre nése ata tashmé béjné transport ndérkufitar. Njéra nga pengesat e pérmendura mé
shpesh ishte pamundésia e shoferéve té kamionéve pér té hyré né zonén e BE-sé pa poseduar vizé.
Pengesa tjetér e pérmendur me sé shpeshti ishte kostoja e larté e sigurimeve qé duhet té paguajné
transportuesit e Kosovés, vecanérisht né rastet kur ata duhet té kryejné operime gé pérfshijné mé shumeé
se njé vend. Byroja e Sigurimeve té Kosovés nuk éshté ende anétare e Késhillit té Byrove, e cila éshté
organizata qé menaxhon sistemin e Kartonit té Gjelbér gé shérben si mekanizém ndérkufitar i sigurimit
pér 48 anétarét e saj, pérfshiré shumicén e partneréve kryesoré tregtaré té Kosovés. Né mungesé té
certifikatave té Kartonit té Gjelbér, operatorét e transportit nga Kosova, ndryshe nga homologét e tyre
kryesoré nga vendet anétare, duhet té marrin mbulime té shumta té sigurimit né secilin prej kufijve té
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vendeve anétare. Dicka e tillé, nga ana tjetér, shton koston e operatoréve kosovaré, duke i béré ata mé
pak konkurrues krahasuar me homologét e tyre. Njé pengesé tjetér gé pérséritet éshté kérkesa pér té
ndryshuar targat né kufirin serb dhe mosnjohja e dokumenteve ose produkteve qé mbajné simbole zyrtare
kosovare nga ky vend. Disa nga pengesat e tjera té réndésishme té raportuara pérfshijné mos
anétarésimin né ECMT dhe regjimin asimetrik té lejeve me Turginé.

Mungesa e mbéshtetjes institucionale éshté problem tjetér i theksuar. Kjo vértetohet gjithashtu nga
gjetjet e anketés, ku zbulohet se 8.2 pér gind e firmave nuk kané marré asnjé grant ose subvencion nga
geveria né tri vitet e fundit (shih Figurén 12).

Figura 12: Stimujt nga qeveria, n€%

= Yes

= No

Pér té pércaktuar sasiné e pengesave, firmave iu prezantua lista e pengesave té mundshme dhe iu kérkua
gé t'i vlerésonin ato né shkallé nga 1 deri né 5, ku 1 nénkupton — asnjé pengesé dhe 5 nénkupton -
pengesé e madhe. Figura 13 tregon renditjen e pengesave bazuar né normat mesatare. Pengesa mé e
madhe e perceptuar nga firmat ishte 'konkurrenca e padrejté’, pasuar nga 'mungesa e fuqisé punétore té
kualifikuar' dhe 'kushtet e pagesés me klientét'. Pér informacione mé té hollésishme shihni Figurén 13.
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Figura 13: Renditja e pengesave nga firmat (mesatarja)

Unfair competition [ 4.55
Shortage of qualified labour NS 3.49
Payment terms with clients [N 3.47
Level of taxes [N 3.12
Border compliance procedures [N 3.27
Excessive domestic regulatory burden N 3.00
Licensing criteria and the process in... NG 2.80
Difficulties in finding clients IS 2.47

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

Né fund, firmave iu kérkua té rendisnin dhe pérpunonin tri ndérhyrje qé do té pérmirésonin sektorin e
logjistikés. Mé poshté jané ndérhyrjet mé té shpeshta té propozuara:

Duhet té keté kontrolle periodike pér operatorét ndérkombétaré pér té paré nése i posedojné
dokumentet e kérkuara.

Ata operatoré qé nuk jané pjesé e ECMT dhe ata gé nuk lejohen té bartin mallra né vendet e
treta duhet té ndalen dhe té dénohen.

Lejet pér operatorét ndérkombétaré gé transportojné mallra né Kosové duhet té vértetohen sig
duhet.

Qeveria duhet té vendosé limit pér gmimet terminale.

Qeveria duhet té béjé mé shumé pérpjekje pér anétarésim né mekanizmat ndérkombétaré té
transportit, veganérisht né sistemin e Kartonit té Gjelbér.

Procedurat doganore duhet té modernizohen.

Nevojiten mé shumé leje bilaterale/tranzite me Turqing, Bullgariné dhe Italiné.

Duhet té keté mé shumé grante pér digjitalizimin e sektorit.

Procedurat pér licencimin duhet té modernizohen dhe pagesa duhet té jeté mé e arsyeshme.
Duhet béré mé shumé pér té zbatuar si¢ duhet marréveshjet aktuale dypaléshe té transportit.
Duhet té keté mé shumé mbéshtetje pér operatorét e vegjél pér t'i ndihmuar ata té rriten.

39



7. Pérfundim

Né kété raport analizohet struktura dhe performanca e sektorit té logjistikés, rishikohet korniza
rregullatore né bazé té Acquis té BE-sé dhe diskutohen pengesat kryesore me té cilat pérballen ofruesit e
shérbimeve té logjistikés. Gjendja e pérgjithshme tregon se madhésia e shérbimeve té logjistikés né Bruto
Vlerén e Shtuar (BVSH) dhe numri i ofruesve té shérbimeve jané té dyja dukshém mé té vogla krahasuar
me BE-né. Pér mé tepér, Kosova ka pasur bilanc té vazhdueshém negativ tregtar né transportin e mallrave,
i cili éshté aktiviteti kryesor logjistik né sektor.

Korniza rregullatore e sektorit té logjistikés né Kosové, e ngjashme me shumé vende, karakterizohet me
nivel té larté té fragmentimit, me rregullore té shpérndara né institucione té ndryshme. Raporti
identifikon njé séré problemesh rregullatore té hyrjes né treg dhe operimit qé duhet té adresohen. Disa
fusha, si pér shembull kabotazhi, rregullohen ndryshe né BE. Né lidhje me transportin e mallrave, pér
shkak té véshtirésive pér t'u béré anétare e mekanizmave ndérkombétaré si ECMT, Kosova nuk kishte
rrugé tjetér pérvec se té lidhte marréveshje bilaterale. Kéto marréveshje bilaterale ndryshojné nga njéra-
tjetra, si pér nga struktura ashtu edhe nga pérmbajtja, duke paragitur barré té konsiderueshme
rregullatore pér operatorét e transportit.

Raporti gjithashtu paraqget gjetjet e njé studimi té kryer me mostér té ofruesve té shérbimeve logjistike.
Gjetjet e anketés tregojné se shumica e firmave logjistike né Kosové e bazojné modelin e tyre té biznesit
vetém né njé shérbim, ndérsa homologét e tyre jané gjithnjé e mé té specializuar né ofrimin e paketave
té integruara té shérbimeve logjistike, duké pérfshiré kétu shérbimet e vlerés sé shtuar si paketimi,
menaxhimi i inventarit dhe té ngjashme. Pér mé tepér, gjetjet gjithashtu véné né pah se pandemia Covid-
19 ka goditur réndé sektorin, duke shkaktuar rénie té qarkullimit midis mé shumé se dy té tretat e firmave
té anketuara.

Pikat kyce té dobéta té identifikuara né sektor, té cilat né té njéjtén kohé mund té konsiderohen si pengesa
gjithashtu, pérfshijné konkurrencén e padrejté, ¢mimet e larta terminale, mungesén e tahograféve
digjitalé, automjetet e vjetra, pagesat e vonuara dhe shoqata me funksionim té dobét. Pengesat
ndérkufitare té transportit té mallrave té theksuara né studim pérfshijné pamundésiné e operatoréve pér
té hyré né zonén e BE-sé pa pasur vizé; kostot e larta té sigurimit né mungesé té sistemit té kartonit té
gjelbér; kérkesa pér té ndryshuar targat né kufirin serb dhe pengesa té ngjashme gé burojné nga
mosnjohja e dokumenteve; mungesa e anétarésimit né mekanizmat ndérkombétaré té transportit; dhe
regjimi diskriminues i lejeve me Turginé.

40



SHTOIJCA A: Lista e té intervistuarve

Emri Data
Banka Qendrore e Kosovés 9 shkurt 2021

Ministria e Mjedisit, Planifikimit Hapésinor dhe 15 shkurt 2021
Infrastrukturés

Shoqata e Transportit té Kosovés (Anétar) 19 shkurt 2021

Dogana e Kosovés 23 shkurt 2021

Shoqata e Transportit té Mallrave 23 shkurt 2021

SHTOIJCA B: Pyetésori

A. Informacion i pérgjithshém

1. Emrii Kompanisé:

2. Komuna:

3. Statusii personit qé plotéson pyetésorin:

a.
b.
c.

Pronar
Menaxher
Te tjera (ju lutem specifikoni):

4. Vitiithemelimit:

5. Ju lutemi zgjidhni shérbimet kryesore té ofruara nga kompania juaj. [Shénim: Lejohet mé
shumé se njé pérgjigje.]

a.

o a0 o

Transporti i mallrave
Magazinimi

Shérbimet e zhdoganimit
Shérbimet e paketimit
Menaxhimi i inventarit

Te tjera (ju lutem specifikoni:

B. Struktura dhe performanca e pérgjithshme

6. Pronésia né kompaniné tuaj éshté:

a.
b.
c.

Vetém vendore
Vetém e huaj
E pérzier
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7.

8.

10.

11.

12.

13.

14.

Sa punonjés (pérfshiré juve) ka kompania juaj? Ju lutem shénoni numrin:

Cila éshté paga mesatare né kompaniné tuaj?
a. Meé pak se 200 EUR

b. 200-300 EUR
c. 300-400 EUR
d. 400-500 EUR
e. 500-600 EUR
f.  600-700 EUR
g. Meé shumé se 700 EUR

Si do ta krahasonit nivelin e konkurrencés (¢gmim dhe cilési) sé kompanive logjistike né Kosové
me ato né BE?
a. Shumé mé miré

b. MEémiré

c. Njésoj

d. Mékeq

e. Shumé mé keq

Krahasuar me vitin 2019, si ndryshoi garkullimi i kompanisé suaj né vitin 2020?
a. Me rritje: %
b. Me ulje: %
c. Pandryshime

Ju ofroni shérbimet tuaja pér:
a. Klientét fundoré (B2C)
b. Bizneset (B2B)
c. Tédyja

Sa klienté keni né vit, mesatarisht? Ju lutemi specifikoni:

Ju lutem a mund té pérmendni deri né tri PIKA TE FORTA qé karakterizojné transportin e
mallrave dhe shérbimet e tjera logjistike né Kosové?

a.

b.

C.

Ju lutem a mund té pérmendni deri né tri PIKA TE FORTA qé karakterizojné transportin e
mallrave dhe shérbimet e tjera logjistike né Kosové?

a.

b.

c.

42



C. Transporti Ndérkufitar i Mallrave

15. Cila nga opsionet vijuese pérshkruan mé miré statusin e kompanisé tuaj né kété moment?
a. E angazhuar né transportin ndérkufitar té mallrave
b. Planifikon pér t'u angazhuar né transportin ndérkufitar té mallrave
c. Nuk éshté e angazhuar né transportin ndérkufitar té mallrave dhe as nuk planifikon ta
béjé kété né pesé vitet e ardhshme
Nuk ofron shérbime té transportit té mallrave
e. Tetjera (ju lutem specifikoni:

16. [Pér ata qé merren me transport ndérkufitar té mallrave] Cila ishte pérgindja e transportit
ndérkufitar té mallrave né garkullimin e pérgjithshém té biznesit tuaj né 3 vitet e fundit?
a. 2019 %

17. [Pér ata qé merren me transport ndérkufitar té mallrave] Ju lutem specifikoni vendet me té cilat
kryeni mé shpesh operime té transportit té mallrave.
a.
b.
c.

18. A mund té rendisni tri barriera kryesore gé ju pengojné té filloni transportin ndérkufitar té
mallrave ose té pérmirésoni performancén tuaj nése tashmé béni transport té tillé?
a.
b.
C.

19. A keni marré ndonjé lloj stimulimi (grant ose subvencion) nga qeveria né tri vitet e fundit?
a. Po
b. Jo

20. Si do t’i vlerésonit té listuarat mé poshté né shkallé prej 1 deri né 5, ku 1 nénkupton - asnjé
pengesé dhe 5 nénkupton - pengesé e madhe?

Barré e tepért rregullatore e brendshme
Kushtet e licencimit dhe procesi né pérgjithési
Procedurat pér pajtueshméri kufitare

Kushtet e pagesés me klientét

Niveli i tatimeve

Mungesa e fugisé punétore té kualifikuar
Véshtirésité né gjetjen e klientéve
Konkurrenca e padrejté

RlRRRR|R|R|R
NININININ|INNN
Wlwlwlwlw|lwjw|w
AR RS
vl |lu|un
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Standardet e certifikimit

Tjetér (specifikoni):

21. Ju lutemi pérmendni dhe elaboroni tri ndérhyrje qé do té pérmirésonin sektorin e logjistikés:
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